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AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

ASFE

ENTIDAD FISCALIZABLE: Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.
ORDEN DE AUDITORIA: OA/CPE/07/2024

TIPO DE AUDITORIA: Financiera, de Cumplimiento y Sobre el Desempefio.
CUENTA PUBLICA: Ejercicio Fiscal 2023.

ANTECEDENTES

Mediante Acuerdo de fecha 15 de febrero de 2024, la L.C.P. Sarahi Noriega Ricdardez, Titular de
la Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, aprobd el “Programa Anual de
Auditorias 2024 de la Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, para la
Fiscalizacion de las Cuentas Plblicas Estatal y Municipales del Ejercicio Fiscal 2023, en el cual
se contempl6 a la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.

Derivado de lo anterior, se ordend la Auditoria Financiera, de Cumplimiento y Sobre el
Desempefio nimero OA/CPE[07/2024 de fecha 23 de febrero de 2024, para la fiscalizacion
de la Cuenta Publica Estatal a la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca,
correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

El dia 05 de marzo de 2024 se notificod citatorio a la C. Soledad Sara Castro Ruiz, Jefa del
Departamento de Contabilidad y Finanzas de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca,
a efecto que le comunicara al Lic. Hugo Manuel Mora Zavalag, Director General de la Oficina
de Pensiones del Estado de Oaxaca, se sirviera esperar el dia 06 de marzo del afo en curso,
al personal de la Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, con la finalidad de
realizar la notificacion de la orden de auditoria OA/CPE/07/2024.

La referida orden de auditoria con fundamento en los articulos 46 fraccién | inciso a) y 47
parrafo tercero de la Ley de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado de
Oaxaca, de aplicacion supletoria como lo dispone el articulo 9 de la Ley de Fiscalizacién
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, fue notificada legalmente el dia
06 de marzo de 2024, al Lic. Hugo Manuel Mora Zavalag, Director General de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, por conducto de la C. Lina Espinoza Culebro, Jefa de Unidad
de Administracién y Finanzas de los Fondos de Pensiones, cuyo original se dejo en su poder,
como consta en el acta circunstanciada de notificacién que para tal efecto se levanto.

Mediante requerimiento de informacién contenido en la Orden de Auditorig, se le solicité a la
Entidad Fiscalizable, para que en un plazo de diez dias hdbiles contados a partir del dia
siguiente a que haya surtido efectos la notificacion de la Orden de Auditoria, entregara de
manera personal, en las oficinas para el despacho de esa Oficina de Pensiones del Estado

de Oaxaca, la documentacién e informacién comprobatoria y justificativa correspondiente
al periodo comprendido del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, como consta y
se describe en la Auditoria Financiera, de Cumplimiento y Sobre el Desempefio nUmero
OA/CPE/07/2024.

Mediante oficio nimero OP/DCF/001/2024 de fecha 22 de marzo de 2024, recibido en esa
misma fecha en la oficialia de partes de esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado
de Oaxaca, dentro del plazo legalmente concedido en la Orden de Auditoria, signado por la
C. Soledad Sara Castro Ruiz, Jefa del Departamento de Contabilidad y Finanzas de la Oficina
de Pensiones del Estado de Oaxaca, presenté informacion y documentacion misma que se
describid y recepciondé mediante el Acta Circunstanciada levantada el mismo dia 22 de
marzo de 2024.

Derivado de la revisidn y fiscalizacién realizada a la documentacién presentada por la
Entidad Fiscalizable, con fundamento en los articulos 31, 32 y 33 de la Ley de Fiscalizacién
Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Oaxaca, se emitié el Informe Preliminar de
Auditoria, mismo que fue entregado y notificado legalmente el dia 02 de octubre de 2024 a
la Lcda. Yolanda Adelaida Santos Montaio., Directora General de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, como consta en el acta de notificacién correspondiente.

Mediante el Informe Preliminar de Auditoriag, se le concedid a la Entidad Fiscalizable, un plazo
de quince dias hdébiles contados a partir del dia siguiente a que haya surtido efectos la
notificacion del Informe Preliminar, para que presentara ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca la documentacion, justificacion e informacidon para
atender las observaciones detalladas, las acciones emitidas formuladas a la Entidad
Fiscalizable en el Informe mencionado.

Una vez vencido el plazo otorgado y estando dentro del plazo legalmente concedido,
mediante oficio nUmero OPEO/DG/2349 BIS/2024 de fecha 24 de octubre de 2024, recibido
en esa misma fecha en la oficialia de partes de esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del
Estado de Oaxaca, signado por la Lecda. Yolanda Adelaida Santos Montarfio., Directora General
de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, presenté informacién y documentacion
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para atender las acciones emitidas formuladas en el Informe Preliminar de Auditoria, misma
que se describié y recepciond mediante el Acta Circunstanciada levantada el 24 de octubre
de 2024.

NOMBRES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

Mediante oficios nimero ASFE/OT/0317/2024 de fecha 23 de febrero, ASFE/OT/0827/2024 de
fecha 18 de abril, ASFE/OT/2320/2024 de fecha 10 de julio y ASFE/OT/2596/2024 de fecha 06
de agosto del 2024, respectivamente, la Titular de la Auditoria Superior de Fiscalizacién del
Estado de Oaxaca, comisiond a los siguientes servidores publicos:

C. Monserrat Coral Rojas Cortés: Directora de Auditoria Estatal “B”.

C. Armando Avila Cruz: Jefe de departamento de Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
C. Selene Garcia Bolanos: Jefa de departamento de Auditoria al Desempefio.

C. Maria Guadalupe Cruz Aragén: Auditor.

CRITERIOS DE SELECCION

En cumplimiento al mandato constitucional de realizar la funcién de revision y fiscalizacion a
las Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del
Estado de Oaxaca, considerd los tipos de auditoria previstos en la Norma Profesional del
Sistema Nacional de Fiscalizacién ndmero 1 y determind aplicar al ente fiscalizable en
mencidn, el siguiente tipo de auditoria:

Auditoria Financiera*: Son evaluaciones independientes, reflejadas en una opinién con
garantias razonables, de que la situacion financiera presentada por un ente, asi como los
resultados y la utilizacién de los recursos, se presentan fielmente de acuerdo con el marco
de informacién financiera.

Auditoria de Cumplimiento*: Determina en qué medida el ente fiscalizado ha observado las
leyes, los reglamentos, las politicas, los coédigos establecidos y otras disposiciones
contractuales, y puede abarcar gran variedad de materias sujetas a fiscalizacion.

Auditoria de Desempefio*: Son el examen de la economiq, eficiencia y eficacia de la
administracion publica y los programas gubernamentales; cubren no solamente
operaciones financieras especificas, sino ademas todo tipo de actividad gubernamental.

*Fuente: Definicidon con base en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistemna Nacional de Fiscalizacion.

OBJETIVO

La fiscalizacion de la informaciéon de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxacaq,
contenida en la Cuenta Publica del Estado correspondiente al ejercicio fiscal comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, tiene como objeto dar cumplimiento al articulo 19
de la Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Oaxaca.

I Evaluar los resultados de la Gestién Financiera respecto de:

a) La ejecucion de la Ley de Ingresos, para verificar la forma y términos en que los ingresos
fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados; constatar que los recursos
provenientes de financiamientos, empréstitos y otras obligaciones se contrataron,
recibieron y aplicaron de conformidad con lo aprobado;

b) El ejercicio del Presupuesto de Egresos para revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizadas; incluidos, entre otros aspectos, la ejecucion de los
Programas, la contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
subsidios, aportaciones, donativos, transferencias, aportaciones a fondos, fideicomisos
y demds instrumentos financieros, asi como cualquier esquema o instrumento de pago
a largo plazo;

c) Elcumplimiento a las disposiciones juridicas aplicables en materia del ejercicio del gasto
publico y del sistema de registro y contabilidad gubernamental, respecto de la
contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion,
uso, destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles; asi como
de recursos materiales, almacenes y demds activos; vy,

d) La legalidad en la captacion, recaudacion, administracion, custodia, manejo, ejercicio y
aplicacién de recursos publicos, incluyendo subsidios, transferencias y donativos; y que
los actos, contratos, convenios, mandatos, fondos, fideicomisos, prestacion de servicios
publicos, operaciones o cualquier acto que las Entidades Fiscalizables, celebren o
realicen, relacionados con el ejercicio del gasto pUblico no han causado dafios o
perjuicios, 0 ambos, en contra de la Hacienda Publica Estatal y/o Municipal o, en su caso,
del patrimonio de las Entidades Fiscalizables.
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I. Evaluar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas debiendo:

a) Verificar la eficiencia y eficacia del cumplimiento de sus objetivos;

b) Analizar el cumplimiento de las metas de los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos y si dicho cumplimiento tiene relacién con el Plan Estatal de
Desarrollo y Programas Sectoriales, o con el Plan Municipal de Desarrollo; y,

c) Analizar el cumplimiento de los objetivos de los Programas y las metas de gasto

que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

ALCANCE

$1,008,998,440.16 (Mil ocho millones novecientos noventa y
ocho mil cuatrocientos cuarenta pesos 16/100 M.N.)
OTRAS INSTANCIAS | $1,008,998,440.16 (Mil ocho millones novecientos noventa y
FISCALIZADORAS ocho mil cuatrocientos cuarenta pesos 16/100 M.N.)

UNIVERSO:

ASFE $0.00
MUESTRA ASFE $0.00
ALCANCE (%): 0%

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

1. Se verificd mediante la aplicacién de un Cuestionario de Control Interno (cc), que la
Entidad Fiscalizable hubiera impulsado la prevencién y administracion de posibles
eventos que obstaculicen el logro de sus objetivos institucionales.

2. Se verificd que la Entidad Fiscalizable cuente con documentos normativos bdasicos, que
regulen el ejercicio de sus funciones.

3. Se constatd que la Entidad Fiscalizable haya publicado en su respectivo medio oficial
de difusion o a través de su pdgina de internet, la informacién financiera sefialada en
la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

4. Se constatd a través de la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, que haya
publicado la informacidn financiera referente a la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios.

B Se comprobd que los Programas de los cuales, la Entidad Fiscalizable es responsable
estuvieran alineados al Plan Estatal de Desarrollo, al Plan Estratégico Sectorial y al
Presupuesto de Egresos.

6. Se verificd que la Entidad Fiscalizable haya dado cumplimiento a los indicadores
estratégicos, objetivos y metas programadas en la matriz de indicadores para
resultados.

7. Se constatd que la Entidad Fiscalizable haya dado cumplimiento a los indicadores de

gestion, objetivos y metas programadas en los reportes de avance de gestion.

INFORME FINAL DE AUDITORIA

La Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, con fundamento en los articulos
116 fraccion Il parrafo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 59
fraccién XXII parrafo primero, 65 BIS pdrrafos primero, sexto, noveno fracciones | y Il de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 1, 2 fracciones XXIll'y XXV|, 3, 4,5
fracciones lIl, IV, VIII, IX, X, X1, XlIl, XV, XVIl y XXXIII, 6 parrafos primero y segundo, 7, 9,19, 25, 26,
27, 34, 35, 36, 37, 86, 93 fracciones IlI, XXII, XXVIII, XXXVIIl y parrafo pendltimo y 94 de la Ley de
Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Oaxaca, aprobada mediante
Decreto nimero 1541, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca de
fecha treinta de septiembre de dos mil veintitrés, con Fe de Erratas publicada en el Periddico
Oficial nUmero cuarenta y siete, séptima seccion, de fecha veinticinco de noviembre de dos
mil veintitrés; y 1, 2, 5, 6 fracciones XIX, XXIIl y XXXIl, y 7 fracciones VIl y XXIIl del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, publicado el 29 de
abril del afio 2023 en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, emite el informe
final de auditoria con los siguientes resultados:

El siguiente resultado AC-01 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO: AC-01 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la informacién y documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: Derivado de los
trabajos de auditoria, se aplicé el Cuestionario de Control Interno a la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, el
cual tiene por objeto identificar las areas especificas que requieren mayor atencion para el cumplimiento de su misién,
visién y sus objetivos institucionales.

-
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Para su realizacién, se consideré un total de 57 preguntas, asignando un valor de 20 puntos a cada uno de los 5
componentes del control interno para obtener una valoracién de 100 puntos, atendiendo a la importancia e interrelacion
de los 5 componentes del modelo COSO.

Una vez analizadas las evidencias proporcionadas por la Entidad Fiscalizable, relativas a cada respuesta del
Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de valoracion determinado para la revision, se obtuvo un
promedio general de 74.96 puntos de un total de 100 en la evaluacion practicada por componente, lo que ubica a la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, en un nivel Alto, observandose por cada componente lo siguiente:

Ambiente de controk

La Entidad Fiscalizable da a conocer a los servidores pdblicos la misién, vision y objetivos institucionales, cuenta con un
Plan de Trabajo de Control Interno, tiene establecidos lineamientos para el apego de los servidores publicos al Codigo
de Etica y de Conducta; realiz6 acciones para fortalecer las politicas de integridad, valores éticos y de conducta; realizo
acciones para dar a conocer al personal el Codigo de Etica y el Codigo de Conducta, llevo a cabo la realizacion de
encuestas del clima Organizacional; sin embargo, no cuenta con un plan o programa de capacitacion para el personal
de la institucién, que permita a los servidores publicos desarrollar competencias profesionales apropiadas para los
puestos, aunado a ello no presentd el Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional
correspondiente al ejercicio 2023.

Administracién de Riesgos:

La Entidad Fiscalizable establecio objetivos y metas institucionales, conté con un Programa de Trabajo de Administracion
de Riesgos a través del cual se determinaron acciones para el tratamiento de los riesgos identificados, asi como
responsables de su ejecucion, realizé acciones para la elaboracién de su Matriz de Riesgos y establecié lineamientos
para el grupo de trabajo de administracion de riesgos; sin embargo, no realizé diagnésticos para conocer sus fortalezas
y debilidades, asi como sus oportunidades y amenazas en cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales.

Actividades de Control.

La Entidad Fiscalizable cuenta con indicadores que miden los avances y resultados de sus actividades para el
cumplimiento de sus objetivos y metas, integra las debilidades de Control Interno determinadas en un Programa de
Trabajo, para su seguimiento y atencién, elabord un plan de Prevencién y correccién de Contingencias informaticas; sin
embargo, no desarrollo actividades de control que ayuden a dar respuesta y reducir los riesgos institucionales.

Informacién y Comunicacién:

La Entidad Fiscalizable, nombré al responsable de elaborar la informacién en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, cuenta con el registro de los acuerdos y los compromisos que fueron aprobados en las reuniones
del Consejo Directivo; establecié un mecanismo para el registro y atencién oportuna de quejas y denuncias, cuenta
con un plan institucional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y un protocolo para el resguardo de
informacién fisica y electrénica; sin embargo no realizé acciones para la elaboracién de un reporte por el cual se
informe trimestralmente al Titular, la situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno
Institucional.

Supervisién:

La Entidad Fiscalizable, realizo acciones que contribuyen a la supervisién de los componentes de control interno, a través
de los reportes de avance trimestrales del Programa de Trabajo de Control Interno, llevo a cabo la autoevaluacion al
control interno institucional, llevé a cabo acciones para retroalimentar a cada uno de los responsables de los procesos
internos respecto de los resultados de las auditorias realizadas, implementé acciones al plan de trabajo para reducir la
recurrencia de observaciones.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, considera que la Entidad Fiscalizable
no ha realizado acciones para la implementacion de un Sistema de Control Interno que contribuyan a fortalecer sus
procesos institucionales, que garanticen el cumplimiento de sus objetivos, por lo que es necesario integrar y realizar
procedimientos o mecanismos que fortalezcan el control interno;, asi mismo, es necesario establecer procesos
institucionales, autoevaluacién y mejora continua, para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la normativa y la
transparencia en su gestion.

Incumpliendo con lo establecido en los articulos 13 fraccién VIl de Ia Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Oaxaca; 7 fraccién V del Acuerdo por el que se expide el Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Piblicas de la
Administracién Publica Estatal; 12 apartado D fraccién Il inciso a, 14 apartado A fraccién Il inciso a, Articulo 17
apartado A fraccion I, 20 apartado D fraccion Il, 23 y 37 apartado B fraccion Il del Acuerdo por el que se Expiden las
Disposiciones en Materia de Control Interno y ¢/ Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno de fecha 6 de julio de 2023.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, promueve la siguiente accion:

Solicitud de Aclaracién.
2023-0A/CPE/07/2024-SA-01

Se requiere que presente ante esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion que
justifique o aclare, conforme a la observacion que se detalla en este resultado.”

La Entidad Fiscalizable exhibié informacion y documentacién en copias certificadas para
atender el resultado antes transcrito, como se detalla a continuacién:

Presenta Oficios, Circulares, Programa de Trabajo de Control Interno 2023, Informe de
Resultados Revision al Programa de Trabajo de Control Interno, Informe Anual del Estado que
guarda el Sistema de Control Interno Institucional 2023, Andlisis FODA de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, Cédula
de Administracion de Riesgos, Mapa de Riesgos, Lineamientos de Operacion del grupo de
Trabajo de Administracion de Riesgos y Memordndums.

De la revision y andlisis a la informacién, documentacién y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizable, esta resulta suficiente; Por lo anterior, esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, concluye como solventada la observacion.

El siguiente resultado AC-02 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO. AC-02 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la informacién y documentacién presentada por la Entidad Fiscalizable, se verificé que, si bien
cuenta con Reglamento Interno, Manual de Organizacién conforme a la estructura organica vigente, Codigo de ética y
conducta; sin embargo, su Manual de Procedimientos no se encuentra actualizado y publicado conforme a la normativa
vigente.
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Incumpliendo con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 5 de
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca; 12 fraccién XIV de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Oaxaca; anexo Unico, fraccién IV, numeral 6 de los Lineamientos para la Elaboracién de
Manuales de Procedimientos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica Estatal.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, promueve la siguiente accion:

Solicitud de Aclaracién.
2023-0A/CPE/07/2024-SA-02

Se requiere que presente ante esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxacaq, la documentacion que
justifique o aclare, conforme a la observaciéon que se detalla en este resultado.”

La Entidad Fiscalizable exhibié informacién y documentacion en copias certificadas para
atender el resultado antes transcrito, como se detalla a continuaciéon:

Presenta Escrito mediante el cual informa las acciones realizadas para la actualizacién del
Manual y refiere el proyecto de Manual de Procedimientos, Captura de pantalla del correo
enviado, en el que se puede observar la integracion de manera electronica los documentos
relativos al proyecto del Manual de Procedimientos y Proyecto del Manual de Procedimientos.

De la revision y andlisis a la informacién, documentacién y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizable, esta resulta suficiente; Por lo anterior, esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, concluye como solventada la observacion.

El siguiente resultado AC-03 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO: AC-03 SIN OBSERVACION

De la verificacion a la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, se constaté que cumplié con la publicacién de la
informacién contable, presupuestaria, programatica y la demds informacién complementaria senalada en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, la cual seriala que se encuentra a disposicion en la ligo:
https://www.finanzasoaxaca.gob.mx/pdf/contabilidad/cuenta_publica/2023/tomos/TOMO%20V-P.pdf

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, no realiza observacion alguna respecto a
este resultado. ”

Debido a lo anterior, este resultado permanece sin observacion.

El siguiente resultado AC-04 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO. AC-04 SIN OBSERVACION

De la verificacion a la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, se comprobé que cumplié con la publicacion de la
informacién en lo relativo a los formatos de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios,
y en sus criterios para la elaboracién homogénea de la informacién financiera, la cual puso a disposicion en la liga:
https://www.oaxaca.gob.mx/pensiones/ceaco-2/

Por lo anterior, esta Audiitoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, no realiza observacion alguna respecto a
este resultado. “

Debido a lo anterior, este resultado permanece sin observacion.

El siguiente resultado AD-05 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO:. AD-05 SIN OBSERVACION

De la revisién y andlisis a la informacién y documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable, respecto de la Matriz
de Indicadores para Resultados y Reportes de Avance de Gestion, se verificd que el Programa 143 Seguridad y Bienestar
Social para los Trabajadores, Jubilados, pensionados, pensionistas e Integrantes de las Instituciones Policiales del
Gobierno del Estado, se encuentra alineado con el objetivo del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, en congruencia con
los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y el Plan Estratégico Sectorial “Desarrollo Social y Humano”. Asi
mismo, dicho programa fue aprobado en el Presupuesto de Egresos para el gjercicio 2023.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, no realiza observacion alguna respecto a
este resultado.”

Debido a lo anterior, este resultado permanece sin observacion.

El siguiente resultado AD-06 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO: AD-06 CON OBSERVACION

De la revisién y andlisis a la informacién y documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable, respecto de la Matriz
de Indicadores para Resultados Reporte de Cierre del programa 143 Seguridad y Bienestar Social para los
Trabajadores, jubilados, pensionados, pensionistas e Integrantes de las Instituciones Policiales del Gobierno del
Estado, del cual es la UR Responsable, se observo que, si bien el link:
https.//www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/poverty/indice-de-desarrollo-humano-para-las-
entidades-federativas-mexi.html, es consultable, sin embargo, no presenta evidencia de que las metas alcanzadas a
nivel fin fueron reportadas en el MIDO; aunado a ello no reporto las metas alcanzadas a nivel proposito, por lo que no
fue posible verificar el seguimiento del indicador estratégico.

Incumpliendo con lo establecido en los articulos 74 y 75 pérrafo primero de la Ley Estatal de Planeacién; 7 inciso a)
fraccién Ill, 157, 158 Gltimo pérrafo y 162 del Reglamento de Ila Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, promueve la siguiente accioén:

-
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Se requiere que presente ante esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion que
justifique o aclare, conforme a la observacién que se detalla en este resultado.”

La Entidad Fiscalizable exhibié informacion y documentacién en copias certificadas para
atender el resultado antes transcrito, como se detalla a continuacién:

Presenta Escrito y Capturas de pantalla de los correos enviados a la Secretaria de Finanzas,
relativos a la captura y registro de los indicadores en el Sistema Estatal de Finanzas Publicas
(SEFIP 2023).

De la revision y andlisis a la informacién, documentaciéon y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizable, esta resulta suficiente; Por lo anterior, esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, concluye como solventada la observacion.

El siguiente resultado AD-07 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacion:

“RESULTADO: AD-07 SIN OBSERVACION

De la revisién y andlisis a La informacién y documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable, respecto de los
Reportes de Avance de Gestion, se verificé que cumplié con las metas establecidas de los indicadores de gestién, en lo
que respecta a la ejecucion de las actividades del Programa 143 Seguridad y Bienestar Social para los Trabajadores,
jubilados, pensionados, pensionistas e Integrantes de las Instituciones Policiales del Gobierno del Estado, Subprograma
01 Otorgamiento del Régimen de Seguridad Social a Trabajadores, Jubilados, Pensionados y Pensionistas del Gobierno
del Estado, como se detalla:

Actividad 004 Otorgar Seguro Facultativo con el Instituto Mexicano del Seguro Social a los Jubilados, pensionados y
pensionistas, segin Reporte de Avance de Gestion, obtuvo un 100% del cumplimiento de la meta establecida, porcentaje
correspondiente a 2229 Jubilados, Pensionados y Pensionistas Beneficiados por el pago de cuotas facultativas al IMSS;
del andlisis a la documentacién proporcionada derivada del cuestionario aplicado a la Unidad de Administracién y
Finanzas de los Fondos de Pensiones, se constatd lo correspondiente a los Jubilados, Pensionados y Pensionistas
Beneficiados con el pago de seguros, concluyéndose que dio cumplimiento a la meta del indicador de gestion.

Actividad 005 Aportacién Extraordinaria al Fondo de Pensiones, obtuvo un 100% de cumplimiento de sus metas que
corresponden a 16,223 Beneficiarios que recibieron el pago de su pension, segun datos del indicador; de la aplicacion
de cuestionario a la Unidad de Administracién y Finanzas de los Fondos de Pensiones, se constaté que, la actividad
consistié en realizar el pago de la némina de jubilados, pensionados y pensionistas, asi mismo mediante nomina
electrénica y resumen de néminas se verifico lo correspondiente a los beneficiarios que recibieron el pago de su
pension, por lo que se concluye el cumplimiento de la meta del indicador de gestion.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, no realiza observacion alguna respecto a
este resultado. ”

Debido a lo anterior, este resultado permanece sin observacion.

El siguiente resultado AD-08 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacioén:

“RESULTADO: AD-08 CON OBSERVACION

De la revisién y andlisis a los Reportes de Avance de Gestion correspondientes a las actividades del programa 143
Seguridad y Bienestar Social para los Trabajadores, jubilados, pensionados, pensionistas e Integrantes de las
Instituciones Policiales del Gobierno del Estado del Subprograma 01 Otorgamiento del Régimen de Seguridad Social
a Trabajadores, Jubilados, Pensionados y Pensionistas del Gobierno del Estado, se observo que, no dio cumplimiento
a las metas actualizadas de su indicador de gestién de manera eficaz, como se detalla:

Actividad 001 Otorgar Pensiones y Jubilaciones, segin Reporte de Avance de Gestion, obtuvo un 124.60% del
cumplimiento de la meta establecida, porcentaje correspondiente a 770 Jubilaciones autorizadas de 618 actualizadas;
del andlisis a la documentacién proporcionada derivada del cuestionario aplicado a la Unidad de Administracién y
Finanzas de los Fondos de Pensiones, consistente en Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, se concluye que, aun y cuando supero la meta, falto evidencia para acreditar el
cumplimiento de la meta reportada como alcanzada, toda vez que no proporciond la evidencia integrada en el que se
pueda constatar a que corresponden las 770 jubilaciones autorizadas reportadas en el avance de gestion.

Actividad 002 Otorgar Prestaciones econémicas establecidas en la Ley de Pensiones para los Trabajadores del
Gobierno del Estado, segliin Reporte de Avance de Gestioén, obtuvo un 98.93% de la meta establecida, porcentaje
correspondiente a 3,319 beneficiarios que recibieron prestaciones econémicas de 3355 actualizadas; del andlisis a la
documentacién proporcionada derivada del cuestionario aplicado a la Unidad de Administracién y Finanzas de los
Fondos de Pensiones, consistente en Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo, reporte de gastos funerarios,
relaciéon de préstamos quirografarios y relacién de préstamos hipotecarios; se concluye que, estos son insuficientes
para acreditar el cumplimiento de la meta reportada como alcanzada, toda vez que se verificd un total de 2271
beneficiarios, aunado a ello si bien efectud la actualizacion de la meta programada inicialmente, la Entidad Fiscalizable
no cumplié con la meta actualizada del indicador de gestion.

Actividad 003 Otorgar Prestaciones Sociales, segin Reporte de Avance de Gestion, obtuvo un 96.61% de la meta
establecida, porcentaje correspondiente a 6,744 beneficiarios que recibieron prestaciones sociales de 6,981
actualizadas; del andlisis a la documentacion proporcionada derivada del cuestionario aplicado a la Unidad de
Administracién y Finanzas de los Fondos de Pensiones, manifestd que las acciones realizadas en la actividad consistid
en eventos sociales, actividades culturales, deportivas y de salud, asi como la imparticiéon de talleres eventuales; sin
embargo, estos son insuficientes para acreditar el cumplimiento de la meta reportada como alcanzada, toda vez que
mediante listas de asistencia se verifico lo correspondiente a 176 acciones de los cuales resultaron 5,764 beneficiados,
concluyéndose que, si bien la Entidad Fiscalizable efectué la actualizacion de la meta programada inicialmente, no
cumplié con la meta actualizada del indicador de gestion.

Incumpliendo con lo establecido en los articulos 41 fraccion Il, 74 y 75 péarrafo primero de la Ley Estatal de
Planeacién; 4 parrafo segundo y séptimo, 22 fraccion I de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 7 inciso a) fraccién Ill, y 162 del Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, promueve la siguiente accion:
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Se requiere que presente ante esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion que
justifique o aclare, conforme a la observacién que se detalla en este resultado.”

La Entidad Fiscalizable exhibié informacion y documentacién en copias certificadas para
atender el resultado antes transcrito, como se detalla a continuacién:

Presenta Escritos, Listados, Relacidn de créditos quirografarios otorgados a la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, de enero a diciembre de 2023, Reporte de gastos de funeral
del primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2023, Memordndum No.
OPEO/DSGYRM/0517/2024 de fecha 15 de octubre de 2024, Reportes mensuales y Relaciéon de
personas asistentes a los distintos eventos.

De la revision y andlisis a la informacién, documentaciéon y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizable, esta resulta suficiente; Por lo anterior, esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, concluye como solventada la observacion.

El siguiente resultado AD-09 fue emitido en el informe preliminar de auditoria, mismo que se
transcribe a continuacién:

“RESULTADO: AD-09 CON OBSERVACION

De la revisién y andlisis a La informacion y documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable, relativo al programa
143 Seguridad y Bienestar Social para los Trabajadores, jubilados, pensionados, pensionistas e Integrantes de las
Instituciones Policiales del Gobierno del Estado, Subprograma 02 Otorgamiento del Régimen de Seguridad Social a
Integrantes de las Instituciones Policiales, Actividad 001 Otorgar Pensiones y Jubilaciones para los Integrantes de las
Institucionales Policiales, se constaté segln su Reporte de Avance de Gestion, el cual obtuvo un 127.40% del cumplimiento
de la meta establecida, porcentaje correspondiente a 93 Beneficiarios de las Instituciones Policiales que reciben una
pension de 73 actualizadas, del andlisis a la documentacién proporcionada, derivada del cuestionario aplicado a la
Unidad de Administraciéon y Finanzas de los Fondos de Pensiones, consistente en actas de sesiones ordinarias del Comité
Técnico del Fondo de Pensiones, se concluye que, aun y cuando supero la meta, falto evidencia para acreditar el
cumplimiento de la meta reportada como alcanzada, toda vez que se verificé lo correspondiente a 89 solicitudes de
los cuales 86 resultaron en dictdmenes aprobados cuyos beneficiarios reciben una pension, por lo que la Entidad
Fiscalizable no acredité el cumplimiento de la meta actualizada del indicador de gestion.

Incumpliendo con lo establecido en los articulos 41fraccién Il, 74 y 75 parrafo primero de la Ley Estatal de Planeacion;
4 parrafo segundo y séptimo, 22 fraccién I de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 7 inciso
a) fraccién Il y 162 del Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, promueve la siguiente accion:

Solicitud de aclaracién.

2023-0A/CPE/07/2024-SA-05

Se requiere que presente ante esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxacaq, la documentacion que
justifique o aclare, conforme a la observacion que se detalla en este resultado.”

La Entidad Fiscalizable exhibié informacion y documentacién en copias certificadas para
atender el resultado antes transcrito, como se detalla a continuaciéon:

Presenta Escrito y Actas del comité técnico del fondo de pensiones.

De la revisidn y andlisis a la informacién, documentacion y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizable, esta resulta suficiente; Por lo anterior, esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, concluye como solventada la observacion.

DICTAMEN

Esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, cumplié con lo establecido en las disposiciones legales y
normativas, contenidas en este Informe Final de Auditoria.

ATENTAMENTE
“EL RESPETO AL DERECHO AJENOES LA PAZ"

L.C.P. SARAHI NORIEGA RICARDEZ
TITULAR DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA
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