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A S FE AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

ENTIDAD FISCALIZABLE: Consejo Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

ORDEN DE AUDITORIA: OA/IACPE/01/2023

TIPO DE AUDITORIA: Financiera y de Cumplimiento.

RECURSOS FISCALIZADOS: Cuarto Trimestre de Avance de la Cuenta Publica 2022.

ANTECEDENTES
Mediante el Decreto 746, aprobado por la Sexagésima Quinta Legislatura Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca, publicado en el Extra del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia quince
de diciembre de dos mil veintidos, que reformd y adiciond diversas disposiciones de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, se cred la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca;
asimismo mediante Decreto 771 publicado en el Extra del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca,
el dia siete de febrero de dos mil veintitrés, se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la
Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, para armonizarse y adecuarse
a la reforma Constitucional; posteriormente el veintidés de marzo del presente afio la Sexagésima Quinta
Legislatura del Congreso del Estado de Oaxaca, designd y tomo protesta de Ley a la Titular de la Auditoria
Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca; entrando en funciones en término del Decreto 1081 publicado
en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el uno de abril de dos mil veintitrés, en ese contexto,
esta autoridad recibié del extinto Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la presente auditoria
numero OA/ZIACPE/01/2023 como asunto en tramite, de conformidad con el Transitorio Tercero del Decreto
771 antes citado, que a la letra dice: “Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada
en vigor del presente Decreto, que se encuentren en tramite o pendientes de resolucion, se resolveran hasta su

conclusion definitiva, en los términos establecidos previamente en las disposiciones que se reforman’.

El Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 116
fraccion Il parrafo sexto, 134 parrafos primero, segundo y quinto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 59 fraccion XXII parrafos octavo y noveno, 65 BIS y 137 de la Constituciéon Politica del Estado Libre
y Soberano de Oaxaca, 23 B fraccion IV de la Ley de Coordinacion Fiscal para el Estado de Oaxaca, 1, 3 Fraccion
I, 13 Fraccion IV parrafo tercero, 14, 15, 16, 17, 19 fracciones | parrafos segundo y tercero, V, VI, VII, X inciso a),
X1, X1, XIV, XXI, XXIV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIIl y XXX, 25, 27, 28, 29, 30, 82 fracciones |, XI, XII, XXXV y 83 de
la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, 1, 2, 4 numeral 1.3.2., 9
fracciones V y XVI, 19 fracciones | y XVIII del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de Fiscalizacién del
Estado de Oaxaca, publicado el 29 de abril del afio 2023 en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Oaxaca, Acuerdo por el que se expiden los criterios relativos a la ejecucién de auditorias publicado el 3 de marzo
del afio 2018 en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca y quinto transitorio del Decreto nimero
746 expedido el 7 diciembre del afio 2022 por la LXV Legislatura del Honorable Congreso del Estado de Oaxaca
y publicado el 15 de diciembre del afio 2022 en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, se ordeno
la practica de auditoria financiera y de cumplimiento nimero OA/IACPE/01/2023 correspondiente al cuarto
trimestre del Informe de avance de la Cuenta Publica Estatal del ejercicio fiscal 2022, al Consejo Estatal de

Arbitraje Médico de Oaxaca.
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A S FE AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

FACULTADES DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA
PARA EMITIR EL INFORME INDIVIDUAL
Articulo 65 Bis de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 2 fraccion XXIII, 19, 38, 39,

40, 42 y 43, de la Ley de Fiscalizaciéon Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca.

CRITERIOS DE SELECCION
El otrora Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, en cumplimiento al mandato constitucional de
realizar la funcion de revisiéon y fiscalizacion a las Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2022, considero la
clasificacion prevista en la Norma Profesional del Sistema Nacional de Fiscalizacion numero 1y determino los
diferentes tipos de auditoria que fueron aplicados a los entes sujetos de fiscalizacion. Las cuales se describen a

continuacion:

Auditorias Financieras: se revisa que la recaudacion, captacion, administracion, ejercicio y aplicacion de
recursos aprobados por el Congreso se lleven a cabo de acuerdo con la normativa correspondiente, y que su

manejo y registro financiero hayan sido correctos.

Auditorias de Cumplimiento: Promueve la trasparencia presentando informes confiables sobre si los fondos han
sido administrados, si la administracion ha sido ejercida y si se ha honrado el derecho de los ciudadanos a un
debido proceso. Fomenta la rendicién de cuentas al reportar las desviaciones y violaciones respecto de lo
sefialado, unen las regulaciones, de modo que se tomen medidas correctivas y para que quienes sean
responsables rindan cuentas de sus acciones. Promueve la buena gobernanza, tanto identificando las debilidades
y desviaciones respecto a las leyes y regulaciones, como evaluando la decencia cuando las leyes y regulaciones

sean insuficientes o inadecuadas.

Para el cumplimiento de la revision y fiscalizacién del cuarto trimestre del informe de avance de la cuenta publica
estatal del ejercicio fiscal 2022, el otrora Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca en uso de su

autonomia técnica y de gestion eligio a la entidad fiscalizada.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado
de Oaxaca, articulo 59 fraccion XXIlI, parrafo noveno; y Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, articulo 13 fraccion IV parrafo tercero, que a la letra dicen:

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca.

“Articulo 59.- Son facultades del Congreso del Estado:
T-XXI.- ...
XXI.- ...

... Por lo que respecta al cuarto trimestre, el titular del ejecutivo la presentara a mas tardar el 30 de abril del afio siguiente,
debiendo la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca remitir el informe de resultados que corresponda
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el dia ultimo habil del mes de noviembre del afio de presentacion y el Congreso concluira su revision, dictamen y votacion

a mdas tardar el 15 de diciembre del mismo afo.”

XXU = LXXVIL.-...”

Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca

Articulo 13.- Estan obligados a presentar la Cuenta Publica los entes publicos fiscalizables, en los siguientes plazos:
[- ...

M- ...

M- ...

V- ..

... Por lo que respecta al cuarto trimestre el Titular del Ejecutivo la presentard el 30 de abril del afio siguiente, debiendo
la Audlitoria Superior remitir el informe de resultados que corresponda el dltimo dia habil del mes de noviembre del afo
de presentacion y el Congreso concluira su revision, dictamen y votacion a mas tardar el 15 de diciembre del mismo

ano.

OBJETIVO

De conformidad con el articulo 16 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de
Oaxaca, el objetivo de la orden de auditoria OA/IACPE/01/2023, consisti6 en:

1.- Evaluar los resultados de la gestion financiera respecto de:

a)

La ejecucion de la Ley de Ingresos vy el ejercicio del Presupuesto de Egresos para verificar la forma y
términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados; constatar que
los recursos provenientes de financiamientos y otras obligaciones y empréstitos se contrataron,
recibieron y aplicaron de conformidad con lo aprobado; y revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizadas, incluidos, entre otros aspectos, la contratacion de servicios y obra
publica, las adquisiciones, arrendamientos, subsidios, aportaciones, donativos, transferencias,
aportaciones a fondos, fideicomisos y demas instrumentos financieros, asi como cualquier esquema o

instrumento de pago a largo plazo;

Verificar si se cumplieron con las disposiciones juridicas aplicables en materia de sistemas de registro y
contabilidad gubernamental; contratacién de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles; almacenes y

demas activos; recursos materiales, y demas normatividad aplicable al ejercicio del gasto publico;

Si la captacion, recaudacion, administraciéon, custodia, manejo, ejercicio y aplicacion de recursos
estatales, incluyendo subsidios, transferencias y donativos, y si los actos, contratos, convenios,
mandatos, fondos, fideicomisos, prestacion de servicios publicos, operaciones o cualquier acto que las
entidades fiscalizadas, celebren o realicen, relacionados con el ejercicio del gasto publico estatal, se
ajustaron a la legalidad, y si no han causado dafios o perjuicios, o ambos, en contra de la Hacienda

Publica estatal; v,
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d)
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Comprobar si el ejercicio de la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos se ha ajustado a los criterios
sefialados en los mismos; en particular, verificar si las cantidades correspondientes a los ingresos y a
los egresos, se ajustaron o corresponden a los conceptos y a las partidas respectivas; si los programas
y Su ejecucion se ajustaron a los términos y montos aprobados en el presupuesto de Egresos; vy si los
recursos provenientes de financiamientos y otras obligaciones se obtuvieron en los términos autorizados
y se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las leyes y demas disposiciones aplicables,

y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos respectivos.

ALCANCE

Universo: $3,617,518.67 (Tres millones seis cientos diecisiete mil quinientos dieciocho pesos 67/100 M.N.)

MUESTRA:

Otras instancias fiscalizadoras | $S0.00

ASFE: $3,617,518.67 (Tres millones seis cientos diecisiete mil quinientos
dieciocho pesos 67/100 M.N.)
Monto de la muestra: $2,734,763.23 (Dos millones setecientos treinta y cuatro mil

setecientos sesenta y tres pesos 23/100 M.N.)

Porcentaje del alcance: 75.60%

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Se verificd que la Entidad Fiscalizable realizd registros contables y presupuestales de los recursos
ministrados por la Secretaria de Finanzas, que se encuentren debidamente actualizados y soportados
con la documentacion original comprobatoria y justificativa.

Se verifico que las conciliaciones bancarias de cada una de las cuentas bancarias que manejé la Entidad
Fiscalizable se encuentran actualizadas.

Se verificod que las asignaciones de los recursos otorgados por concepto de gastos a comprobar,
anticipos de obra publica, o anticipos de adquisiciones de bines o servicios, se hayan realizado en apego
a la normatividad aplicable y/o con lo estipulado en los contratos correspondientes.

Se comprobd que los bienes muebles e inmuebles adquiridos con los recursos del fondo o programa de
que se trate fueron registrados en el inventario de bienes de la Entidad Fiscalizable, cuenten con los
resguardos correspondientes.

Se verifico que la Entidad Fiscalizable recibi¢ de la Secretaria de Finanzas los recursos asignados del
fondo o programa que se trate, de acuerdo a las solicitudes efectuadas mediante Cuentas por Liquidar
Certificadas en los tiempos establecidos con la normatividad aplicable.

Se verifico que la Entidad Fiscalizable contd con una cuenta bancaria especifica para el fondo o programa
de que se trate, en la que se manejaron exclusivamente esos recursos y sus rendimientos financieros y
en la que no debieron incorporar remanentes de otros ejercicios ni aportaciones realizadas de otra
naturaleza.

Se verifico que las cifras reportadas en los estados financieros de la Entidad Fiscalizable al cierre del
ejercicio fiscal sujeto a revision coincidan con la informacion reportada en la Cuenta Publica Estatal a la

que corresponda.
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Se verificd que la existencia de los registros contables y presupuestales especificos de las erogaciones
del fondo o programa realizadas, se encuentren debidamente actualizadas e identificadas con la
documentacién original que justifique y compruebe el gasto incurrido y cumpla con la normatividad
aplicable.

Se verificd que se cumpla con las categorias, puestos y numero de plazas autorizadas, asi como, que las
remuneraciones por sueldos y salarios se apeguen a los tabuladores autorizados y vigentes en el
ejercicio y que los pagos de estas, estén soportados con las néminas y/o contratos correspondientes.
Se verifico que los sueldos y salarios pagados se encuentren efectivamente devengados por los
trabajadores.

Se verificd que los expedientes del personal cuenten con la documentacion que acredite el perfil de la
plaza contratada.

Se constato que los pagos por sueldos y salarios estén soportados con las néminas debidamente
firmadas por los trabajadores, asi como con las dispersiones electronicas de los recursos.

Se comprobd mediante pruebas selectivas, que las remuneraciones por sueldos y salarios, se pagaron
conforme al tabulador de sueldos y puestos emitidos por la Secretaria de Administracion, y a los montos
estipulados en los contratos.

Se verificd que las adquisiciones de bienes y/o servicios se hayan realizado en estricto apego a las
disposiciones juridicas aplicables y conforme a los montos minimos y maximos establecidos y en
aquellos casos, en los que no se sujetaron al procedimiento de licitacion publica, se acredite de manera
suficiente los criterios en los que se sustenta el supuesto de excepcion

Se comprobd mediante la aplicacion de un Cuestionario de Control Interno (CCl), que la Entidad
Fiscalizable hubiera impulsado la prevencion y administracion de posibles eventos que obstaculicen el
logro de sus objetivos institucionales.

Se constaté que la Entidad Fiscalizable cuente con documentos normativos basicos, que regulen el
ejercicio de sus funciones.

Se constaté mediante la plataforma de transparencia de la Entidad Fiscalizable, la publicacion de la
informacion establecida en la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica y en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Oaxaca, con base en la tabla
de aplicabilidad integral.

Se verifico que la Entidad Fiscalizable haya publicado en su respectivo medio oficial de difusién o a través
de su pagina de internet, la informacién financiera sefialada en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Se comprobo través de la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, haya publicado la informacion
financiera referente a la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

RESULTADOS DE AUDITORIA

AUDITORIA FINANCIERA
RESULTADO: AF-01 SIN OBSERVACION
De la revision y analisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: Estados de Cuenta Bancarios

del Banco BBVA México, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero BBVA, se verificd que, de dos

Cuentas Bancarias, no realizd traspasos de recursos a otras cuentas bancarias aperturadas en el ejercicio fiscal

2022, como se detalla:

INFORME INDIVIDUAL AVANCE DE LA CUENTA PUBLICA CUARTO TRIMESTRE 2022
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NUM . .
NUMERO DE CUENTA CUENTA CONTABLE DESCRIPCION DE LA CUENTA CONTABLE
0118126941  Servicios  Personales BBVA CTA 0118126941 Servicios Personales
1 1.1.1.3.1.002.0018
2022 2022
0118126933 Gastos de Operacion BBVA CTA. 0118126933 Gastos de Operacion
2 1.1.1.3.1.002.0019
2022 2022
FUENTE: Estados de cuenta bancarios, presentados por la Entidad Fiscalizable.
RESULTADO: AF-02 CON OBSERVACION

De la revision y analisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros contables,
correspondiente a los ingresos de las partidas que formaron parte de la muestra de auditoria, se observé que no

cuenta con documentacion justificativa, toda vez que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S).

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 34 “Los registros contables de los entes publicos se llevaran con base acumulativa. La contabilizacion
de las transacciones de gasto se haraé conforme a la fecha de su realizacion, independientemente de la de su
pago, y la del ingreso se registrara cuando exista juridicamente el derecho de cobro.”.

articulo 36 “La contabilidad debera contener registros auxiliares que muestren los avances presupuestarios y
contables, que permitan realizar el sequimiento y evaluar el gjercicio del gasto publico y la captacion del ingreso,
asi'como el analisis de los saldos contenidos en sus estados financieros.”.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la
documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades
competentes los documentos, comprobatorios y justificativos, asi como los libros principales de contabilidad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto establezca el consejo.”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El gjercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y
comprobatoria es responsabilidad de los Ejecutores de gasto.”.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y
ejercicio de los recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través
de cuentas por liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 ‘La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, serd

responsabilidad de las Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada
segun la clave de financiamiento que corresponda.”.
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articulo 186 parrafo tercero *“..Se denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago
o transferencia de recursos publicos independientemente de que estos sean federales o estatales, los que
invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que se establecen en el Codjgo Fiscal de la Federacion y
demas leyes vigentes respectivas.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, conforme a las observacion que se detalla en este Resultado
V presente dentro del plazo que establecido en el articulo 22 segundo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior
y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las

acciones realizadas tendientes a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio nimero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias
hébiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio numero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC"S 390, 391, 445, 446, 505 y 506, relativas a la partida, Sueldos
para Confianza

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 392, 447 y 507, relativas a la partida, Honorarios Asimilables
a Salarios

e Cuentas por liquidar certificadas CLC'S 397, 398, 401, 410, 411, 417, 423, 442, 451, 452, 455, 460,
464, 465, 467, 490, 491, 496-502, 514, 523, 535, 541, 549, 555, 570 y 572, relativas a la partida,
Combustibles, Lubricantes y Aditivos

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 421, 432, 545 y 573, relativas a la partida Refacciones y
Accesorios Menores de Equipo de Cédmputo y Tecnologias de la Informacién

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 416, 424, 429, 430, 459, 469, 546, 565 y 574, relativas a la
partida, Refacciones y Accesorios Menores para Equipo de Transporte

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 402, 477, 489, 515, 534 y 575, relativas a la partida,
Materiales, Utiles y Equipos Menos de Oficina

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 405, 435, 470, 516, 524 y 548, relativas a la partida, Material
de Limpieza

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 395, 454 y 512, relativas a la partida, Arrendamiento de
Edificios

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 466, 478, 538, 544 y 578, relativas a la partida, Mantto. y
Reparacion de Equipo de Transporte

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 412, 453 y 513, relativas a la partida, Servicios De Lavanderia,
Higiene Y Manejo De Desechos

e Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 396, 474, 531, 554 y 566, relativas a la partida, Impresos Y
Publicaciones Oficiales

INFORME INDIVIDUAL AVANCE DE LA CUENTA PUBLICA CUARTO TRIMESTRE 2022
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Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 426, 439, 440 y 529, relativas a la partida, Pasajes Aéreos
Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 418, 419, 427, 463, 483, 492, 495, 510, 511, 518, 519, 520,
521, 526,527,532, 533, 539, 540, 550, 551y 577, relativas a la partida, Viaticos en el Pais

Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 407, 420, 422, 431, 441, 443, 457, 461, 471,472, 473, 476,
480, 486, 487, 494, 504, 552, 553, 562, 571y 580, relativas a la partida, Reuniones, Congresos Y
Convenciones

Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S 528 y 579, relativas a la partida, Instalacién, Mantto. y
Reparacion de Mobiliario y Equipo de Administracién

Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a partidas que no formaron parte de esta Auditoria:
338, 339, 341, 342, 344, 346-349, 351-360, 362-389, 393, 394, 399, 400, 403, 404, 406, 408, 409,
413, 414, 415, 425, 428, 433,434, 436, 437,438, 444, 448, 449, 450, 456, 458, 462, 468, 475, 479,
481, 482, 484, 485, 488, 493, 503, 508, 509, 517, 522, 525, 530, 536, 537, 542, 543, 547, 556-561,

563, 564, 567, 568, 569 y 576.

1.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Sueldos para

Confianza, presento:

Por lo cual, atendié este punto.

2.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Honorarios

Asimilables a Salarios, presento:

Por lo cual, atendié este punto.

3.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Combustibles,

Lubricantes y Aditivos, presento:

NUM. CLC FECHA IMPORTE
390 06/10/2022 266,708.25
391 06/10/2022 266,708.25
445 08/11/2022 266,708.25
446 08/11/2022 266,708.25
505 07/12/2022 266,708.25
506 07/12/2022 266,708.25

TOTAL | $1,600,249.50

NUM. CLC FECHA IMPORTE
392 06/10/2022 226,176.00
447 08/11/2022 226,176.00
507 07/12/2022 226,176.00

TOTAL | § 678,528.00

NUM. CLC FECHA IMPORTE
397 10/10/2022 679.50
398 10/10/2022 1,425.80
401 11/10/2022 364.80
410 18/10/2022 3,014.00
41 18/10/2022 5,000.00
417 20/10/2022 400.00
423 20/10/2022 3,050.00
442 24/10/2022 1,300.13
451 08/11/2022 2,500.33
452 09/11/2022 400.00
455 09/11/2022 5,112.90
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460 09/11/2022 3,660.00
464 14/11/2022 1,200.00
465 14/11/2022 2,500.08
467 14/11/2022 113.95
490 05/12/2022 200.00
491 05/12/2022 3,500.00
496 05/12/2022 1,000.00
497 05/12/2022 226.30
498 05/12/2022 800.00
499 05/12/2022 363.20
500 05/12/2022 200.00
501 05/12/2022 1,019.81
502 05/12/2022 120.03
514 07/12/2022 3,000.00
523 09/12/2022 2,298.05
535 12/12/2022 2,029.80
541 14/12/2022 650.09
549 15/12/2022 1,000.00
555 16/12/2022 5,5600.00
570 21/12/2022 1,285.99
572 21/12/2022 4,100.00

TOTAL| $ 58,014.76

Por lo cual, atendié este punto.

4.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Refacciones y
Accesorios Menores de Equipo de Cémputo y Tecnologias de la Informacién, presento:

421 20/10/2022 167.50
432 20/10/2022 398.29
545 15/12/2022 1,869.92
573 22/12/2022 8,046.00

TOTAL S 10,481.71

Por lo cual, atendié este punto.

5.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Refacciones y
Accesorios Menores para Equipo de Transporte, presento:

416 19/10/2022 1,856.00
424 20/10/2022 2,719.87
429 20/10/2022 1,400.00
430 20/10/2022 476.47
459 09/11/2022 1,343.88
469 14/11/2022 1,247.52
546 15/12/2022 1,985.43
565 21/12/2022 120.00
574 22/12/2022 6,460.00

TOTAL | $ 17,609.17

Por lo cual, atendié este punto.

6.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC 'S relativas a la partida de Materiales, Utiles
y Equipos Menos de Oficina, presentd:
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402 11/10/2022 1,084.60
477 14/11/2022 2,122.80
489 05/12/2022 414.41
515 07/12/2022 2,802.50
534 12/12/2022 1,456.41
575 22/12/2022 798.10

TOTAL| $ 8,678.82

Por lo cual, atendié este punto.

7.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Material de Limpieza,
presento:

405 11/10/2022 175.00
435 21/10/2022 1,464.00
470 14/11/2022 377.00
516 08/12/2022 574.00
524 09/12/2022 3,334.01
548 16/12/2022 633.00

TOTAL| $ 6,557.01

Por lo cual, atendié este punto.

8.- Respecto que no presenté Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Arrendamiento de
Edificios, presento:

395 06/10/2022 40,318.61
454 09/11/2022 40,318.61
512 07/12/2022 40,318.61

TOTAL | $120,955.83

Por lo cual, atendié este punto.

9.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Mantto. y Reparacion de
Equipo de Transporte, presento:

466 14/11/2022 2,088.00
478 14/11/2022 1,160.00
538 13/12/2022 3,944.00
544 15/12/2022 3,480.00
578 22/12/2022 3,932.63

TOTAL S 14,604.63

Por lo cual, atendié este punto.

10.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Servicios De Lavanderia,
Higiene Y Manejo De Desechos, presentd:

412 18/10/2022 9,146.00
453 09/11/2022 9,146.00
513 07/12/2022 9,146.00

TOTAL $ 27,438.00
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11.- Respecto que no presenté Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Impresos Y Publicaciones

Oficiales, presento:

Por lo cual, atendié este punto.

NUM. CLC FECHA IMPORTE
396 06/10/2022 11,600.00
474 14/11/2022 1,345.60
531 12/12/2022 5,747.00
554 16/12/2022 6,356.80
566 21/12/2022 16,499.14

TOTAL S 41,548.54

12.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Pasajes Aéreos, presento:

Por lo cual, atendié este punto.

NUM. CLC FECHA IMPORTE
426 20/10/2022 8,657.00
439 24/10/2022 17,314.00
440 24/10/2022 1,350.00
529 12/12/2022 4,200.00

TOTAL $ 31,521.00

13.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Viaticos en el

Pals, presento:

Por lo cual, atendié este punto.

NUM. CLC FECHA IMPORTE
418 20/10/2022 498.80
419 20/10/2022 692.00
427 20/10/2022 1,623.00
463 14/11/2022 1,000.00
483 05/12/2022 730.00
492 05/12/2022 16,600.50
495 05/12/2022 648.00
510 07/12/2022 785.00
511 07/12/2022 781.00
518 08/12/2022 1,090.01
519 08/12/2022 385.00
520 08/12/2022 720.00
521 08/12/2022 757.96
526 12/12/2022 610.00
527 12/12/2022 1,000.00
532 12/12/2022 428.99
533 12/12/2022 1,639.60
539 14/12/2022 560.00
540 14/12/2022 846.80
550 15/12/2022 1,145.00
551 15/12/2022 718.88
577 22/12/2022 1,285.00

TOTAL S 34,445.54

14.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC'S relativas a la partida de Reuniones,

Congresos Y Convenciones, presento:

1"
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NUM. CLC FECHA IMPORTE
407 11/10/2022 354.00
420 20/10/2022 4,060.00
422 20/10/2022 5,640.00
431 20/10/2022 2,035.00
441 24/10/2022 1,914.00
443 24/10/2022 794.00
457 09/11/2022 550.00
461 09/11/2022 550.00
471 14/11/2022 2,596.80
472 14/11/2022 1,283.00
473 14/11/2022 412.00
476 14/11/2022 849.00
480 14/11/2022 3,746.80
486 05/12/2022 5,730.40
487 05/12/2022 821.28
494 05/12/2022 354.00
504 05/12/2022 194.00
552 16/12/2022 13,908.00
553 16/12/2022 638.00
562 21/12/2022 4,929.00
571 21/12/2022 18,560.00
580 22/12/2022 10,124.10

TOTAL $ 80,043.38

Por lo cual, atendié este punto.

15.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Instalacién,
Mantto. y Reparacién de Mobiliario y Equipo de Administracion, presento:

NUM. CLC FECHA IMPORTE
528 12/12/2022 2,462.54
579 22/12/2022 1,624.00

TOTAL $ 4,086.54

Por lo cual, atendié este punto.

De la revision y andlisis, de la documentacion y/o informacion presentada, se constatd que la Entidad Fiscalizable
remitio documentacion justificativa referente a Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), correspondiente a los

ingresos de las partidas que formaron parte de la muestra de auditoria.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que atendié la observacion.

RESULTADO: AF-03 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Sueldos para Confianza, presupuestada y pagada con la fuente de financiamiento
AEAAA0422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formé parte de la muestra de auditoria, se observé que no
cuentan con documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $1,600,249.50 (Un millén
seiscientos mil doscientos cuarenta y nueve pesos 50/100 M.N.), toda vez que no presentaron
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’'S) correspondiente a 4 trabajadores, Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC’S), Némina firmada, Plantilla Autorizada y Tabulador de Sueldos y Salarios.
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Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulo 42: “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion
original que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”

Articulo 43: “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

Articulo 67 pérrafo primero: “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”;

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El gjercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria

es responsabilidad de los Ejecutores de gasto.”.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

articulo 61 fraccion Il “Sujetarse a los tabuladores de remuneraciones aprobados anualmente por el Congreso del Estado; En
materia de incrementos en las percepciones, deberan sujetarse estrictamente a las previsiones salariales y economicas a que
se refiere el articulo 30 fraccion Il de esta Ley, aprobada especificamente para este propdsito por el Congreso del Estado en e/
Presupuesto de Egresos”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 parrafo tercero *“..Se denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia
de recursos publicos independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los
requisitos fiscales que se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”.

articulo 189 “Las erogaciones efectuadas en el capitulo de servicios personales deberd contar con expedientes de personal,
contratos, comprobante de transferencia bancaria, la constancia de autenticidad de timbrado, papeles de trabajo donde conste
el calculo de pago de salarios, deducciones y retenciones. Las declaraciones de pago provisional y anual de retenciones del
Impuesto sobre la Renta en el caso de la administracion publica centralizada serd responsabilidad de Administracion, en el caso
de las Entidades serd responsabilidad de las Unidades de administracion de su adscripcion.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de $1,600,249.50 (Un millén seiscientos mil
doscientos cuarenta y nueve pesos 50/100 M.N.), conforme a la observacion que se detalla en este resultado
y presentara dentro del plazo establecido en el articulo 22 segundo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas para el estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las

acciones realizadas tendientes a solventar la observacion determinada.
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Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion

certificada:

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S) de: Zitlalli Hernandez Hernandez correspondiente
a la primera quincena de octubre de 2022, y Patricia Estela Gaytan Hernandez, correspondientes a la
segunda quincena de octubre y primera y segunda quincena de noviembre de 2022.

Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) con numero 390 de fecha 06/10/2022, 391 de fecha
06/10/2022, 445 de fecha 08/11/2022, 446 de fecha 08/11/2022, 505 de fecha 07/12/2022 y 506
de fecha 07/12/2022; y 449 de fecha 08 de noviembre de 2022, 509 del 07 de diciembre de 2022, 5
del 11 de enero de 2023, recibo bancario de pago de contribuciones de los mes de octubre, noviembre
y diciembre de 2022 y declaraciones provisionales o definitiva de impuestos federales de los meses de
octubre a diciembre de 2022.

Prenomina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 1 de octubre al 15 de octubre de 2022;
Prenomina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 16 de octubre al 31 de octubre de 2022;
Prenomina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 1 de noviembre al 15 de noviembre de
2022; Prendmina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 16 de noviembre al 30 de noviembre
de 2022; Prendmina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 1 de diciembre al 15 de diciembre
de 2022; Prendmina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 16 de diciembre al 16 de
diciembre de 2022; Prenémina de Percepciones, Deducciones y Obligaciones del 16 de diciembre al 31
de diciembre de 2022;

22 Recibos de nomina firmados correspondientes a la primera quincena de octubre, 22 recibos de
nomina firmados correspondientes a la segunda quincena de octubre, 22 recibos de némina firmados
correspondientes a la primera quincena de noviembre, 22 recibos de némina firmados correspondientes
a la segunda quincena de noviembre, 22 recibos de ndmina firmados correspondientes a la primera
quincena de diciembre, 22 recibos de némina firmados correspondientes al pago de aguinaldos y 22
recibos de némina firmados correspondientes a la segunda quincena de diciembre;

Plantilla Autorizada (Analitico de Plazas), publicada en el periddico oficial de fecha 18 de diciembre de
2021,

Tabulador de Sueldos y Salarios publicado en el periddico oficial de fecha 18 de diciembre de 2021.

1.- Respecto que no presentd Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI'S) correspondiente a 4

trabajadores, presenté:

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S).

Por lo cual, atendié este punto.
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2.- Respecto que no presenté Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), presenté:

e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S).
Por lo cual, atendié este punto.
3.- Respecto que no presentd Nomina firmada, presento:

e Prenominas de Percepciones, Deducciones y Obligaciones, y Recibos de Nomina.
Por lo cual, atendié este punto.
4 .- Respecto que no presentd Plantilla Autorizada, presento:

e Plantilla Autorizada (Analitico de Plazas).
Por lo cual, atendié este punto.
5.- Respecto que no presentd Tabulador de Sueldos y Salarios, presenté:

e Tabulador de Sueldos y Salarios.
Por lo cual, atendié este punto.
De la revision y analisis, de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constaté que la
Entidad fiscalizable presentd documentacién comprobatoria v justificativa por un importe de $1,600,249.50 (Un
millén seiscientos mil doscientos cuarenta y nueve pesos 50/100 M.N.), correspondiente a Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S); ademas, presenté Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), Prendminas
de Percepciones, Deducciones y Obligaciones, Recibos de Némina, Plantilla Autorizada y Tabulador de Sueldos
y Salarios, como se detalla en el Anexo DAE-AF-01-SEG-01
Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que atendié la observacion.
RESULTADO: AF-04 CON OBSERVACION
De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Honorarios Asimilables a Salarios, presupuestada y pagada con la fuente de
financiamiento AEAAA0422 Asignacién Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se
observo que no presentd documentacion justificativa por un importe de $678,528.00 (Seiscientos setentay
ocho mil quinientos veintiocho pesos 00/100 M.N.), toda vez que no exhibieron Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC’S), solicitud del area requirente, contratos de prestacién de servicios y resultado final del
destino de los recursos.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental

articulo 42 “a contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”;

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto.”

articulo 4 pdrrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demds disposiciones aplicables.”;

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas....

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”

articulo 96 fraccion Il “Asimismo, deberdn conservar los documentos que emitan las instituciones bancarias de los abonos

efectuados a las cuentas de los servidores publicos, lo que comprobara que efectivamente se efectud el pago,”

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa. “

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”

articulo 186 parrafo tercero “...Se denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia
de recursos publicos independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los
requisitos fiscales que se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

articulo 189 “Las erogaciones efectuadas en el capitulo de servicios personales debera contar con expedientes de personal,
contratos, comprobante de transferencia bancaria, la constancia de autenticidad de timbrado, papeles de trabajo donde conste
el calculo de pago de salarios, deducciones y retenciones. Las declaraciones de pago provisional y anual de retenciones del
Impuesto sobre la Renta en el caso de la administracion publica centralizada sera responsabilidad de Administracion, en el caso
de las Entidades sera responsabilidad de las Unidades de administracion de su adscripcion.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de 8678,528.00 (Seiscientos setenta y ocho

mil quinientos veintiocho pesos 00/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado
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y presente dentro del plazo establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendlicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las
acciones realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias
habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio numero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:

e Periddico oficial del Gobierno Estatal del Estado de Oaxaca de fecha 11 de septiembre del 2004 que
contiene el decreto 499 por medio del cual se crea a la Comisién Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

e Periddico Oficial del Gobierno Estatal del Estado de Oaxaca de fecha 25 de septiembre del 2021 que
contiene el decreto 2766 por medio del cual se nombra a los integrantes del Consejo General de la
Comisién Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca por el periodo 2021 al 2025.

e Periddico Oficial del Gobierno Estatal del Estado de Oaxaca de fecha 18 de diciembre del 2021 que
contiene el decreto 13 por medio del cual se aprueba el presupuesto de egresos del estado de Oaxaca
para el ejercicio fiscal 2022 donde se anexa analitico de plazas y el tabulador de sueldos autorizada por
el congreso del Estado.

e Cuentas por liquidar certificadas con numeros de folio: 392, 447 y 507 de fechas 06 de octubre de
2022, 08 de noviembre de 2022 y 07 de diciembre de 2022, respectivamente, con cargo a la partida
presupuestal Honorarios Asimilables a Sueldos y Salarios, asi mismo con numeros de folio: 449, 509 y
05 de fechas 08 de noviembre de 2022, 07 de diciembre de 2022 y 11 de enero de 2023,
respectivamente, correspondientes a las retenciones de impuesto sobre la renta realizadas en la partida

presupuestal Honorarios Asimilables a Sueldos y Salarios.

e Recibos Bancarios de Pago de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos Federales
correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre.

e Acuses de recibo correspondientes a la declaracion provisional o definitiva de impuestos federales de
los meses de octubre, noviembre y diciembre.

1.- Respecto que no exhibieron Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S), presento:

e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), correspondientes a los meses de octubre, noviembre vy
diciembre.

Por lo cual, atendié este punto.

2.- Respecto que no exhibieron solicitud del érea requirente, contratos de prestacién de servicios y resultado

final del destino de los recursos, presento:
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e Periddico oficial del Gobierno Estatal del Estado de Oaxaca que contiene el decreto 499 por medio del
cual se crea a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, decreto 2766 por medio del cual se
nombra a los integrantes del consejo general la comision por el periodo 2021 al 2025 y decreto 13 por
medio del cual se aprueba el presupuesto de egresos del estado de Oaxaca para el ejercicio fiscal 2022
donde se anexa la plantilla de personal y el tabulador de sueldos autorizada por el congreso del Estado
donde se establece a los ocho consejeros que conforman el consejo general.

e A suvez presenta recibos bancarios y acuses de recibo correspondientes a los pagos y declaraciones

a las retenciones de impuesto sobre la renta.

Por lo cual, atendié este punto.

De la revision y andlisis, de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constaté que la
Entidad Fiscalizable remiti6 documentacion, realizé justificaciones y aclaraciones respecto al resultado, como se
detalla en el Anexo DAE-AF-02-SEG-02

Por lo que esta la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que atendid la
observacion.

RESULTADO: AF-05 CON OBSERVACION

De la revision y analisis a la documentacién presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales y
contables, de la partida Combustibles, Lubricantes y Aditivos, presupuestada y pagada con la fuente de
financiamiento AEAAA0422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formd parte de la muestra de auditoria, se
observo que no cuenta con documentacion comprobatoria y justificativa por importe de $ 63,238.86 (Sesenta
y tres mil doscientos treinta y ocho pesos 86/100 M.N.), debido a que no presentd comprobantes de pago a
proveedor, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S),

solicitud de area requirente, bitdcoras de combustible, resguardos vehiculares y plantilla vehicular autorizada.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables deberd respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 pdrrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”.
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articulo 4 pdrrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los

recursos publicos en los términos de la presente Ley y demadas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”.

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi
o sefiale. Los documentos comprobatorios del efercicio de recursos estatales unicamente podran contener el séllo de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de 8 63,238.86 (Sesenta y tres mil doscientos
treinta y ocho pesos 86/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente
dentro del plazo establecido en el articulo 22 segundo péarrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas

tendiente a solventar la observacion determinada.
Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los

Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.
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La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0O/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta

circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:

20

Presentan las 4 poélizas con documentacion como: comprobantes de pago a proveedor y Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), E-10 de fecha 12 de octubre del 2022 con un cheque nimero
054 a nombre de Alberto Vasquez San German de un importe de 1,285.59 y un CFDI con un folio fiscal
numero 43631254-8426-450B-871C-C500FE8C8812 de fecha 25 de agosto 2022 de $1,024.59, E-
12 de fecha 12 de octubre del 2022 con cheque nimero 056 a nombre de Alberto Vasquez San German
y con CFDI'S nimeros 4C63C736-3B48-468E-87F4-0308D6F2C9C2 de fecha 13 de septiembre de
2022 de $250.39, que trae un Ticket nimero 0003653725 con un importe de $250.39, 8DEC7390-
3DAF-4578-841C-22475D3409A0 de fecha 12 de septiembre del 2022 con importe de $1,216.8 (no
logra verse el importe completo, Ticket 2961904 de $358.40, Ticket Incompleto 358.00, ticket
incompleto $500.00, A31C7388-7366-40EB-9B95-54BA0F82DE7D de fecha 14 de septiembre 2022
por $350.00, Ticket 2963707 de $350.00, 01EDE512-8F65-4264-94B2-F5AE8D9DB259 de fecha 20
de septiembre 2022 con un importe de $726.40, 2 ticket's 2975832 de $363.00 y 2975870 de
$363.00, B840AF64-CF90-4375-9DCF-303B2B5FATEQ de fecha 22 de septiembre del 2022 con un
importe de $905.12, ticket 298005 de $905.12, DF39697C-8B02-4F1E-QEBF-15B232937879 de
fecha 22 de septiembre del 2022 con un importe de S 350.00, ticket 0003658700 de 350.00, E-03
de fecha 05 de octubre del 2022, con transferencia numero folio  Unico
1323202210050934410012722032 de $3,050.00 de fecha 05 de octubre de 2022, 66CB9752-DCC3-
47F9-B8A1-E725B36E29CC de fecha 10 de octubre del 2022 con un importe de $3,050.00 y la pdliza
E-029 de fecha 22 de noviembre del 2022 con un cheque numero 065 de fecha 22 de noviembre del
2022 con un importe $2,250.00, AC6701E0-4AEA-48B5-904D-18830473C256 de fecha del 9 de
septiembre del 2022, ticket 2099996 de $400.00, oficio de comprobacién de gastos
CEAMO/6S.1.1/2022/117 de fecha 14 de septiembre de 2022, evidencia fotografica, informe de gastos.
Presentan 39 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S), 350, 367, 369, 372, 376, 382, 383, del mes
de septiembre de 2022, 397, 398, 401, 410, 411, 417, 423, 442, del mes de octubre de 2022, 451, 452,
456, 460, 464, 465, 467, del mes de noviembre de 2022, 490, 491, 496, 497, 498, 499, 500, 501,
502, 514, 523, 535, 541, 549, 555, 570, 572 de diciembre de 2022.

De igual manera presentaron 14 solicitudes de combustible de la unidad 05, placas RY83061, 4
solicitudes pertenecientes de la unidad 06, placas RY83062, 12 solicitudes pertenecientes a la unidad
02, placas TML4041, 10 solicitudes pertenecientes a la unidad 07, placas 11SPF2, 8 solicitudes
pertenecientes a la unidad 04, placas TML4043, 13 solicitudes pertenecientes a la unidad 03, placas
TML4042, 7 solicitudes pertenecientes a la unidad 01, placas TML4040.

Relacion de equipo de transporte firmado y sellado por el presidente y el director de la Comision

Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Presentan resguardos de bienes muebles de 4 vehiculos: TML4040 Vehiculo VOLKSWAGEN
Resguardo por Alberto Vasquez San German, TML4041 Vehiculo VOLKSWAGEN Resguardo por Julio
Cesar Lépez Matadamas, TML4042 Vehiculo VOLKSWAGEN Resguardo por Oscar Noe Martinez
Morales y TML4043 Vehiculo VOLKSWAGEN Resguardo por Gema Hernandez Bernardino.

Presentan Pdlizas Diario de los siguientes meses: 31 polizas del mes de septiembre D-072, D-073, D-
74, D-75, D-140, D-141, D-142, D-143, D-148, D-149, D-150, D-151, D-160,D-161, D-162, D-163, D-182,
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D-183, D-184, D-185, D-212, D-213, D-214, D-215, D-216, D-217, D-218, D-219, D-220, D-221, D-222;
38 polizas del mes de octubre D-25, D-26, D-27, D-28, D-29, D-30, D-31, D-32, D- 41, D-42, D-43, D-
44, D- 78, D-79, D-81, D-82, D-83, D-84, D-85, D-86, D-87, D-88, D-80, D-89, D-90, D-91, D-115, D-
116, D-117, D-118, D-139, D-140, D-141, D-142, D-221, D-222, D-223, D-224; 40 pdlizas del mes de
noviembre, D- 21, D-23, D-24, D-22, D-25, D-26, D-27, D-28, D-29, D-30, D-31, D-40, D-43, D-44, D-
41, D-45, D-46, D-42, D-47, D-48, D-49, D-66, D-67, D-68, D-69, D-82, D-83, D-84, D-85, D-86, D-
88, D-89, D-87, D-90, D-91, D-92, D-100, D-101, D-102, D-103; 73 polizas del mes de diciembre D-32,
D-33, D-34, D-35, D-36, D-37, D-38, D-39, D-62, D-63, D-64, D-65, D-66, D-67, D68, D-69, D-70, D-
71,D-72,D-73,D-74,D-75,D-76, D-77, D-78, D-79, D-80, D-81, D-82, D-83, D-84, D-85, D-86, D-87,
D-88, D-89, D-137, D-138, D-139, D-140, D-175, D-176, D-177, D-178, D-179, D-180, D-181, D-247,
D-248, D-249, D-280, D-281, D-282, D-283, D-318, D-319, D-320, D-321, D-342, D-343, D-344, D-
345, D-346, D-347, D-348, D-405, D-406, D-407, D-408, D-413, D-414, D-415, D-416, todas de 2022.

e Presentan 21 pdlizas de egresos: 4 del mes de octubre E-3, E-9, E-10, E-12; 5 del mes de noviembre
E-4, E-6, E-9, E-26, E-33; 12 pdlizas de diciembre E-39, E-06, E-08, E-19, E-35, E-39, E-42, E-43, E-
46, E-47, E-49, E-50, todas de 2022.

e 48 verificaciones de CFDI: 1 del mes de agosto; 11 del mes de septiembre; 14 del mes de octubre; 12 del
mes de noviembre y 10 del mes de diciembre, todas de 2022.

e OFICIOS: CEAMO/6S.1.1/2022/107 solicitud de colaboracién de fecha 31 de agosto del 2022,
CEAMO/6S.1.1/2022/106 solicitud de colaboracién de fecha 31 de agosto del 2022,
CEAMO/6S.1.1/2022/103 solicitud de colaboracion de fecha 30 de agosto del 2022.

e Resguardo de bienes muebles de la Direccion Administrativa de la Motocicleta Honda a nombre de José

Miguel Pacheco Martinez.

1.- Respecto a la documentacién comprobatoria vy justificativa por importe de S 63,238.86 (Sesenta y tres mil
doscientos treinta y ocho pesos 86/100 M.N.), debido a que no presentd comprobantes de pago a proveedor,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S), solicitud de
area requirente, bitacoras de combustible, resguardos vehiculares y plantilla vehicular autorizada.

1.1- Respecto a que no presento comprobante de pago al proveedor.

e Presento 4 comprobantes de pago al proveedor de las pdlizas E-10 con cheque nimero 054, E-12 con
cheque numero 056, E-03 con transferencia numero folio Unico 1323202210050934410012722032 vy
la E-029 con Cheque numero 065, asi mismo no anexa el comprobante de la pdliza E-09 de fecha 4 de
noviembre 2022.

Por lo cual, no atendié este punto.
1.2- Respecto a que no presentaron Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S).

e Presentan 8 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), de las pdlizas E-10 con folio fiscal
43631254-8426-450B-871C-C500FE8C8812, E-12 con folios fiscales 4C63C736-3B48-468E-87F4-
0308D6F2C9C2, 8DEC7390-3DAF-4578-841C-22475D3409A0, A31C7388-7366-40EB-9B95-
54BA0F82DE7D, O01EDE512-8F65-4264-94B2-F5AE8D9DB259, B840AF64-CF90-4375-9DCF-

303B2B5FATEQ, DF39697C-8B02-4F1E-156B232937879, E-03 con folio fiscal 66CB9752-DCC3-
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47F9-BBA1-E725B36E29CC, pdliza E-029 con folio fiscal ACB6701E0-4AEA-48B5-804D-
18830473C256.

Por lo cual, atendié este punto.

1.3- Respecto a que no presento Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S).

e Relacionado con las 39 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), 350, 367, 369, 372, 376, 372, 383,

398, 401, 410, 411, 417, 423, 442, 451, 452, 456, 460, 464, 465, 467, 490, 491, 496, 497, 498, 499,
500, 501, 502, 514, 523, 535, 544, 549, 555, 570, 572.

Por lo cual, atendié este punto.

1.4- Respecto a que no presentaron solicitudes del area requirente.

e Presentaron 14 solicitudes de combustible de los vehiculo de los modelos 05-RY83061, 06-RY83062,
02-TML4041, 07-11SPF2, 04-TML4043, 03-4042, 01-TML4040.

Por lo cual, atendié este punto.

1.5- Respecto a que no presentaron bitdcoras de combustible.

e No se presentan bitacoras de combustible.

Por lo cual, no atendio este punto.

1.6- Respecto a que no presentaron resguardos vehiculares.

e Presentaron 7 resguardos vehiculares.

Por lo cual, atendié este punto.

1.7- Respecto a que no presentaron plantilla vehicular autorizada.

e No presento documentacion.

Por lo cual, no atendié este punto.

De la revision y analisis, de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constatd que la

Entidad Fiscalizable, presento documentacién comprobatoria y justificativa sin embargo no presento la totalidad

de la documentacion toda vez que no exhibié comprobante de pago a proveedor, bitdcoras de combustible,

plantilla vehicular, como se detalla en el Anexo DAE-AF-03-SEG-03

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:
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Pliego de observaciones:
2022-0OA/IACPE/01/2023-P0O-01

Se le requiere al Consejo Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion justifique, compruebe, aclare o en su caso reintegre el
importe de $ 63,238.86 (Sesenta y tres mil doscientos treinta y ocho pesos 867100 M.N.) de la partida de
““Combustibles, Lubricantes y Aditivos®, referente a que no comprobante de pago a proveedor, bitdcoras de
combustible, plantilla vehicular debidamente autorizada.

Incumpliendo con lo establecido en Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo tercero, articulo 4
parrafo cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 parrafo tercero,
articulo 186 parrafo cuarto, articulo 187, articulo 190, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental,

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables deberd respaldarse con la
documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”’,

articulo 43 “Los entes publicos estardan obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades
competentes los documentos, comprobatorios y justificativos, asi como los libros principales de contabilidad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos
Justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del
gasto comprometido y devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.’;

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resquardo y custodia de la documentacion justificativa y
comprobatoria es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”

articulo 4 péarrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y
efercicio de los recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través
de cuentas por liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera
responsabilidad de las Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada

segun la clave de financiamiento que corresponda.”;

articulo 186 parrafo primero “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original
comprobatoria y justificativa.”.
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articulo 186 parrafo segundo ‘“Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y
administrativos que determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las
disposiciones legales aplicables, asi como las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos
que se suscriban con instancias federales, estatales o municijpales, acuerdos de los Comités o subcomités de
adquisiciones segun sea el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte
Vv maquinaria, bitacoras de combustible, expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica,
proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se denominan documentos comprobatorios todos aquellos que
amparen el pago o transferencia de recursos publicos independientemente de que estos sean federales o
estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que se establecen en el Codigo Fiscal
de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”.

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales
deberan contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de
operacion, la ley aplicable asi lo sefale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales
unicamente podran contener el sello de operado cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi
lo determinen.”,

articulo 187 “Todo pago del gjercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado
con el comprobante que sustente la operacion efectuada.”’,

articulo 190 pérrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente
debera contar con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras segun sea el caso,
controles de entrada y salida de almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente.”

RESULTADO: AF-06 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Refacciones y Accesorios Menores de Equipo de Coémputo y Tecnologias de la
Informacion, presupuestada y pagada, con la fuente de financiamiento AEAAAQ422 Asignacion Ordinaria de
Operacion; que formd parte de la muestra de auditoria, se observd que no cuenta con documentacion
comprobatoria vy justificativa por un importe de $10,879.66 (Diez mil ochocientos setenta y nueve pesos
66/100 M.N.), toda vez que no presentd Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), comprobante

de pago al proveedor, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), solicitudes del area requirente, entradas y

salidas de almacén, érdenes de compra.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “a contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original

que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.
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Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resquardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi
Jo sefale. Los documentos comprobatorios del gjercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 190 pérrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de 810,879.66 (Diez mil ochocientos setenta
y nueve pesos 66/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente dentro
del plazo establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendlicion de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas tendiente
a solventar la observacion determinada.
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Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion:

e En el oficio CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023 manifiesta lo siguiente:
“..que derivado de la infraestructura reducida con que cuenta esta Comision, no se tiene inventario de
refacciones y accesorios menores de equipo de computo y tecnologias de la informacion, adquiriéndose

los materiales en el momento que se requiere.”

Asimismo, presentd en copia certificada la siguiente documentacion:

e Comprobante Fiscal por Internet (CFDI) con folio fiscal DFF3D15B-B942-4DCA-B2A1-96FD436BAEG4
de fecha 07 de septiembre del 2022 por un importe de $397.95 del proveedor SOLUCIONES TOTALES
EN COMPUTACION DE ANTEQUERA con RFC: STC031108NNO.

e Pdliza de Egresos 013 con poliza de cheque 057 del numero de cuenta 0118126933, ambas de fecha 12
de octubre del 2022; poliza de Egresos 014 con podliza de cheque 060 del numero de cuenta
0118126933, ambas del 14 de noviembre del 2022 y poliza de Egresos 045 con poliza de cheque 084
del nimero de cuenta 0118126933, ambas de fecha 27 de diciembre del 2022.

e 5 cuentas por Liquidar Certificadas nimero: 364 de septiembre de 2022, 421y 432 del mes de octubre
2022, 545 y 573 del mes de diciembre de 2022.

e Solicitud de Servicio y/o Materiales de fecha 04 de octubre del 2022 con Comprobante Fiscal por
Internet (CFDI) con folio fiscal 0C2EEQ01C-5050-4A18-A0AD-397A2549021F de fecha 05 de octubre
del 2022 por un importe de $167.50 y Solicitud de Servicio y/o Materiales de fecha 12 de diciembre del
2022 con Comprobante Fiscal por Internet (CFDI) con folio fiscal B54B1CC6-D607-4613-A610-
2C5821696D2D de fecha 12 de diciembre del 2022 por un importe de $193.08.

e 6 verificaciones de comprobantes fiscales digitales por internet.

1.- Respecto que no presentd Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), presento:

e Comprobante Fiscal por Internet (CFDI).

Por lo cual, atendié este punto.

2.- Respecto que no presenté comprobante de pago al proveedor, presento:

e Polizas de Egresos con su respectiva pdliza de cheque.

Por lo cual, atendio este punto.
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3.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S), presentd
e Cuentas por Liquidar Certificadas

Por lo cual, atendio este punto.
4 .- Respecto que no presento solicitudes del area requirente, presenté:

e 2 solicitudes de Servicio y/o Materiales
Por lo cual, no atendio este punto.
5.- Respecto que no presenté entradas y salidas de almacén, presenté:

e No presentd documentacion.
Por lo cual, no atendio este punto.
6.- Respecto que no presentd érdenes de compra, presento:

e No presentd documentacion.
Por lo cual, no atendio este punto.
De la revision y andlisis, de la documentacion y/o informacion y seguimiento presentados, se constaté que la
entidad fiscalizable remiti6 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S), comprobante de pago al
proveedor, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) y 2 solicitudes del area requirente, sin embargo exhiben 4
solicitudes del area requirente, entradas y salidas de almacén y érdenes de compra en importe de $10,879.66
(Diez mil ochocientos setenta y nueve pesos 66/100 M.N.), como se detalla en el Anexo DAE-AF-04-SEG-

04

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la
observacién. Por lo que se emite:

Pliego de observaciones:
2022-0A/IACPE/01/2023-P0-02

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion justifique, compruebe, aclare o su caso reintegre el importe
de $10,879.66 (Nueve mil novecientos quince 66/100 M.N.), de la partida “Refacciones y Accesorios
Menores de Equipo de Cémputo y Tecnologias de la Informacion” referente a que no presenté 4 solicitudes del
area requirente, entradas y salidas de almacén y érdenes de compra

Incumpliendo con lo establecido en Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo
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tercero, articulo 4 parrafo cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo
186 parrafo tercero, articulo 186 parrafo cuarto, articulo 187, articulo 190 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables deberd respaldarse con la documentacion original

que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdarrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi
Jo sefale. Los documentos comprobatorios del efercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.
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articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el

comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 190 pérrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente.”

RESULTADO: AF-07 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Refacciones y Accesorios Menores para Equipo de Transporte, presupuestada y
pagada, con la fuente de financiamiento AEAAAQ0422 Asignacion Ordinaria de Operacion; que formo parte de la
muestra de auditoria, se observd que no cuenta con documentacion justificativa por un importe de $17,609.17
(Diecisiete mil seiscientos nueve pesos 17/100 M.N), toda vez que no presentaron Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC’S), solicitudes del area requirente, entradas y salidas de almacén, 6rdenes de compra,

bitdcoras de mantenimiento, resguardos vehiculares y plantilla vehicular.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”,

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”,

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que

corresponda.”.

articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico deberd soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que

determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”.
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articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,

expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente’.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de 817,609.17 (Diecisiete mil seiscientos
nueve pesos 17/100 M.N), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente dentro
del plazo que establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas

tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:

e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), con numeros 416, 424, 429 y 430 correspondientes al mes
de octubre de 2022, 459 y 469 correspondientes al mes de noviembre de 2022, 566, 546 y 574 del
mes de diciembre de 2022, correspondientes a la partida Refacciones y Accesorios Menores para
Equipo de Oficina.

e 7 documentos denominados Bitacoras de Mantenimiento Vehicular.

e 7 documentos denominados Resguardo de Bienes Muebles.

e Documento denominado Equipo de Transporte (Plantilla Vehicular).

e Documentos denominados Verificaciones de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet de los

meses de octubre, noviembre y diciembre.

1.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas CLC’S relativas a la partida de Refacciones y
Accesorios Menores para Equipo de Transporte, presento:

-CLC’S
NUM. CLC FECHA IMPORTE

416 19/10/2022 1,856.00
424 20/10/2022 2,719.87
429 20/10/2022 1,400.00
430 20/10/2022 476.47
459 09/11/2022 1,343.88
469 14/11/2022 1,247.52
546 15/12/2022 1,986.43
565 21/12/2022 120.00
574 22/12/2022 6,460.00

TOTAL | $ 17,609.17

Por lo cual, atendié este punto.
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2.- Respecto que no presento Bitacoras de Mantenimiento, presento:

e Documentos denominados Bitdcoras de Mantenimiento Vehicular, correspondientes a los vehiculos
Volkswagen con Numeros de placas: TML4040, TML4041, TML4042 y TML4043; Nissan con NUmeros
de placas: RY83061y RY83062; Honda con Numero de placas 11SPF2, sin embargo, no se presenta la
bitadcora por un importe de $1,985.43 (Mil novecientos ochenta y cinco pesos 43/100 M.N.).

Por lo cual, no atendié este punto.
3.- Respecto que no presenté Resguardos Vehiculares, presento:

e Documentos denominados Resguardo de Bienes Muebles de los siguientes vehiculos Volkswagen con
Numeros de placas: TML4040, TML4041, TML4042 y TML4043; Nissan con Numeros de placas:
RY83061y RY83062; Honda con Numero de placas 11SPF2.

Por lo cual, atendié este punto.
4 .- Respecto que no presentd Plantilla Vehicular, presento:
e Documento denominado Equipo de Transporte (Plantilla Vehicular).
Por lo cual, atendié este punto.
5.- Respecto que no presenté Solicitudes del Area Requirente, presento:
e No presentd documentacion
Por lo cual, no atendié este punto.
6.- Respecto que no presentd Ordenes de Compra, presento:
e No presentd documentacion
Por lo cual, no atendié este punto.
7 .- Respecto que no presentd Entradas y Salidas de Almacén, presenté:
e No presentd documentacion
Por lo cual, no atendié este punto.
De la revision y analisis de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constatd que, la
Entidad Fiscalizable remitio documentacion que consta de 35 fojas Utiles, relativa a Cuentas por Liquidar

Certificadas (CLC’S), bitdcoras de mantenimiento, resguardos vehiculares, plantilla vehicular y Verificaciones de
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los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, por un importe de $17,609.17 (Diecisiete mil seiscientos
nueve pesos 17/100 M.N); sin embargo no presenta documentacion justificativa de las solicitudes del area
requirente, entradas y salidas de almacén, érdenes de compra, como se detalla en el Anexo DAE-AF-05-SEG-
05

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:

Pliego de observaciones:
2022-0A/IACPE/01/2023-P0O-03

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior
de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion justificativa que compruebe y/o aclare la cantidad
de $17,609.17 (Diecisiete mil seiscientos nueve pesos 17/100 M.N), de la partida “Refacciones y
Accesorios Menores para Equipo de Transporte”, toda vez que no presentaron solicitudes del area requirente,

entradas y salidas de almacén y 6rdenes de compra.

Incumpliendo con lo establecido Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43, articulo
67 parrafo primero, Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 cuarto, articulo 48
parrafo primero, Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 23,
articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo tercero, articulo 190 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demadas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias,; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que

corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.
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articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente”.

RESULTADO: AF-08 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentaciéon presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Materiales, Utiles y equipos menores de oficina, presupuestada y pagada, con la fuente
de financiamiento AEAAA0422 Asignacion Ordinaria de Operacion; que formé parte de la muestra de auditoria,
se observé que no cuenta con documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $14,304.53
(Catorce mil trescientos cuatro pesos 53/100 M.N), toda vez que no presentaron Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI), comprobante de pago al proveedor, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S),
solicitudes del area requirente, entradas y salidas de almacén, érdenes de compra.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original

que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 cuarto “Los Efecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 “La Secretaria asignard clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las

Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.
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articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y

Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 187 “Todo pago del gjercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria deberd estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 190 péarrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente’.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de $14,304.53 (Catorce mil trescientos cuatro
pesos 53/100 M.N),conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presentara dentro del
plazo establecido en el articulo 22 segundo péarrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas tendiente

a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias
habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio niumero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, present¢ la siguiente informacion y/o documentacion

certificada:

e 3 comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) 10C31ECA-5D0C-F848-AADF-
OEEBGED1D1D3027 de fecha 20 septiembre del 2022 por importe de $5,229.28, FOF2AA0B-9539-
CF48-B840-61887C972AAD de fecha 14 de septiembre del 2022 por importe de $102.66, 5D0483434-
AA03-5645-B26F-66128FEE17FD en importe de $293.77 de fecha 09 de agosto del 2022.

e Comprobante de pago al proveedor: una transferencia con numero de folio Unico
1323202209191355280009682043 de fecha 19 de septiembre del 2022 con un importe de $5,229.28,
2 cheques numeros, 064 de fecha 22 de noviembre del 2022 con un importe de $102.66 y numero 057
de fecha 12 de diciembre del 2022 con un importe del $10,344.51.

e Se presentan Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) los siguientes numeros: 339 con fecha 7 de
septiembre del 2022 por un importe de $293.77, 373 del 20 de septiembre del 2022 por un importe de
$5,229.28, 402 del 11 de octubre del 2022 por un importe de $1,084.60, 477 del 14 de noviembre del
2022 con un importe $2,122.80, 489 del 5 de diciembre del 2022 con un importe de $414.41, 515.00
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del 7 de diciembre del 2022 por $2,802.50, 534 de fecha 12 de diciembre del 2022 de $1,456.41,
575 de fecha 22 de diciembre del 2022 de $798.10.

e Presenta 8 solicitudes, 5 solicitudes de servicio y/o material de comisiones estatal de arbitraje médico
de Oaxaca del mes de octubre, firmado por Julio Cesar Lépez Matadamas y Alberto Lopez San German,
una solicitud de servicio y/o material de comisiones estatal de arbitraje médico de Oaxaca del mes de
noviembre firmado por el titular del area solicitante modulo 2, presidencia, direccion administrativa, 2
solicitud de servicio y/o material de la comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca del mes de
diciembre, firmado por el titular del area solicitante médulo 2, presidencia , direccion administrativa.

e Dos solicitudes: una es solicitud de servicio y/o material con fecha del 14 de noviembre del 2022 y otra
con fecha del 24 de noviembre del 2022.

e 10 verificaciones de CFDI: 10C31ECA-5D0C-F848-AADF-0OEEGED1D3027 de fecha 20 de septiembre
del 2022 con un importe $5,229.28, 5D48343A-AA03-5345-B26F-66128FEE17FD de fecha 09 de
agosto del 2022 con un importe de $293.77, FOF2AA0B-9539-CF48-B840-61887C972AAD de fecha
14 de septiembre del 2022 con un importe de $102.66, 3788C36E-9BB1-42DE-BF34-15AD60ES8C86
de fecha 27 de septiembre 2022 con un importe de $1,084.60, FGFAB989-52E4-49B2-9D47-
1B1741E64DEG de fecha 09 de noviembre del 2022 con un importe de $2,122.80, 3F263376-5559-
3B49-8CBD-845EE40C32B0 de fecha 16 de noviembre del 2022 con un importe de $414.41,
AABF5DF3-4B9B-42F9-B64D-E886A801E3A3 de fecha 06 de diciembre del 2022 con un importe de
$2,802.50, E7TD8C3C4-4DD0-3B4D-871E-E8F85CB34C2B de fecha 11 de diciembre del 2022 con un
importe de $1,456.41, EF670BC9-DDB9-584C-A3B0-01003D89BD21 de fecha 22 de diciembre 2022
con un importe $579.10, CFEOD8ED-3DFD-C048-9614-C048-9614-FDF2987F93D8 de fecha 22 de
diciembre del 2022 con un importe de $219.00.

1- Respecto a la documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $14,304.53 (Catorce mil
trescientos cuatro pesos 53/100 M.N), toda vez que no presentaron Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI), comprobante de pago al proveedor, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), solicitudes del éarea
requirente, entradas y salidas de almacén, 6rdenes de compra.

1.1-Referente a que no presentaron Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S).

e Presenté 3 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) con numero de folio fiscal 10C31ECA-
5D0C-F848-AADF-OEEGED1D1D3027 de fecha 20 septiembre del 2022, FOF2AA0B-9539-CF48-
B840-61887C972AAD de fecha 14 de septiembre del 2022, 5D483434-AA03-5645-B26F-
66128FEE17FD de fecha 09 de agosto del 2022, por tal motivo solventa.

Por lo cual, atendié este punto.
1.2- Referente a que no presento comprobante de pago al proveedor.

e En relacién comprobante de pago al proveedor una transferencia con nimero de FOLIO UNICO:
1323202209191355280009682043 del septiembre con un importe de $5,229.28, 2 cheques nimero
de mes de noviembre con un importe de $102.66 y nimero 057 del mes de diciembre con un importe
del $10,344.51, asi mismo no presentan comprobante de pago de la pdliza E- 14 del 14 de noviembre
del 2022, por lo que la observacion no solventa.
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Por lo cual, no atendié este punto.

1.3- Referente a que no presento Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S).

e Presentan 7 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) 2 del mes de septiembre, 1 del mes de octubre,
una del mes de noviembre y 2 de diciembre 3 presenta evidencia que solventa la observacion.

Por lo cual, atendié este punto.
1.4- Referente a que no presentaron solicitudes del area requirente
e No presentan solicitudes del area requirente.
Por lo cual, no atendié este punto.
1.5- Referente a que no presentaron entradas y salidas de almacén.
e No presentan entradas y salidas de almacén.
Por lo cual, no atendié este punto.
1.6- Referente a que no presentaron érdenes de compra.
e No presentan de érdenes de compra.
Por lo cual, no atiende este punto.
De la revision y analisis, de la documentacion y/o informacién y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable, presento documentacion comprobatoria y justificativa, sin embargo, no exhibio la totalidad
de la documentacion comprobatoria y justificativa debido a que no presentaron comprobante de pago al
proveedor, solicitudes del area requirente, entradas y salidas de almacén y érdenes de compra del ejercicio Fiscal

2022., como se detalla en el Anexo DAE-AF-06-SEG-06

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:

Pliego de observacion:
2022-0A/IACPE/01/2023-P0-04

Se le requiere al Consejo Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de

Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion justifique, compruebe, aclare o en su caso reintegre el
importe de $14,304.53 (Catorce mil trescientos cuatro pesos 53/100 M.N), de la partida de “Materiales,
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utiles y equipos menores de oficina’, debido a que no presentaron comprobante de pago al proveedor,
solicitudes del érea requirente, entradas y salidas de almacén y érdenes de compra del ejercicio Fiscal 2022.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 cuarto
parrafo, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 parrafo tercero,
articulo 187, articulo 190 pérrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demds disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, seré responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria deberd estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar

con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitdcoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente”
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RESULTADO: AF-09 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Material de Limpieza, presupuestada y pagada con la fuente de financiamiento
AEAAA0422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se observd que no
cuenta con documentacién comprobatoria y justificativa por un importe de $9,563.27 (Nueve mil quinientos
sesentay tres pesos 27/100 M.N.), toda vez que no presentaron, comprobante de pago al proveedor, Cuentas
por Ligquidar Certificadas (CLC'S), solicitudes del area requirente, 6rdenes de compra, entradas y salidas de

almacén.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 pdrrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico deberd soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.
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articulo 188 “Las Dependencias y Entidades que acrediten un gasto con comprobantes fiscales digitales, incluso cuando estos
consten en representacion impresa deberan comprobar su autenticidad consultando en la pdgina de internet del Servicio de
Administracion Tributaria si el nimero de folio que ampara el comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si al momento
de la emision del mismo el certificado que ampara el sello digital se encontraba vigente y registrado ante el mismo, imprimiendo
Y anexando dicha consulta al comprobante que soporta el gasto para su resquardo,”.

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente’.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de $9,563.27 (Nueve mil quinientos sesenta
y tres pesos 27/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presentara dentro
del plazo establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendlicion de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas tendiente

a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:

e 5 Comprobantes de pagos a los proveedores (tickets) con los siguientes numeros: tr.# 04690 de fecha
28-07-2022, tr.# 03018 de fecha 17-08-2022, tr. # 07992 de fecha 19-08-2022, tr. # 06102 de fecha
09-09-2023, folio 2511943 de fecha 22-09-2022.

e 2 polizas de cheque con numeros de cheque: ch. 057 del 12 de octubre de 2022 y ch. 060 del 14 de
noviembre de 2022.

e 12 cuentas por Liquidar Certificadas (CLC"s) con numeros de folios: 338, 344, 349, 355, 370, 387
correspondientes al mes de septiembre de 2022, 405, 435 correspondientes al mes de octubre de
2022, 470 correspondiente al mes de noviembre de 2022, 516, 524 y 548, correspondientes al mes de
diciembre de 2022.

e Documento de 8 hojas que contiene lista de diversos insumos de las diferentes areas denominado
solicitud de servicio y/o material, de los meses de octubre a diciembre de 2022.

e Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI's) con folios fiscales: CA9D92B8-0E09-4A38-
9069-A8DC47CA73B0 de fecha 29-07-2022, ADAF9556-3AAC-4406-9D8C-39813952E4B1 de
fecha 18-08-2022, E4F02005-3FAB-4E1F-83DA-C5E0816CF371 de fecha 24-08-2022, 3162365A-
AB50-47AB-B572-35869A4340ED de fecha  30-08-2022, 319C463F-729B-494B-957F-
ASEC2B264FF9 de fecha 12-09-2022, 6B454800-2770-4160-A8EB-57DE665CB4B5 de fecha 22-
09-2022.

e 13 Verificaciones de comprobantes fiscales digitales por internet, con los siguientes folios ficales:
CA9D92B8-0E09-4A38-9069-A8DC47CA73BO, ADAF9556-3AAC-4406-9D8C-39813952E4B1,
E4F02005-3FAB-4E1F-83DA-C5E0816CF371, 3162365A-AB50-47AB-B572-35869A4340ED,
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319C463F-729B-494B-957F-ASEC2B264FF9, ©6B454800-2770-4160-A8EB-57DE665CB4B5,
B55C52D6-5620-4972-BB1E-EO61DEEB3542, FD2EBF33-15D3-4243-B132-891021D79C7B,
FCAGB1EA-8EEB-4776-B678-AEA2B0O8900F3, 6AD3EB26-0C57-4F54-851D-D9A74F5A0A80,
10D685B9-F8D4-4525-B520-EE5530980913, 28B869B1-4719-4127-9CB9-349E393D14B4,

EF13ACED-ABBF-4DF9-8AAB-BO10BDAAEACB.
e 2 polizas de egresos con numeros: E-013 del mes de octubre de 2022 y E-014 del mes de noviembre
de 2022.

1.- Respecto que no presentd, comprobante de pago al proveedor, presento:

e Comprobantes de pagos a los proveedores (tickets) y pdlizas de cheque.
Por lo cual, atendié este punto.
2.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), presenté:

e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S).
Por lo cual, atendié este punto.
3.- Respecto a que no presento solicitudes del area requirente, presento:

e Documento con 8 hojas denominado solicitud de servicio y/o material.
Por lo cual, atendié este punto.
4 .- Respecto que no presentd érdenes de compra, presento.

e No presenté documentacion.
Por lo cual, no atendié este punto.
5.- Respecto que no presenté entradas y salidas de almacén, presento.

e No presenté documentacion.
Por lo cual. no atendié este punto.
De la revision y analisis de la documentacién y/o informacion y argumentos presentados, se constatd que, la
Entidad Fiscalizable remitié comprobantes de pagos a los proveedores (tickets) y pdlizas de cheque, Cuentas por
Liquidar Certificadas (CLC’S), presentdé documento con 8 hojas, sin embargo, por un importe de $9,563.27
(Nueve mil quinientos sesentay tres pesos 27/100 M.N.), no remitié documentacioén, nirealizé justificaciones
respecto a las érdenes de compra, entradas y salidas de alancen, como se detalla en el Anexo DAE-AF-07-SEG-

07.
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Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacioén.
Por lo que se emite:

Pliego de Observaciones:
2022-0OA/IACPE/01/2023-P0O-05

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion que compruebe, aclare o reintegre la cantidad de

$9,563.27 (Nueve mil quinientos sesenta y tres pesos 277100 M.N.), de la partida “Material de Limpieza’

referente a que no presenté drdenes de compra, entradas y salidas de almacén.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 cuarto,
articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 23, articulo 186 pérrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 pérrafo tercero, articulo 187,

articulo 188 , articulo 190 pérrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original

que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado...”.

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 cuarto “Los Efecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico deberd soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
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contratos, solicitudes, requisiciones, bitdacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,

expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 188 “Las Dependencias y Entidades que acrediten un gasto con comprobantes fiscales digitales, incluso cuando estos
consten en representacion impresa deberan comprobar su autenticidad consultando en la pdgina de internet del Servicio de
Administracion Tributaria si el nimero de folio que ampara el comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si al momento
de la emision del mismo el certificado que ampara el sello digital se encontraba vigente y registrado ante el mismo, imprimiendo
y anexando dicha consulta al comprobante que soporta el gasto para su resquardo,”.

articulo 190 parrafo primero “El gasto que se efectue en el capitulo de materiales y suministros invariablemente debera contar
con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras segun sea el caso, controles de entrada y salida de
almacén y del comprobante fiscal digital correspondiente”.

RESULTADO: AF-010 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Arrendamiento de Edificios, presupuestada y pagada, con la fuente de financiamiento
AEAAA0422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se observé que no
cuenta con documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $161,274.44 (Ciento sesentay un
mil doscientos setenta y cuatro pesos 44/100 M.N.), toda vez que no exhibieron Comprobante Fiscal digital
por Internet (CFDI), comprobante de pago al proveedor, Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), solicitud del érea

requirente, orden de servicio, contrato o convenio.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

42

Ley General de Contabilidad Gubernamental

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”;

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;
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Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”’,

articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”,

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable as/
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del gfercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”,

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria deberd estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

articulo 191 pdrrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes
o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitacoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de 8161,274.44 (Ciento sesenta y un mil
doscientos setenta y cuatro pesos 44/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este
resultado y presentara dentro del plazo establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre

las acciones realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio niumero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:

e Comprobante Fiscal digital por Internet (CFDI) con folio 4E67974C-9E00-49FA-9E51-5AFA7E8SFBDC5S

del proveedor Marco Antonio Jiménez Bolafios por un importe de $36,842.87 de fecha 6 de septiembre
de 2022.
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e Comprobante de transferencia electronica de fecha 3 de noviembre de 2022 por un importe de
$36,842.87 y la pdliza de egresos E-02 de fecha 3 de noviembre de 2022.
e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC's) con numeros 363 de fecha 12/09/2022, 395 de fecha
06/10/2022, 454 de fecha 09/11/2022 y 512 de fecha 07/12/2022.
e Contrato de arrendamiento de fecha 2 de enero de 2022,
e 4 verificaciones de los comprobantes fiscales digitales por internet ante el Servicio de Administracion
Tributaria.
1.- Respecto que no presentd Comprobante Fiscal digital por Internet (CFDI), presenté:
e Comprobante Fiscal digital por Internet (CFDI).
Por lo cual, atendié este punto.
2.- Respecto que no presentdé Comprobante de pago al proveedor, presento:
e Comprobante de transferencia electrénica.
Por lo cual, atendié este punto.
3.- Respecto que no presentd Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), presento:
e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC"s).
Por lo cual, atendié este punto.
4 .- Respecto que no presentd solicitud del area requirente, presento:
e No presentd documentacion.
Por lo cual, no atendié este punto.
5.- Respecto que no presentd orden de servicio, presento:
e No presentd documentacion.
Por lo cual, no atendié este punto.
6.- Respecto que no presentd contrato o convenio, presento:

e Contrato de arrendamiento.

Por lo cual, atendié este punto.
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De la revision y analisis, de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable presentd Comprobante Fiscal digital por Internet (CFDI), Comprobante de transferencia
electrénica, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC"s) y Contrato de arrendamiento, sin embargo, no presento

solicitud del area requirente, y orden de servicio, como se detalla en el Anexo DAE-AF-08-SEG-08.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:

Solicitud de aclaracion:
2022-OA/IACPE/01/2023-SA-01

Se requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion que justifique, compruebe o aclare, el importe de
$161,274.44 (Ciento sesenta y un mil doscientos setenta y cuatro pesos 44/100 M.N.), correspondiente a la
partida “Arrendamiento de Edificios “debido a que no presento la solicitud del &rea requirente y orden de servicio.

Incumpliendo en lo establecido Ley General de Contabilidad Gubernamental articulo 42, articulo 43, articulo
67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo tercero,
articulo 4 cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 parrafo tercero,
articulo 186 parrafo cuarto, articulo 187, articulo 191 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “a contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original

que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”;

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”’,
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articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”,

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales unicamente podran contener el séllo de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”,

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes

o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

RESULTADO: AF-011 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Mantto. y Reparacion de Equipo de Transporte, presupuestada y pagada con la fuente
de financiamiento AEAAAQ422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formd parte de la muestra de auditoria,
se observé que no cuenta con documentacién comprobatoria vy justificativa por un importe de $16,544.10
(Dieciséis mil quinientos cuarenta cuatro pesos 10/100 M.N.), toda vez que no presentaron comprobante de
pago al proveedor, Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), solicitud

o requisicién del area requirente, érden de compra, bitacora de mantenimiento de vehiculos, plantilla vehicular,

resguardos vehiculares.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “a contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.
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Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”’,

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”,

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demds leyes vigentes respectivas.” articulo 186 pdrrafo cuarto “Los
documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan contener el sello de operado indicando
la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi lo sefale. Los documentos
comprobatorios del efercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado cuando las disposiciones
legales administrativas estatales as/ lo determinen.”,

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”’,

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes

o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de $16,544.10 (Dieciséis mil quinientos
cuarenta cuatro pesos 10/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y
presente dentro del plazo que establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior
¥ Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las

acciones realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.
Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los

Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.
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La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0O/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta

circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del proveedor MOTOS G.T.S.A. DE C.V. de fecha 09 de
septiembre del 2022 con Folio Fiscal C4BDE3EF-0C8D-4BB2-826B-037EE4FEF5DO0.

6 cuentas Por Liquidar Certificadas (CLC"S) con numero de folio 365, 466, 478, 538, 544 y 578.
Pdliza de egresos 012 de fecha 12 de octubre del 2022 con su respectiva poliza de cheque 056

7 bitacoras de mantenimiento de los vehiculos con numero de serie 9BWABO5UOFP174070,
9BWABO5S5U9FP174665, 9BWABO5U9FP168333, 9BWABO5U3FP169204, 3NBAD33C0GK802905,
3NBAD33C66K800818, 3H1KA417XFD206047.

Documento de relacion de proveedores de la partida de Mantto Y Reparacion de Equipo de Transporte.
Resguardo de los vehiculos con numero de serie 9BWABO5UOFP174070, 9BWABOSU9FP174665,
9BWABO5SU9FP168333, 9BWABO5U3FP169204, 3N6AD33C0OGK802905, 3NBAD33C66K800818,
3H1KA417XFD206047.

10 verificaciones de los comprobantes fiscales digitales por internet.

1.- Referente a que no presento documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $16,544.10

(Dieciséis mil quinientos cuarenta y cuatro pesos 10/100 M.N.), toda vez que no presentaron comprobante de

pago al proveedor, Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), solicitud

o requisicién del area requirente, érden de compra, bitacora de mantenimiento de vehiculos, plantilla vehicular,

resguardos vehiculares.

1.1- Se observo que no presentaron comprobante de pago al proveedor.

Presentaron comprobante de pago al proveedor.

Por lo cual, atendié este punto.

1.2- Se observé que no presentaron Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)

Presentaron Comprobante Fiscal digital Por Internet (CFDI)

Por lo cual, atendié este punto.

1.3- Se observo que no presentaron Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S),

Presentaron las siguientes Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) 365,466,478, 538, 544 y 578.

Por lo cual, atendié este punto.

1.4- Se observo que no presentaron solicitud o requisicién del area requirente.
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Por lo cual, no atendié este punto.
1.5- Se observo que no presentaron érdenes de compra.
e No presentaron documentacion
Por lo cual no atendié este punto.
1.6- Se observo que no presento bitdcoras de mantenimiento de los vehiculos
e Presentaron las bitdcoras de mantenimiento de los vehiculos.
Por lo cual, atendié este punto.
1.7- Se observé que no presentaron la plantilla vehicular
e No presentaron documentacion.
Por lo cual, no atendié este punto.
1.8- Se observé que no presentd resguardos vehiculares.
e No presentaron la totalidad de los resguardos vehiculares.
Por lo cual, no atendié este punto.
De la revision y andlisis de la documentacién y/o informacién y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable remitié documentacion correspondiente a un importe de $16,544.10 (Dieciséis mil quinientos
cuarenta y cuatro pesos 10/100 M.N.), asimismo se observa que persiste dicha observaciéon ya que no
presentaron solicitudes o requisiciones del area requirente, 6érdenes de compra, plantilla vehicular y resguardos

vehiculares, como se detalla en el Anexo DAE-AF-09-SEG-09.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determinada que subsiste la
observacion. Por lo que se emite:

Solicitud de aclaracion:
2022-0OA/IACPE/01/2023-SA-02

Se requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion que justifique, compruebe o aclare, el importe de
$16,544.10 (Dieciséis mil quinientos cuarenta y cuatro pesos 10/100 M.N.), correspondiente a la partida
“Mantto. y Reparacion de Equipo de Transporte “debido a no presento solicitudes o requisiciones del area
requirente, 6érdenes de compra, plantilla vehicular y resguardos vehiculares.
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Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42 , articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo
tercero, articulo 4 parrafo cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo
186 parrafo tercero, articulo 186 pérrafo cuarto, articulo 187 , articulo 191 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demds disposiciones aplicables.”

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”;

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”’,

articulo 186 pdarrafo primero “El ejercicio del gasto publico deberd soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”,

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable as/
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lo sefiale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado

cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”,

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes

o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.

RESULTADO: AF-12 CON OBSERVACION

De la revision y analisis a la documentacién presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales y
contables, de la partida Servicios de Lavanderia, Higiene y Manejo de Desechos, presupuestada y pagada con
la fuente de financiamiento AEAAAQ0422 Asignacion Ordinaria de Operacién, se observé que no cuenta con
documentacién comprobatoria y justificativa por un importe de $27,438.00 (Veintisiete mil cuatrocientos
treinta y ocho 00/100 M.N.), toda vez que no presentaron Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
comprobante de pago a proveedor, Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), solicitud del area requirente, bitdcoras.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la
documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades
competentes los documentos, comprobatorios y justificativos, asi como los libros principales de contabilidad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos
Justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del
gasto comprometido y devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resquardo y custodia de la documentacion justificativa y
comprobatoria es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y
ejercicio de los recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.’.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través
de cuentas por liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, sera

responsabilidad de las Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada
segun la clave de financiamiento que corresponda.”.
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articulo 186 parrafo primero “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original

comprobatoria y justificativa.”.

articulo 186 pdrrafo sequndo ‘“Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y
administrativos que determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las
disposiciones legales aplicables, asi como las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos
que se suscriban con instancias federales, estatales o municijpales, acuerdos de los Comités o subcomites de
adquisiciones segun sea el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte
Y maquinaria, bitdcoras de combustible, expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica,
proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se denominan documentos comprobatorios todos aquellos que
amparen el pago o transferencia de recursos publicos independientemente de que estos sean federales o
estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que se establecen en el Codigo Fiscal

de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.’.

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales
deberan contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de
operacion, la ley aplicable asi lo senale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales
unicamente podran contener el sello de operado cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi
o determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del efercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado

con el comprobante que sustente la operacion, efectuada.’.

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan
contar con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras de mantenimiento de
vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de $27,438.00 (Veintisiete mil cuatrocientos
treinta y ocho 00/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente dentro
del plazo que establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas

tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:
e Comprobante fiscal digital por internet (CFDI) con folio fiscal DB2B7EA8-C267-4961-9807-
E6254313A194 de fecha 01 de diciembre de 2022, ya que se contratod servicio de limpieza de las oficinas
de Arbitraje Médico correspondiente al mes de diciembre 2022.
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Transferencia con fecha del 06 de enero de 2023 con clave de rastreo 002601002301060000848709.
Cuentas por Liquidar Certificadas con niumero de folio 412, 453, 513 de los meses correspondientes a
octubre, noviembre y diciembre, signados por el Lic. Julio Cesar Lépez Matadamas Director
Administrativo y el Dr. Alberto Vazquez San German Presidente del Consejo General de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Pdliza de egresos con numero E-03 de fecha 06 de enero de 2023 correspondiente al servicio de
limpieza en las oficinas por un importe de $9,146.00.

Contrato civil de prestacion de servicios de fecha 01 de enero de 2022, que celebran por una parte la
Comisién Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca (CEAMO) representada por el Dr. Alberto Vazquez San
German representante legal y por la otra parte la empresa “Limpieza del Sur” representada por la C.
Leticia Guadalupe Lopez Ramos donde manifiestan las clausulas de este contrato, que tendra duracion
de enero a diciembre del 2022 por un importe de $7,884.48 mensual mas |.V.A que debera ser pagado
durante los primeros 5 dias de cada mes.

Verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S).

1.- Respecto a que no presentaron documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $27,438.00

(Veintisiete mil cuatrocientos treinta y ocho 00/100 M.N.), toda vez que no presentaron Comprobante Fiscal

Digital por Internet (CFDI), comprobante de pago a proveedor, Cuenta por Liquidar Certificada (CLC), solicitud

del area requirente, bitacoras

2.-Respecto que no presenté Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).

Presentd Comprobante Fiscal Digital por Internet con folio fiscal DB2B7EA8-C267-4961-9807-
E6254313A194.

Por lo cual, atendio este punto.

3.-Respecto que no presentd Comprobante de pago a proveedor.

Presentd Transferencia bancaria con fecha del 06 de enero de 2023 con Clave de Rastreo
002601002301060000848709.

Por lo cual atendi¢ este punto

4.- Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S).

Presento Cuentas por Liquidar Certificadas con numero de folio 412, 453, 513 de los meses
correspondientes a octubre, noviembre y diciembre.

Por lo cual, atendio este punto.

5.- Respecto que no presentd solicitud del area requirente.

No presenté documentacion.
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Por lo cual, no atendié este punto.

6.- Respecto que no presento Bitacoras.

e No presentd documentacion.

Por lo cual, no atendio este punto.

De la revision y andlisis de la documentacién y/o informacién y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable remitié6 documentacién comprobatoria y justificativa; Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI), Transferencia bancaria, Cuentas por Liquidar Certificadas, Pdliza de Egresos con numero E-03 de fecha
06 de enero de 2023, contrato civil de prestacion de servicios donde manifiestan las clausulas de este contrato,
que tendra duracién de enero a diciembre del 2022, sin embargo no presento la totalidad de la documentacion
justificativa debido a que no exhibid solicitudes del area requirente, cotizaciones, bitacoras, entre otros, como se
detalla en el Anexo-DAE-AF-10-SEG-10

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion de Oaxaca, determina que subsiste la observacién. Por lo
que se emite:

Solicitud de aclaracion:
2022-OA/IACPE/01/2023-SA-03

Se requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, la documentacion que justifique, compruebe o aclare, el importe de
$27,438.00 (Veintisiete mil cuatrocientos treinta y ocho 00/100 M.N.), correspondiente a la partida “Servicios
de Lavanderia, Higiene y Manejo de Desechos” debido a no presento solicitudes del area requirente, bitdcoras.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo
tercero, articulo 4 parrafo cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo
186 parrafo tercero, articulo 186 parrafo cuarto, articulo 187, articulo 191 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables deberd respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y

comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.
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Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los terminos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas....”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 parrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
/as relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”.

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable asi
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del efercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion, efectuada.”.

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberdn contar con solicitudes

o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

RESULTADO: AF-013 CON OBSERVACION

De la revision y analisis a la documentacién presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales y
contables, de la partida Impresos y Publicaciones Oficiales, presupuestada y pagada con la fuente de
financiamiento AEAAA0422 Asignacién Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se
observo que no presentaron documentacion justificativa por un importe de $41,548.54 (Cuarenta y un mil
quinientos cuarenta y ocho pesos 54/100 M.N.), toda vez que no exhibieron Cuenta por Liquidar Certificadas
(CLC’S), solicitudes o requisiciones del area requirente, érdenes de servicio y resultado final del destino de los

recursos.

Incumpliendo con lo establecido en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demds disposiciones aplicables.”.

articulo 48 pdrrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demads leyes vigentes respectivas.”.

articulo 191 pdrrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes
0 requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, el importe de $41,548.54 (Cuarenta y un mil quinientos
cuarenta y ocho pesos 54/100 M.N.) conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y
presentara dentro del plazo establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las

acciones realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.
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Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion

certificada:

5 cuentas Por Liquidar Certificadas (CLC’S) con numero de folio: 396, 474, 531, 554, 566.

Contrato de prestacion de servicios de publicidad del proveedor Radiodifusora XEOA AM S.A. de C.V.
Reporte del proveedor radiodifusora XEOA AM S.A. de C.V. con la fecha y horarios de transmision de
los spots publicitarios.

18 entregas de material de difusion con numeros de oficioo CEAMO/6S.1.1/2022/145;

CEAMO/6S.1.1/2022/146; CEAMO/6S.1.1/2022/161; CEAMO/6S.1.1/2022/162;
CEAMO/6S.1.1/2022/163; CEAMO/6S.1.1/2022/165;

CEAMO/6S.1.1/2022/166; CEAMO/6S.1.1/2022/167; CEAMO/6S.1.1/2022/173;
CEAMO/6S.1.1/2022/181; CEAMO/6S.1.1/2022/182; CEAMO/6S.1.1/2022/1883;
CEAMO/6S.1.1/2022/184; CEAMO/6S.1.1/2022/185; CEAMO/6S.1.1/2022/186;
CEAMO/6S.1.1/2022/187; CEAMO/6S.1.1/2022/189; CEAMO/6S.1.1/2022/191;

CEAMO/6S.1.1/2022/196.
5 verificaciones de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet ante el Servicio de Administracion
Tributaria.

1.-Referente a que no presento documentacion justificativa por un importe de $41,548.54 (Cuarenta y un mil

quinientos cuarenta y ocho pesos 54/100 M.N.), toda vez que no exhibieron Cuenta por Liquidar Certificadas

(CLC’S), solicitudes o requisiciones del area requirente, érdenes de servicio y resultado final del destino de los

recursos

2.-Se observd que no exhibieron las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S).

Presentaron la totalidad de las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S).

Por lo cual, atendié este punto.

3.-Se observd que no presentaron las solicitudes o requisiciones del érea requirente

No presentd documentacion

Por lo cual, no atendié este punto.

4.- Se observé que no presentaron las 6rdenes de servicio

No presenté documentacion.
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Por lo cual, no atendié este punto.

5.- Se observo que no presentaron los resultados finales del destino de los recursos.

e No presentd documentacion

Por lo cual, no atendié este punto.

De la revision y analisis a la documentacién y/o informacion presentada, solo presento Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC’S), asimismo no presento la totalidad de la documentacion justificativa por un importe de $
41,548.54 (cuarenta y un mil quinientos cuarenta y ocho pesos 54/100 M.N.), toda vez que no exhibieron,
solicitudes o requisiciones del érea requirente, 6rdenes de servicio, destino final de los recursos, como se detalla
en el Anexo DAE-AF-11-SEG-11.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:

Pliego de observaciones:
2022-OA/IACPE/01/2023-P0O-06

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del estado de Oaxaca, la documentacion justifique, compruebe, aclare o su caso reintegre la
cantidad de $ 41,548.54 (cuarenta y un mil quinientos cuarenta y ocho pesos 54/100 M.N.), de la partida
“Impresos y Publicaciones Oficiales” referente a la solicitudes o requisiciones del area requirente, ordenes de

servicio. destino final de los recursos.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo
tercero, articulo 4 cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero articulo 186 parrafo segundo, articulo 186
parrafo tercero, articulo 191 parrafo primero, que a la letra dicen:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “a contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y

comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.
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Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 pdrrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”.

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes

o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.
RESULTADO: AF-014 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Pasajes Aéreos, presupuestada y pagada, con la fuente de financiamiento AEAAA0422
Asignacion Ordinaria de Operacion; que formd parte de la muestra de auditoria, se observé que no cuenta con
documentacion justificativa por un importe de $31,521.00 (Treinta y un mil quinientos veintiin pesos 00/100
M.N.) toda vez que no presentaron oficios de informe al personal comisionado, Cuentas por Liquidar Certificadas

(CLC’S), informe de las comisiones, evidencia de haber realizado las comisiones.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental.
articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los

documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.
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articulo 67 pdrrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demds informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y

devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.
Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El ejercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto”.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables.” .

articulo 48 parrafo primero “Los Efecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo sequndo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demads leyes vigentes respectivas.”.

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable as/
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 191 pdrrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes
o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitacoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclara, el importe de $31,521.00 (Treinta y un mil quinientos
veintiun pesos 00/100 M.N.)conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presentara
dentro del plazo establecido en el articulo 22 segundo péarrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas

tendiente a solventar la observacion determinada.
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Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:

e Oficio de Comision numero CEAMO/2S.1.1/2022/287 de fecha 14 de noviembre de 2022 dirigido a la
Dra. Gema Hernandez Bernardino; Oficio de Comision nimero CEAMO/2S.1.1/2022/288 de fecha 14
de noviembre de 2022 dirigido al Lic. Oscar Noé Martinez Morales.

e Cuentas por Liquidar Certificadas numero: 426, 439 y 440 del mes de octubre de 2022 y 529 del mes
de diciembre de 2022.

e  Oficio numero CEAMO/2S.1.1/2022/302 de fecha 28 de noviembre de 2022, en el que se informan
actividades y recorrido de la Comision CEAMO/2S.1.1/2022/288.

e Certificado de Permanencia con Folio: 029/2022 correspondiente a la Dra. Gema Hernandez
Bernardino; Certificado de Permanencia con Folio: 030/2022 correspondiente al Lic. Oscar Noé
Martinez Morales; Certificado de Permanencia con Folio: 031/2022 correspondiente al Dr. Alberto
Vazquez San German.

e Pdliza de Egresos E-031 con transferencia bancaria con clave de rastreo: 888599 del nimero de cuenta
0118126933, ambas de fecha 30 de septiembre del 2022, por un importe de $27,321.00.

e 9 verificaciones de comprobantes fiscales digitales por internet.
1.- Respecto a que no cuenta con documentacion justificativa por un importe de $31,521.00 (Treinta y un mil
quinientos veintiin pesos 00/100 M.N.) toda vez que no presentaron oficios de informe al personal
comisionado, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S), informe de las comisiones, evidencia de haber realizado
las comisiones.
2.-Respecto que no presentaron oficios de informe al personal comisionado, presenté:

e Oficios de Comision
Por lo cual, atendio este punto.

3.- Respectd que no presentaron Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), presenté:

e Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S)
Por lo cual, atendio este punto.

4 .- Respecto que no presentaron informe de las comisiones, presento:

e  Oficio nUmero CEAMO/2S.1.1/2022/302
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Por lo cual, atendié este punto.

5.- Respecto que no presentaron evidencia de haber realizado las comisiones, presento:

e Certificados de permanencia.

Por lo cual, atendio este punto.

6.- Respecto que no presentaron polizas contables, presenté:

e Poliza de Egresos E-031 con transferencia bancaria.

Por lo cual, atendio este punto.

De la revision y analisis, de la documentacion y/o informaciéon y seguimiento presentados, se constaté que la
Entidad Fiscalizable remitio Oficios de Comisién, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), Oficio numero
CEAMO/28.1.1/2022/302, Certificados de permanencia y Pdliza de Egresos E-031 con transferencia bancaria,
como se detalla en el Anexo DAE-AF-12-SEG-12.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que atendié la observacion.

RESULTADO: AF-015 CON OBSERVACION

De la revision y analisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable, registros contables, de la
partida Viaticos en el Pais, presupuestada y pagada con la fuente de financiamiento AEAAAQ422 Asignacion
Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se observé que no presenté documentacion
comprobatoria vy justificativa por un importe de $36,111.54 (Treinta y seis mil ciento once pesos 54/100
M.N.), toda vez que no exhibieron comprobantes de pago, érdenes de comisién y pago de viaticos, Cuentas por
Liquidar Certificadas (CLC'S), oficios de informe de comision, oficio de comprobacion de gastos, certificados de

permanencia, informe de gastos.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Ley General de Contabilidad Gubernamental

articulo 42: “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”,

articulo 43: “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”,

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”,
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articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por

liquidar certificadas...”,
Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que

corresponda.”’,

articulos 85 parrafo segundo: “...Las erogaciones realizadas en esta partida se comprobaran con la orden de comision y pago
de vigticos en donde conste el nombre y firma de la persona que efectud la comision y nombre, firma y sello ante quien se realizé

la comision...”,

articulo 186 parrafo primero: “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”,

articulo 186 parrafo sequndo. “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero: “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”,

articulo 187: “Todo pago del efercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

191 parrafo sequndo “Los gastos de orden social, congresos, convenciones, exposiciones, seminarios, espectaculos culturales
o cualquier otro tjpo de foro o evento andlogo deberan contar adicionalmente con el programa de trabajo y listado de asistentes.”,

191 pérrafo tercero: “Tratandose del gasto por concepto de vidticos debera contar con el oficio de comision, la orden y constancia

de comision correspondientes...”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de $36,111.54 (Treinta y seis mil ciento once
pesos 54/100 M.N.), conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente dentro del
plazo que establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones realizadas

tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0O/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:
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Polizas de cheque con fecha de 22 de noviembre del 2022, nimero de cheque 065 de la cuenta
0118126933 con concepto de Combustible, Alimentacion y peaje por traslado de personal de la CEAMO
comisionado al Hospital General “ Maria del pilar Sanchez Villavicencio “; fecha de 27 de diciembre de
2022, numero de cheque 088 de la cuenta 0118126933 con concepto Combustible y Viaticos del
personal de la CEAMO comisionado a Puerto Escondido, Oaxaca para impartir una capacitacion al
personal médico de la jurisdiccion sanitaria 04 costa de los Servicios de Salud de Oaxaca; con fecha de
27 de diciembre de 2022, nimero de cheque 085 de la cuenta 0118126933 con concepto Combustible
y Viaticos de la Subcomisionada medica de la CEAMO comisionada al Hospital General de San Pedro
Pochutla, Oaxaca; para impartir una capacitacion con el tema “ expediente clinico y responsabilidad
medica “ al personal médico de dicho hospital el 08 de diciembre del 2022.

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) con Folio Fiscal 9CCF51EQ0-B7F5-487E-9C62-
11DD6052C8DF, D6F5B86F-D924-4486-8BF0-8A348538BF81 con nombre de emisor ONLY & ONE
HOTEL SA DE CV, por concepto de consumo de alimentos; Folio Fiscal 11A47401-9C4E-6445-8E49-
9C5B9C96E815 con nombre de emisor OPERADORA ROFAR SA DE CV; Folio Fiscal 102EA900-D083-
4E21-9BC2-3FAF4A2451D3 con nombre de emisor Armando Mujica Raviela; Folio Fiscal 8B641A1F-
CFEE-471E-BDOE-BE4DDCFA493F con nombre de emisor Erik Manuel Cortez Ramirez; Folio Fiscal
AAATE271-D14D-42A9-905D-FC40E9F49304 con nombre de emisor Sonia Silva Mufioz todas
signadas por el Lic. Julio Cesar Lopez Matadamas y el Dr. Alberto Vazquez San German.

Cuentas por Liquidar Certificadas con numero de folio 377, 378, 385, 418, 419, 427, 463, 483, 492,
495, 510, 511, 518, 519, 520, 521, 526, 527, 532, 533, 539, 540, 550, 551, 577, de los meses
correspondientes a septiembre, octubre, noviembre y diciembre, signados por el Lic. Julio Cesar Lépez
Matadamas Director Administrativo y el Dr. Alberto Vazquez San German Presidente del Consejo
General de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Oficios con asunto de informacion de Comisién con nimeros CEAMO/28.1.1/2022/243 de fecha 11 de
Octubre de 2022 signado por el Presidente de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca
dirigido al Consultor Médico modulo dos, donde se le comunica que debera acudir al Municipio de
Asuncion de Nochixtlan con el plan de impartir el tema de expediente clinico como herramienta médico-
legal que se llevara a cabo el viernes 14 de Octubre de 2022 de 11:30 a 13:30 horas;
CEAMO/2S8.1.1/2022/244 con fecha 11 de Octubre de 2022 signado por el Presidente de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Consultora Juridica del médulo dos donde se informa
que deberd acudir al Municipio de Tamazulapan con el propdsito de colaborar en la importacién del tema
responsabilidad profesional e institucional en salud” y “prevencion de conflicto derivado del acto médico
el cual se llevara a cabo el viernes 14 de Octubre de 2022 de 9 a 11 horas; CEAMO/2S5.1.1/2022/245
con fecha 11 de Octubre de 2022 signado por el presidente de la Comision Estatal de Arbitraje Médico
de Oaxaca dirigido hacia el apoyo administrativo de la direccion de difusion e investigacion donde se
informa que debera acudir al Municipio de Tamazulapan con el propdsito de colaborar como apoyo en la
capacitacion la cual se llevara a cabo el dia viernes 14 de octubre de 2022 de 9 a 11 horas;
CEAMO/25.1.1/2022/293 con fecha de 22 de noviembre de 2022 signado por el Presidente de la
Comisiéon Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al apoyo administrativo de la direccion de
difusion e investigacion donde se informa que debera acudir a la ciudad de Puerto Escondido Oaxaca
con el proposito de colaborar en la imparticion del tema responsabilidad profesional en odontologia el
cual se llevara a cabo el dia viernes 25 de Noviembre de 2022 a las 10 horas; CEAMO/2S.1.1/2022/294
con fecha 22 de Noviembre de 2022 signado por el Presidente de la Comisién Estatal de Arbitraje
Médico de Oaxaca dirigido al encargado del archivo donde se informa que debera acudir a la Ciudad de
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Puerto Escondido Oaxaca con el propodsito de colaborar en la importacién del tema responsabilidad
profesional en odontologia el cual se llevar a cabo el dia viernes 25 de Noviembre a las 10 horas;
CEAMO/25.1.1/2022/304 con fecha de 2 de diciembre de 2022 signado por el Presidente de la
Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Subcomisionada medica de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca donde se informa que debera acudir a San Pedro Pochutla,
Oaxaca con el proposito de colaborar en la imparticion del tema expediente clinico y responsabilidad
medica el cual se llevara a cabo en el dia jueves 8 de Diciembre de 2022 a las 9 horas;
CEAMO/2S.1.1/2022/230 de fecha 21 de Septiembre de 2022 signado por el Presidente de la Comisién
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del médulo dos donde informa que
debera acudir al Municipio de Tamazulapan con el propdsito de colaborar en la imparticién del tema
expediente clinico de acuerdo a la norma NOM-004-SSA3-2012 el cual se llevara a cabo el dia viernes
23 de Septiembre de 2022; CEAMO/25.1.1/2022/231 con fecha 21 de Septiembre de 2022 signado
por el Presidente de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la consultora juridica
del modulo dos, donde se informa que debera acudir al Municipio de Tamazulapan con el proposito de
colaborar en la imparticion del tema responsabilidad profesional e institucional en salud el cual se llevara
a cabo el dia viernes 23 de Septiembre de 2022 a las 12:30 horas; CEAM0/2S.1.1/2022/232 con fecha
21 de Septiembre de 2022 signado por el Presidente de la Comisién Estatal de Arbitraje Médico de
Oaxaca, dirigido al apoyo administrativo de la direccién de difusion e investigacion donde se informa que
debera acudir al Municipio de Tamazulapan con el propésito de colaborar como apoyo en la capacitacion
la cual se llevara a cabo el dia viernes 23 de Septiembre de 2022 a las 11 horas;
CEAMO/2S.1.1/2022/287 con fecha 14 de Noviembre de 2022 signado por el Presidente de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, dirigido a la Subcomisionada medica donde informa que debera
acudir a la Ciudad de Guadalajara Jalisco para participar en el 1ER SIMPOSIO NACIONAL DE
ARBITRAJE MEDICO Y XXXVIII REUNION ORDINARIA DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE
MEDICO CMAM con fecha de miércoles 16, jueves 17 y viernes 18 de Noviembre de 2022;
CEAMO/2S.1.1/2022/288 con fecha 14 de noviembre de 2022 signado por el Presidente de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Subcomisionado juridico donde se informa que debera
acudir a la ciudad de Guadalajara jalisco para participar en el ler Simposio Nacional de Arbitraje Médico
y XXXVIIl reunion ordinaria del consejo mexicano de arbitraje médico CMAM los dias miércoles 16, jueves
17 y viernes 18 de noviembre de 2022; CEAMO /2S.1.1/2022/300 con fecha 25 de noviembre de 2022
signado por el presidente de la comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca, dirigido al
subcomisionado juridico donde se informa que debera acudir a firma de convenio de colaboracion con
el municipio de salina cruz el cual se llevara a cabo el dia miércoles 30 de noviembre a las 13 horas;
CEAMO/2S5.1.1/2022/301 con fecha de 25 de noviembre de 2022 signado por el presidente de la
comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca dirigido al personal de la CEAMO donde se informa que
debera acudir a firma de convenio de colaboracion con el municipio de salina cruz el cual se llevara a
cabo el dia miércoles 30 de noviembre de 2022 a las 13 horas; CEAM0O/2S.1.1/2022/309 con fecha 07
de diciembre de 2022 signado por el presidente de la comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca
dirigido al apoyo administrativo de la direccion de difusion e investigacion donde informa que debera
acudir a la ciudad de puerto escondido Oaxaca con el proposito de colaborar en la imparticion del tema
“responsabilidad profesional y prevencién del conflicto derivado del acto médico el cual se llevara a cabo
los dias 13 de diciembre en un horario de 10:00 a 16:00 horas y 14 de diciembre en un horario de 8:00 a
12:00 ambos en el afio 2022; CEAM0/25.1.1/2022/310 con fecha 07 de diciembre de 2022 signado
por el presidente de la comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca dirigido al apoyo administrativo
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de la direccion de difusion e investigacion donde informa que deberd acudir a la ciudad de puerto
escondido Oaxaca con el propdsito de colaborar en la imparticion del tema “ responsabilidad profesional
y prevencion del conflicto derivado del acto médico el cual se llevara a cabo los dias 13 de diciembre en
un horario de 10:00 a 16:00 horas y 14 de diciembre en un horario de 8:00 a 12:00 ambos en el afio
2022; CEAMO/25.1.1/2022/254 con fecha de 24 de octubre de 2022 signado por el presidente de la
comision estatal de arbitraje médico de Oaxaca dirigido al subcomisionada medica de la comision estatal
de arbitraje médico de Oaxaca donde informa que debera acudir a la ciudad de puerto escondido,
Oaxaca con el proposito de colaborar en la imparticion del tema entender las principales regulaciones
técnicas de observaciones de las normas oficiales mexicanas 004 y 007 el cual se llevara a cabo el dia
miércoles 26 de octubre de 2022 a las 10:30 horas.

Oficios de comprobacion de gastos con numero CEAMO/6S.1.1/2022/117 con fecha 14 de septiembre
de 2022 signado por el secretario de difusion e investigacion y el secretario ejecutivo, dirigido al director
administrativo donde hace referencia a la comision asignada a los que suscriben el Lic. Japhet Pérez
Ordufio, Dr. Daniel Hernandez lima y Eduardo Alan Garcia Ramirez informa las actividades que se
llevaron a cabo, se anexa evidencias fotograficas e informe de gastos; CEAMO/6S.1.1/2022/148 con
fecha 17 de octubre de 2022 signado por el secretario de difusién e investigacion, la consultora del
moédulo de atencion no.1 y el consultor del médulo de atencion numero dos. dirigido al director
administrativo donde hace referencia a la comision asignada a los que suscriben el Lic. Maria de los
angeles santos Echaide, Dr. Daniel Hernandez lima y Eduardo Alan Garcia Ramirez, en el informan las
actividades que se llevaron a cabo, se anexa evidencias fotograficas e informe de sus gastos;
CEAMO/6S.1.1/2022/197 con fecha 16 de septiembre de 2022 signado por el secretario de difusion e
investigacion y el secretario ejecutivo, dirigido al director administrativo donde hace referencia a la
comision asignada a los que suscriben el Lic. Japhet Pérez Ordufio y Eduardo Alan Garcia Ramirez, en
el informan las actividades que se llevaron a cabo, anexan evidencias fotograficas e informe de gastos.
Contrato civil de prestacion de servicios que celebran por una parte la comision estatal de arbitraje
médico de Oaxaca (CEAMO) representada por el Dr. Alberto Vazquez San German representante legal
y por la otra parte la empresa “limpieza del sur” representada por la C. Leticia Guadalupe Lépez Ramos
donde manifiestan las clausulas de este contrato, que tendré duracién de enero a diciembre del 2022
por un importe de $7,884.48 mensual mas I.V.A que debera ser pagado durante los primeros 5 dias de
cada mes; CEAMO/6S.1.1/2022/134 con fecha de 29 de septiembre de 2022 signado por el secretario
de difusion e investigacion, la consultora juridica del médulo de atencién numero dos y el consultor del
modulo de atencién numero dos, dirigido al director administrativo donde hace referencia a la comision
asignada a los que suscriben la Lic. Andrea Guadalupe Hernandez Diaz, Dr. Daniel Hernandez lima y
Eduardo Alan Garcia Ramirez donde informan las actividades que se llevaron a cabo, se anexan
evidencias fotogréficas e informe de gastos; CEAMO/6S.1.1/2023/002 con fecha 07 de enero de 2022
signado por el secretario de difusién e investigacion y el secretario ejecutivo, dirigido al director
administrativo donde hace referencia a la comision asignada a los que suscriben el Lic. Japhet Pérez
Ordufio y Eduardo Alan Garcia Ramirez donde informa las actividades que se llevaron a cabo, anexa
evidencias fotograficas e informe de gastos.

Certificados de permanencia con numero de folio 019/2022 signado por el comisionado a nombre de
Japhet Pérez Ordufio, con motivo de acudir al hospital general “Maria del pilar Sanchez Villavicencio” en
Huajuapan de ledn, Oaxaca para impartir el tema “prevencién del conflicto derivado del acto médico”;
certificado de permanencia connumero de folio 020/2022 signado por el comisionado a nombre de

Daniel Hernandez Lima con motivo de acudir al hospital general “maria del pilar Sanchez Villavicencio”
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en Huajuapan de ledn, Oaxaca para impartir el tema “expediente clinico”; certificado de permanencia con
numero de folio 025/2022 signado por la comisionada Lic. Maria de los Angeles Santos Echaide con
motivo de acudir al hospital basico comunitario de Asuncion Nochixtlan, Oaxaca para impartir el tema
“responsabilidad profesional e institucional en salud” y “prevencion de conflicto derivado del acto
médico”; Certificado de permanencia con numero de folio 026/2022 signado por el comisionado Dr.
Daniel Hernandez Lima con motivo de acudir al hospital basico comunitario de Asuncién Nochixtlan,
Oaxaca para impartir el tema “expediente clinico como herramienta médico-legal®; certificado de
permanencia con numero de folio 027/2022 signado por el comisionado Eduardo Alan Garcia Ramirez
con el motivo de acudir al hospital basico comunitario de Asuncion de Nochixtlan, Oaxaca para colaborar
en la imparticién de los temas “expediente clinico como herramienta médico-legal” “responsabilidad
profesional e institucional en salud” y “ prevencion del conflicto derivado del acto médico”; Certificado
de permanencia con numero de folio 032/2022 con motivo de acudir a puerto escondido, Oaxaca para
impartir una capacitacion con el tema “responsabilidad profesional en odontologia"; certificado de
permanencia con numero de folio 033/2022 signado por el comisionado Eduardo Alan Garcia Ramirez,
con motivo de acudir a puerto escondido, Oaxaca para colaborar en la imparticion de una capacitacion
con el tema “responsabilidad profesional en odontologia”; certificado de permanencia con nimero de
folio 022/2022 signado por el comisionado Dr. Daniel Hernandez Lima con motivo de acudir a | municipio
de Tamazulapan del espiritu santo para impartir el tema “expediente clinico de acuerdo a la norma
NOM.004-SSA3-2012”. Que se impartira al personal de los servicios de salud de Oaxaca; certificado de
permanencia con numero de folio; certificado de permanencia con nimero de folio 023/2022 signado
por la comisionada Lic. Andrea Guadalupe Hernandez Diaz, con motivo de acudir al municipio de
Tamazulapan del espiritu santo para impartir el tema “responsabilidad profesional e institucional en
salud” que se impartiré al personal de los servicios de salud de Oaxaca; certificado de permanencia con
numero de folio 024/2022 signado por el comisionado Eduardo Alan Garcia Ramirez con el motivo de
acudir al municipio de Tamazulapan del espiritu santo para colaborar en la imparticion de los temas
“responsabilidad profesional e institucional en salud” y expediente clinico de acuerdo a la norma NOM-
004-SSA3-2012”, que si impartira al personal de los servicios de salud de Oaxaca; certificado de
permanencia con numero de folio 029/2022 signado por la comisionada Dra. Gema Hernandez
Bernandino con motivo de ACUDIR AL ESTADO DE JALISCO PARA PARTICIPAR EN EL 1ER SIMPOSIO
NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO Y LA XXXVIII REUNION ORDINARIA DEL CONSEJO MEXICANO
DE ARBITRAJE MEDICO CMAM; certificado de permanencia con nimero de folio 030/2022 signado
por el comisionado Lic. Oscar Noe Martinez morales con motivo de acudir al estado de jalisco para
participar en el 1ER SIMPOSIO NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO Y LA XXXVIIl REUNION ORDINARIA
DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE MEDICO CMAM; certificado de permanencia con numero
de folio 031/2022 signado por el comisionado Dr. Alberto Vazquez San German con motivo de acudir al
estado de jalisco para participar en el 1TER SIMPOSIO NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO Y LA XXXVIII
REUNION ORDINARIA DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE MEDICO CMAM; certificado de
permanencia con numero de folio 035/2022 signado por el comisionado Lic. Japhet Pérez Ordufio, con
motivo de acudir a puerto escondido Oaxaca para impartir capacitaciones con los temas “responsabilidad
profesional” y “prevencion del conflicto derivado del acto médico”; certificado de permanencia con
numero de folio 036/2022 signado por el comisionado Eduardo Alan Garcia Ramirez con motivo de
acudir a puerto escondido, Oaxaca para colaborar en la imparticion de dos capacitaciones con los temas
“responsabilidad profesional” y “prevencion del conflicto derivado del acto médico”; certificado de
permanencia con numero de folio 028/2022 signado por la comisionado Dra. Gema Hernandez
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Bernardino con motivo de acudir a la jurisdiccidn sanitaria 04 en puerto escondido, Oaxaca, para impartir

«

el tema “ entender las principales regulaciones técnicas de observancias de las normas oficiales
mexicanas 004 y 007,

e Informe de gastos con concepto de casetas y alimentos de fecha 14 de octubre de 2022, relacionado al
oficio CEAMO7651.1/2022/148; informe de gastos con concepto de hospedaje, gasolina y alimentos
con fechas de 25, 26,28 de noviembre de 2022, relacionado al oficio CEAMO/651.1/2022/197; informe
de gastos con concepto de gasolina, alimentos y caseta de fecha 09,23 de septiembre de 2022,
relacionado al oficio CEAMO/6S.1.1/2022/134; informe de gastos con concepto de gasolina y alimentos
con fecha de 14, 31 de diciembre de 2022 y 03 de enero de 2023, relacionado al oficio
CEAMO/6S.1.1/2022/002.

e Poliza contable de Egresos con numero 29, con concepto combustible, alimentacion y peaje del personal
de la CEAMO comisionado a Huajuapan de Ledn, Oaxaca el 09 de septiembre del 2022.

e Tickets de casetas de cobro de Huitzo con fecha de 14 de octubre de 2022 uno con folio 0000613286
y otro con folio 0000631610.

e Relacion de personal que recibid capacitacion poparte de la comision estatal de arbitraje médico de
Oaxaca con fecha 14 de octubre de 2022; relacion de capacitacion por parte de la comision estatal de
arbitraje médico de Oaxaca con fechas 14, 16, 21, 22, 23 de septiembre de 2022

e Lista de asistencia del personal que asisti¢ al curso del tema Responsabilidad profesional en odontologia
el dia viernes 25 de noviembre de 2022; lista de asistencia del personal que asisti¢ al curso del tema
responsabilidad profesional y prevencion del conflicto el dia martes 13 de diciembre de 2022; lista de
asistencia del personal que asistio al curso del tema responsabilidad profesional y prevencion del
conflicto dia 14 de diciembre de 2022; lista de asistencia del personal que asistio al curso del tema
expediente clinico el dia jueves 26 de octubre de 2022

e Reconocimiento otorgado a la Dra. Gema Hernandez Bernardino signado por el Dr. Saul Virgilio Cano
Sosa donde reconocen su participacion como ponente en el curso “atencion integral a las principales
emergencias obstétricas” realizado el dia 26 de octubre de 2022 en puerto escondido, Oaxaca.

e Verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’S)

1.- Respecto a que no presentaron documentacion comprobatoria vy justificativa por un importe de $36,111.54
(Treinta y seis mil ciento once pesos 54/100 M.N.), toda vez que no exhibieron comprobantes de pago,
o6rdenes de comision y pago de viaticos, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), oficios de informe de
comision, oficio de comprobacion de gastos, certificados de permanencia, informe de gastos
1.- Comprobante de pago a proveedor.

e Presentdé documentacion.
Por lo cual atendi¢ este punto.
2.- Ordenes de comision y pago de viaticos.

e No presento documentacion.

Por lo cual, no atendio este punto.

68




A S FE AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

3.- Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI).

e Presentd documentacion.

Por lo cual atendi¢ este punto.

4 .- Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S).

e Presento documentacion.

Por lo cual, atendio este punto.

5.- Oficios de informe de comision.

e Presento documentacion.

Por lo cual, atendio este punto.

6.- Oficio de comprobacion de gastos.

e No presenté documentacion.

Por lo cual, no atendio este punto.

7 .- Certificados de permanencia.

e Presento documentacion.

Por lo cual, atendio este punto.

8.- Informe de gastos.

e No presento la totalidad de la documentacion.

Por lo cual, no atendio este punto.

9.- Evidencia fotogréfica

e No presento la totalidad de la documentacion.

Por lo cual no atendio este punto.

10.- Listas de asistencias
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e No presento la totalidad de la documentacion.

Por lo cual, no presento este punto.

11.- Pdlizas de cheques.

e No presentaron documentacion.

Por lo cual, no atendid este punto.

De la revision y andlisis de la documentacién y/o informacién y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable remiti6 documentacién comprobatoria y justificativa; Comprobante de Pago al Proveedor,
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), Cuentas por Liquidar Certificadas, Oficios de informe de comision,
oficios de comprobacion de gastos, Certificados de permanencia, Informe de gastos, evidencia fotografica y lista
de asistencias sin embargo, no presento la totalidad de la documentacién justificativa debido a que no
presentaron evidencia fotografica, informe de gastos, ordenes de comisién y pago de viaticos, oficio de
comprobacion de gastos, pdliza de cheque, lista de asistencias, como se detalla en el Anexo-DAE-AF-13-SEG-
13

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién de Oaxaca, determina que subsiste la observacién. Por lo
que se emite.

Pliego de Observacion:
2022-OA/IACPE/01/2023-P0O-07

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del estado de Oaxaca, la documentacion justifique, compruebe, aclare o su caso reintegre la
cantidad de $31,222.53 (Treinta y un mil doscientos veintidés pesos 53/100 M.N.), de la partida” Viaticos
en el Pais”, a no presento evidencia fotogréfica, informe de gastos, ordenes de comision y pago de viaticos,

oficio de comprobacion de gastos, pdliza de cheque, lista de asistencias.

Incumpliendo con lo establecido con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43;
Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 péarrafo cuarto, articulo 48 péarrafo
primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulos
85 parrafo segundo, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 parrafo tercero,

articulo 187, 191 parrafo segundo, 191 parrafo tercero, que a la letra dicen:
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42: “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43: “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los

documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”,
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Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los
recursos publicos en los terminos de la presente Ley y demdas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulos 85 parrafo segundo: “...Las erogaciones realizadas en esta partida se comprobaran con la orden de comision y pago
de vigticos en donde conste el nombre y firma de la persona que efectud la comision y nombre, firma y sello ante quien se realizé

la comision...”.

articulo 186 parrafo primero: “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 pdrrafo segundo: “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero: “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se
suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea
el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros...”.

articulo 187: “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria deberd estar soportado con e/
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

191 pérrafo segundo “Los gastos de orden social, congresos, convenciones, exposiciones, seminarios, espectaculos culturales
o cualquier otro tipo de foro o evento andlogo deberan contar adicionalmente con el programa de trabajo y listado de asistentes.”.

191 parrafo tercero: “Tratandose del gasto por concepto de vidticos debera contar con el oficio de comision, la orden y constancia
de comision correspondientes...”.

RESULTADO: AF-016 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida de Reuniones, Congresos y Convenciones, presupuestada y pagada con la fuente de
financiamiento AEAAAQ422 Asignacion Ordinaria de Operacion, que formo parte de la muestra de auditoria, se
observé que no presentaron documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de $83,266.38
(Ochenta y tres mil doscientos sesenta y seis pesos 38/100 M.N.), toda vez que no exhibieron Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI), evidencia del pago a los proveedores, solicitudes del area requirente, érdenes
de compra, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), lista de asistentes, programas de trabajos.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.
articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 pdrrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitdcoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitdcoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demads leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 parrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable as/
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del ejercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria deberd estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en e/ capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes
o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

articulo 191 parrafo segundo “Los gastos de orden social, congresos, convenciones, exposiciones, seminarios, espectaculos
culturales o cualquier otro tjpo de foro o evento andlogo deberan contar adicionalmente con el programa de trabajo y listado de

asistentes.”.
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Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de $83,266.38 (Ochenta y tres mil doscientos
sesenta y seis pesos 38/100 M.N.). conforme a las observaciones que se detallan en este resultado y presente
dentro del plazo que establecido en el articulo 22 segundo péarrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion
de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre las acciones

realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0O/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presentd la siguiente informacion y/o documentacion
certificada:

e 9 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI’s) con folios fiscales: 1AF7D712A-B190-478C-
8086-5ED5F04EBAQ7 de fecha 23-08-2022; D833D3B4-A481-4E70-9D97-406F34CFA341 de fecha
24-08-2022; AOF8A871-8845-48A2-9EA51397F662642A de fecha 25-08-2022; CBAOG6FD-6A71-
43B1-AB70-04210B62C5C1 de fecha 25-08-2022; 041B3A4D-480D-4905-AEC2-0AD9D0O16E094 de
fecha 31-08-2022; BAABB3DF-1C60-44F5-81E9-4422C02C479F de fecha 01-09-2022; F8A0416C-
2BC1-44B5-88A8-8229C1D050E6  de  fecha  01-09-2022; 486639C3-AFE4-4B96-AA31-
BEF5E1ABA92E de fecha 13-09-2022; 01504599-14EC-47ED-BEA7-6A63DEF3E223 de fecha 20-
09-2022.

e 2 polizas de cheque con los siguientes numeros de cheque: ch. 057 del mes de octubre; ch. 075 del
mes de diciembre, ambas de 2022, poliza de egresos E-09 de fecha 07 de diciembre de 2022.

e 31cuentas por Liquidar Certificadas (CLC "s) con nimeros de folios: 346, 348, 351, 352, 356, 358, 359,
368, 380 correspondientes al mes de septiembre de 2022; 407, 420, 422, 431, 441, 443
correspondientes al mes de octubre de 2022; 457, 461, 471, 472, 473, 476, 480 correspondientes al
mes de noviembre de 2022; 486, 487, 494, 504, 552, 553, 562, 571, 580 correspondientes al mes de
diciembre de 2022.

e 36 verificaciones de comprobantes fiscales digitales por internet con la siguiente periodicidad en la fecha
de expedicion: 5 correspondientes al mes de agosto de 2022; 5 correspondientes al mes de septiembre
de 2022; 7 correspondientes al mes de octubre; 15 correspondientes al mes de noviembre de 2022 y 4
correspondientes al mes de diciembre de 2022.

e 31 Oficios con el siguiente desglose: oficios numero: CEAMO/6S/.1.1/2022/145,
CEAMO/6S/.1.1/2022/146, CEAMO/6S/.1.1/2022/161, CEAMO/6S/.1.1/2022/162,
CEAMO/6S/.1.1/2022/163, CEAMO/6S/.1.1/2022/165, CEAMO/6S/.1.1/2022/166, correspondientes
al mes de octubre de 2022; CEAMO/6S/.1.1/2022/173, CEAMO/6S/.1.1/2022/181,
CEAMO/6S/.1.1/2022/182, CEAMO/6S/.1.1/2022/1883, CEAMO/6S/.1.1/2022/185,
CEAMO/6S/.1.1/2022/186, CEAMO/6S/.1.1/2022/187, CEAMO/6S/.1.1/2022/189,
CEAMO/6S/.1.1/2022/191, correspondientes al mes de noviembre de 2022;
CEAMO/6S/.1.1/2022/196, correspondientes al mes de diciembre de 2022, signados por la directora
de Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a diversas

73

INFORME INDIVIDUAL AVANCE DE LA CUENTA PUBLICA CUARTO TRIMESTRE 2022



INFORME INDIVIDUAL AVANCE DE LA CUENTA PUBLICA CUARTO TRIMESTRE 2022

74

A S FE AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

areas en donde se envia el siguiente material de difusién: carteles de los derechos generales de los
pacientes, carteles con los derechos de los trabajadores de la salud, carteles con la misién de la comisién
estatal de arbitraje médico de Oaxaca, carteles con los derechos de las enfermeras, etc. Oficio Numero:
CEAMO/6S/.1.1/2022/167 de fecha 24 de octubre de 2022, signado por la Directora de Difusion e
Investigacion de la Comisién Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Agente Municipal de
Puerto Escondido en donde menciona los objetivos de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca
y solicita fecha y hora para una reunion. Oficio Numero: CEAMO/2S/.1.1/2022/269 de fecha 26 de
octubre de 2022 signado por el Presidente de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido
al Director Administrativo en donde solicita apoyo para instalar mesas de coffe break para los asistentes
de un foro académico. Oficio Numero: CEAMO/6S/.1.1/2022/149, de fecha 17 de octubre de 2022
signado por la Directora de Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca
dirigido al Secretario Ejecutivo del Consejo General en donde le solicita su colaboracion para participar
como ponente, con el tema “Responsabilidad Profesional e Institucional”; Oficio Numero;
CEAMO/6S/.1.1/2022/150, de fecha 17 de octubre de 2022 signado por la Directora de Difusion e
Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Subcomisionada Médico
de la Comisién Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca en donde le solicita su colaboracion para participar
como ponente, con el tema “Expediente Clinico de Acuerdo a la Norma NOM-004-SSA3-2012”; Oficio
Numero; CEAMO/6S/.1.1/2022/153, de fecha 18 de octubre de 2022 signado por la Directora de
Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Consultora
Juridica del Médulo Atencion de Quejas Numero uno, en donde le solicita su colaboracion para participar
como ponente, con el tema “Responsabilidad Profesional e Institucional”; Oficio NuUmero;
CEAMO/6S/.1.1/2022/154, de fecha 18 de octubre de 2022 signado por la Directora de Difusion e
Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Secretario Ejecutivo del
Consejo General en donde le solicita su colaboracion para participar como ponente, con el tema
“Responsabilidad Profesional e Institucional”; Oficio Numero; CEAMO/6S/.1.1/2022/155, de fecha 18 de
octubre de 2022 signado por la Directora de Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje
Médico de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del Mddulo Atencion de Quejas Numero Uno, en donde
le solicita su colaboracion para participar como ponente, con el tema “ Expediente Clinico de Acuerdo a
la Norma NOM-004-SSA3-2012"; Oficio Numero; CEAMO/6S/.1.1/2022/157, de fecha 21 de octubre
de 2022 signado por la Directora de Difusién e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico
de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del Médulo Atencion de Quejas Numero Dos, en donde le solicita
su colaboracion para participar como ponente, con el tema “Expediente Clinico de Acuerdo a la Norma
NOM-004-SSA3-2012 Y NOM.-007-SSA2-2016"; Oficio Numero; CEAMO/6S/.1.1/2022/158, de fecha
21 de octubre de 2022 signado por la Directora de Difusion e Investigaciéon de la Comision Estatal de
Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Consultora Médico del Modulo Atencion de Quejas Numero Dos,
en donde le solicita su colaboracién para participar como ponente, con el tema “Prevencién del Conflicto
Derivado del Acto Médico”; Oficio Niumero; CEAMO/6S/.1.1/2022/159, de fecha 21 de octubre de 2022
signado por la Directora de Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca
dirigido al Secretario Ejecutivo del Consejo General en donde le solicita su colaboracion para participar
como ponente, con el tema “Prevencion del Conflicto Derivado del Acto Médico”; Oficio Numero;
CEAMO/6S/.1.1/2022/160, de fecha 21 de octubre de 2022 signado por la Directora de Difusion e
Investigacion de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido a la Consultora Médico del
Modulo Atencion de Quejas Numero uno en donde le solicita su colaboracion para participar como
ponente, con el tema “Prevencion del Conflicto Derivado del Acto Meédico”; Oficio Numero;
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CEAMO/6S/.1.1/2022/172, de fecha 10 de noviembre de 2022 signado por la Directora de Difusion e
Investigaciéon de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del
Moédulo Atencion de Quejas Numero dos en donde le solicita su colaboracion para participar como
ponente, con el tema “Expediente Clinico como Herramienta Médico Legal”; CEAMO/6S/.1.1/2022/188,
de fecha 28 de noviembre de 2022 signado por la Directora de Difusion e Investigacion de la Comision
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del Modulo Atencion de Quejas
Numero dos en donde le solicita su colaboracion para participar como ponente, con el tema “EL Derecho
a la Salud como un Derecho Humano” Oficio Numero: CEAMO/6S/.1.1/2022/291 de fecha 17 de
noviembre de 2022, signado por la Directora de Difusion e Investigacion de la Comision Estatal de
Arbitraje Médico de Oaxaca dirigido al Consultor Médico del Modulo 1 en donde le solicitan su
colaboracién para asistir a la sesion extraordinaria 2022 del comité estatal de calidad en salud del estado
de Oaxaca (CECAS).

1.-Respecto a que no presentaron documentacion comprobatoria y justificativa por un importe de
$83,266.38 (Ochenta y tres mil doscientos sesenta y seis pesos 38/100 M.N.), toda vez que no
exhibieron Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), evidencia del pago a los proveedores,

solicitudes del area requirente, érdenes de compra, Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), lista de

asistentes, programas de trabajos.

2.- Respecto que no exhibio Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), presenté:

9 comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI"s)

Por lo cual, atendié este punto.

3.- Respecto no exhibid evidencia del pago a los proveedores, presento:

2 polizas de cheque.

Por lo cual, atendié este punto.

4 .- Respecto a que no exhibio solicitudes del area requirente, presento:

-presentd 1 solicitud del &rea queriente.

Por lo cual, no atendid este punto debido a que no presenté la totalidad de las solicitudes que justifiquen la

erogacion del gasto.

5.- Respecto que no exhibi¢ 6rdenes de compra, presento.

No presentd documentacion.
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Por lo cual, no atendié este punto.
6.- Respecto que no exhibié Cuentas por Liquidar Certificadas (CLCs), presento.

e 31 cuentas por Liquidar Certificadas (CLC"s).

Por lo cual, atendio este punto.

7.- Respecto que no exhibi¢ listas de asistentes, presento.

e No presentd documentacion

Por lo cual, no atendid este punto.

8.- Respecto que no exhibié programas de trabajo, presento

e No presentd documentacion

Por lo cual, no atendio este punto.

De la revision y andlisis de la documentacién y/o informacién y argumentos presentados, se constatd que la
Entidad Fiscalizable remiti6 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, (CFDI’S), pdlizas de cheque, una
solicitud del &rea requirente la cual no justifica la totalidad del gasto erogado, y Cuentas por Liquidar Certificadas
(CLC’S), sin embargo, un importe de $83,266.38 (Ochenta y tres mil doscientos sesenta y seis pesos
387100 M.N.), no remiti6 documentacion, ni realizé justificaciones respecto a las 6rdenes de compra, lista de
asistentes y programas de trabajos, como se detalla en el Anexo DAE-AF-14-SEG-14.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion,
por lo que se emite:

Pliego de Observaciones:
2022-0OA/IACPE/01/2023-P0O-08

Se le requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, la documentacion que compruebe, aclare o reintegre la cantidad de
$83,266.38 (Ochenta y tres mil doscientos sesenta y seis pesos 38/100 M.N.), de la partida Reuniones,
Congresos y Convenciones referente a que no presento las solicitudes del area requirente, érdenes de compra,

lista de asistentes y programas de trabajos.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo
43, articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4
parrafo tercero, articulo 4 cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo
segundo, articulo 186 parrafo tercero, articulo 186 parrafo cuarto, articulo 187, articulo 191 parrafo primero,
articulo 191 péarrafo segundo, que a la letra dicen:
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la documentacion original
que compruebe y justifique los registros que se efectuen.”.

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades competentes los
documentos, comprobatorios y justificativos, asicomo los libros principales de contabilidad, de conformidad con los lineamientos
que para tal efecto establezca el consejo.”.

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del gasto comprometido y
devengado, en términos de las disposiciones que emita el consejo.”.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 parrafo tercero “El efercicio del presupuesto, resguardo y custodia de la documentacion justificativa y comprobatoria
es responsabilidad de los Ejecutores de gasto’.

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos
publicos en los términos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”.

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través de cuentas por
liquidar certificadas...”.

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias; sera responsabilidad de las
Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada segun la clave de financiamiento que
corresponda.”.

articulo 186 pdrrafo primero “El ejercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original comprobatoria y
Justificativa.”.

articulo 186 parrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y administrativos que
determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las disposiciones legales aplicables, asi como
las relativas al gasto.”.

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos que se suscriban
con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de adquisiciones segun sea el caso,
contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte y maquinaria, bitacoras de combustible,
expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica, proyectos productivos y de fomento, entre otros. Se
denominan documentos comprobatorios todos aquellos que amparen el pago o transferencia de recursos publicos
independientemente de que estos sean federales o estatales, los que invariablemente deberan reunir los requisitos fiscales que
se establecen en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas leyes vigentes respectivas.”

articulo 186 pdrrafo cuarto “Los documentos comprobatorios relacionados con el ejercicio de recursos federales deberan
contener el sello de operado indicando la denominacion del recurso federal cuando las reglas de operacion, la ley aplicable as/
Jo sefiale. Los documentos comprobatorios del gjercicio de recursos estatales unicamente podran contener el sello de operado
cuando las disposiciones legales administrativas estatales asi lo determinen.”.

articulo 187 “Todo pago del ejercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado con el
comprobante que sustente la operacion efectuada.”.

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan contar con solicitudes
o requisiciones, cotizaciones, ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.
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articulo 191 pdrrafo sequndo “Los gastos de orden social, congresos, convenciones, exposiciones, seminarios, espectaculos
culturales o cualquier otro tipo de foro o evento anadlogo deberan contar adicionalmente con el programa de trabajo y listado de

asistentes.”.

RESULTADO: AF-017 CON OBSERVACION

De la revision y andlisis a la documentaciéon presentada por la Entidad Fiscalizable: registros presupuestales,
contables, de la partida Instalaciéon, Mantto. y Reparacién de Mobiliario y Equipo de Administracion,
presupuestada y pagada con la fuente de financiamiento AEAAA0422 Asignacién Ordinaria de Operacién, que
formo parte de la muestra de auditoria, se observd que no cuentan con documentacién justificativa por un importe
de $4,086.54 (Cuatro mil ochenta y seis pesos 54/100 M.N.), toda vez que no presentaron Cuentas por Liquidar

Certificadas (CLC'S), solicitudes del area requirente, 6rdenes de servicio.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la
documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades
competentes los documentos, comprobatorios y justificativos, asi como los libros principales de contabilidad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto establezca el consejo.”,

articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos
Justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del
gasto comprometido y devengado...”;

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan
obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de los recursos publicos en los términos de la
presente Ley y demas disposiciones aplicables.”,

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través
de cuentas por liquidar certificadas...”, Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria,

articulo 23 “La Secretaria asignard clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, sera
responsabilidad de las Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada
segun la clave de financiamiento que corresponda.”’,

articulo 186 parrafo primero “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original
comprobatoria y justificativa.”,

articulo 186 péarrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y
administrativos que determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las
disposiciones legales aplicables, asi como las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos
que se suscriban con instancias federales, estatales o municipales, acuerdos de los Comités o subcomités de
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adquisiciones segun sea el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte
Vv maquinaria, bitacoras de combustible, expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica,
proyectos productivos y de fomento, entre otros...”,

articulo 187 “Todo pago del gjercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado
con el comprobante que sustente la operacion efectuada.”’,

articulo 188 “Las Dependencias y Entidades que acrediten un gasto con comprobantes fiscales digitales, incluso
cuando estos consten en representacion impresa deberan comprobar su autenticidad consultando en la pagina
de internet del Servicio de Administracion Tributaria si el numero de folio que ampara el comprobante fiscal
digital fue autorizado al emisor y si al momento de la emision del mismo el certificado que ampara el sello digital
se encontraba vigente y registrado ante el mismo, imprimiendo y anexando dicha consulta al comprobante que
soporta el gasto para su resguardo,”

articulo 191 pdrrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan
contar con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, drdenes de compra, bitacoras de mantenimiento de
vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justifique o aclare, el importe de conforme a las observaciones que se detallan
en este resultado y presente dentro del plazo que establecido en el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de
Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion

que demuestre las acciones realizadas tendiente a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias
habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio niumero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presento la siguiente informacién y/o documentacion

certificada:

e Cuentas por liquidar certificadas con numero de folio 528 de fecha 23/12/2022 y 579 de fecha
12/12/2022.

e Verificaciones de comprobantes fiscales digitales por internet, segun folios fiscales 1CCA8B2E-4CE4-
40CB-9ECA-BOE940BBCFFO de fecha 16 de noviembre de 2022 y 61B2A934-2627-4675-B6D1-
6B0O8CF4CA948 de fecha 21 de diciembre de 2022, correspondientes al proveedor Hernan Estrada
Moreno de los meses de noviembre y diciembre, respectivamente, ante el Servicio de Administracion
Tributaria.

1.- Respecto a que no cuentan con documentacion justificativa por un importe de $4,086.54.00 (Cuatro mil

ochenta y seis pesos 54/100 M.N.), toda vez que no presentaron Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S),

solicitudes del area requirente, érdenes de servicio.
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2.-Respecto que no presentd Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), presento:

e Cuentas por liquidar certificadas del mes de diciembre y verificaciones de comprobantes fiscales

digitales por internet.

Por lo cual, atendié este punto.

3.- Respecto a que no presento solicitudes del area requirente y érdenes de servicio, presento:

e No presento documentacion.

Por lo cual, no atendid este punto.

De la revision y analisis, de la documentacion y/o informacion y argumentos presentados, se constatd que, la
Entidad Fiscalizable remiti6 Cuentas por liquidar certificadas del mes de diciembre y verificaciones de
comprobantes fiscales digitales por internet, sin embargo, no exhibié solicitudes del area requirente y érdenes
de servicio, como se detalla en el Anexo DAE-AF-15-SEG-15.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacién.
Por lo que se emite:

Solicitud de aclaracion:
2022-OA/IACPE/01/2023-SA-04

Se requiere a la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, presente ante esta Auditoria Superior de
Fiscalizacion del Estado de QOaxaca, la documentacion que justifique, compruebe o aclare, el importe de
$4,086.54.00 (Cuatro mil ochenta y seis pesos 54/100 M.N.), correspondiente a la partida “Mantto. y Reparacion
de Mobiliario y Equipo de Administracion”, debido a no presento la documentacién relativa a solicitudes del area

requirente y 6rdenes de servicio.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42, articulo 43,
articulo 67 parrafo primero; Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 4 parrafo
cuarto, articulo 48 parrafo primero; Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 23, articulo 186 parrafo primero, articulo 186 parrafo segundo, articulo 186 parrafo tercero,

articulo 187, articulo 188, articulo 191 parrafo primero, que a la letra dicen :

Ley General de Contabilidad Gubernamental,

articulo 42 “La contabilizacion de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con la
documentacion original que compruebe y justifique los registros que se efectuen...”,

articulo 43 “Los entes publicos estaran obligados a conservar y poner a disposicion de las autoridades

competentes los documentos, comprobatorios y justificativos, asi como los libros principales de contabilidad, de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto establezca el consejo.”,
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articulo 67 parrafo primero “Los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos
Justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los momentos contables del
gasto comprometido y devengado...”;

Ley Estatal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

articulo 4 cuarto “Los Ejecutores de gasto estan obligados a rendir cuentas por la administracion y ejercicio de
los recursos publicos en los terminos de la presente Ley y demas disposiciones aplicables.”,

articulo 48 parrafo primero “Los Ejecutores de gasto realizaran los cargos al Presupuesto de Egresos, a través
de cuentas por liquidar certificadas...”,

Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

articulo 23 “La Secretaria asignara clave de financiamiento a cada una de sus cuentas bancarias, sera
responsabilidad de las Dependencias y Entidades tramitar para pago a través de la cuenta por liquidar certificada
segun la clave de financiamiento que corresponda.”’,

articulo 186 parrafo primero “El gjercicio del gasto publico debera soportarse con la documentacion original
comprobatoria y justificativa.”,

articulo 186 péarrafo segundo “Los documentos justificativos son todos aquellos documentos legales y
administrativos que determinan y demuestran fehacientemente que el Ejecutor del gasto cumplio con las
disposiciones legales aplicables, asi como las relativas al gasto.”,

articulo 186 parrafo tercero “Entre los documentos justificativos se encuentran los convenios, acuerdos, anexos
que se suscriban con instancias federales, estatales o municijpales, acuerdos de los Comités o subcomités de
adquisiciones segun sea el caso, contratos, solicitudes, requisiciones, bitacoras de mantenimiento de transporte
v maaquinaria, bitdcoras de combustible, expedientes técnicos y unitarios relacionados con la obra publica,
proyectos productivos y de fomento, entre otros...”,

articulo 187 “Todo pago del gjercicio del gasto que se realice por transferencia bancaria debera estar soportado
con el comprobante que sustente la operacion efectuada.”,

articulo 188 “Las Dependencias y Entidades que acrediten un gasto con comprobantes fiscales digitales, incluso

cuando estos consten en representacion impresa deberan comprobar su autenticidad consultando en la pagina
de internet del Servicio de Administracion Tributaria si el numero de folio que ampara el comprobante fiscal
digital fue autorizado al emisor y si al momento de la emision del mismo el certificado que ampara el sello digital
se encontraba vigente y registrado ante el mismo, imprimiendo y anexando dicha consulta al comprobante que
soporta el gasto para su resguardo,”

articulo 191 parrafo primero “Las erogaciones que se realicen en el capitulo de servicios generales deberan
contar con solicitudes o requisiciones, cotizaciones, Ordenes de compra, bitdcoras de mantenimiento de

vehiculos, equipo y maquinaria, entre otros.”.
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

RESULTADO: AC-18 CON OBSERVACION

Derivado de los trabajos de auditoria, se aplicé Cuestionario de Control Interno a la Comision Estatal de
Arbitraje Médico de Oaxaca, el cual tiene por objeto identificar las areas especificas que requieren mayor

atencion para el cumplimiento de su mision, vision y sus objetivos institucionales.

Para su realizacion, se considero un total de 57 preguntas, asignando un valor de 20 puntos a cada uno de los 5
componentes del control interno para obtener una valoracion de 100 puntos, atendiendo a la importancia e

interrelacion de los 5 componentes del modelo COSO.

Una vez analizadas las evidencias proporcionadas por la Entidad Fiscalizable, relativas a cada respuesta del
Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de valoracion determinado para la revision, se obtuvo
un promedio general de 27.10 puntos de un total de 100 en la evaluacién practicada por componente, lo que
ubica a la Comisidon Estatal de Arbitraje Médico de Qaxaca, en un nivel bajo; observandose por cada

componente lo siguiente:

Ambiente de control

La Entidad Fiscalizable, no realizd acciones para fortalecer las politicas de integridad, valores éticos y de
conducta; no tiene establecido un procedimiento por el cual se evalle el apego a los servidores publicos al Cédigo
de Etica; asi mismo, no cuenta con un programa de capacitacion que contribuya a que los servidores publicos
conozcan de la importancia de aplicar en su actuar acciones en materia de ética y conducta institucional, debe
implementar la realizacion de encuestas de clima organizacional donde se identifiquen areas de oportunidad para

la gestion interna.

Debe implementar acciones para establecer un ordenamiento en el cual se tenga la obligacién y responsabilidad
de los servidores publicos con respecto a la implementacion del control interno en sus respectivos ambitos de

autoridad, que impulse la eficacia organizacional y el mejor desempefio de sus funciones.

Administracion de Riesgos

La Entidad Fiscalizable, no cuenta con un plan o programa en el cual se establezcan los objetivos y metas
estratégicos institucionales, no cuenta con un Programa de Trabajo, a través del cual se determinen acciones
para el tratamiento de los riesgos, asi como responsables de su ejecucion, no tiene identificados y formalmente
documentados los factores de riesgos que pueden afectar el logro de sus objetivos y metas, no realiza
diagnosticos para conocer sus fortalezas y debilidades, asi como sus oportunidades y amenazas en cumplimiento
de sus objetivos y metas institucionales.

Actividades de Control

La Entidad Fiscalizable debe establecer actividades de control que ayuden a mitigar y dar respuesta a los riesgos
identificados que, de materializarse puedan afectar su operacién, particularmente en los procesos sustantivos y
administrativos relevantes, debe establecer un plan o programa contra desastres que incluya la recuperacion de

informacion digital asociados directamente al logro de objetivos y metas institucionales.

82




A S FE AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE OAXACA

Informacion y Comunicacion

La Entidad Fiscalizable no cuenta con la elaboracién de un informe o reporte por el cual se dé a conocer
periédicamente al titular la situacion que guarda el funcionamiento general de la Comisién; debe realizar acciones
para la elaboracién e implementacion de un procedimiento para el resguardo de informacién electrénica que

apoye al cumplimiento de los objetivos y metas de la Institucion.

Supervisién

La Entidad Fiscalizable, no realiza acciones correctivas y preventivas que contribuyan a la eficiencia y eficacia de
las operaciones, no lleva a cabo autoevaluaciones de Control por parte del consejo o la Administracion, no
establece un mecanismo necesario para que los responsables de los procesos internos, comuniquen y den
seguimiento a los resultados de evaluaciones o autoevaluaciones de control; no implementa procedimientos que
contribuyan a supervisar el control interno de la institucion y detectar de forma oportuna, las debilidades vy
deficiencias.

En razon de lo expuesto, la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, considera que la Entidad
Fiscalizable no ha realizado acciones para la implementacién de un Sistema de Control Interno que contribuyan
a fortalecer sus procesos institucionales, que garanticen el cumplimiento de sus objetivos, por lo que es necesario
integrar y realizar procedimientos o mecanismos que fortalezcan el control interno; asi mismo, establecer
procesos institucionales, autoevaluacion y mejora continua, para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la

normativa y la transparencia en su gestion.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca

Articulo 120 pérrafo quinto: “Los 6rganos internos de control de los poderes, organismos autonomos y municipios, asi como
la Audlitoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, desarrollaran programas y acciones para difundir y promover la

ética y la honestidad en el servicio publico, asi como la cultura de la legalidad.”.
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca

Articulo 13 fraccion Vill: “Establecer los sistemas de control interno necesarios para alcanzar los objetivos y metas
propuestos.”.

Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion

Articulo 5 pérrafo segundo: “Los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones estructurales y normativas
que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor
publico.”.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca

Articulo 14: “Para prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de corrupcion, la Secretaria y los Ofganos internos
de control, considerando las funciones que a cada una de ellas les corresponden y previo diagndstico que al efecto realicen,
podran implementar acciones para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan observar los Servidores Publicos
en el desemperio de sus empleos, cargos o comisiones, en coordinacion con los Sistemas Estatal y Nacional Anticorrupcion.
En la implementacion de las acciones referidas, los Organos internos de control de la Administracion Publica Estatal deberan
atender los lineamientos generales que emita la Secretaria, en sus respectivos ambitos de competencia. En los Poderes
Legislativo y Judicial, los Municipios, en los Organismos constitucionales autonomos y en los demas entes publicos, los

Ofganos internos de control respectivos, emitiran los lineamientos sefalados.”
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Articulo 15: “Los Servidores Publicos deberan observar el cédigo de ética que al efecto sea emitido por la Secretaria o los
Ofganos internos de control, conforme a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para que en su

actuacion impere una conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su desemperio.”

Articulo 17: “Los Organos internos de control deberan valorar las recomendaciones que hagan los Comités Coordinadores de
los Sistemas Estatal y Nacional Anticorrupcion a las autoridades, con el objeto de adoptar las medidas necesarias para el
fortalecimiento institucional en su desemperio y control interno y con ello la prevencion de Faltas administrativas y hechos de

corrupcion. Deberan informar a dichos drganos de la atencion que se dé a éstas y, en su caso, sus avances y resultados.”.
Ley Estatal de Planeacion

Articulo 57: “Los Planes Estratégicos Institucionales son instrumentos de Planeacion Estatal a través de los cuales se
estableceran las prioridades de accion, los objetivos y metas, dirigido a materializar la contribucion de las instituciones en el
logro de los objetivos de desarrollo del Estado y a facilitar su evaluacion. Los Poderes Legislativo, Judicial y Organos
autonomos, por conducto de sus respectivas Areas administrativas, encauzaran las acciones tendientes a garantizar la

elaboracion de los Planes Estratégicos Institucionales de su competencia”

Articulo 68 pérrafo primero: “Los Planes Estratégicos Institucionales seran consistentes con el PED y con los Planes
Estratégicos Sectoriales; asi mismo, sus programas, subprogramas y proyectos de inversion y con los demas instrumentos de
planeacion...”

Articulo 59: “Los Planes Estratégicos Institucionales seran elaborados por las Dependencias, Entidades u Organos auxiliares,
bajo los parametros establecidos por la Coordinacion General, bajo la coordinacion de las Areas administrativas respectivas y

con la participacion de sus demdas dreas.”.
Ley que crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca

Articulo 18 fraccion IV: “Establecer las estrategias, procedimientos y programas de difusion que permitan a los usuarios y
prestadores de servicios médicos y a la sociedad en su conjunto, conocer sus derechos y obligaciones en materia de prestacion
de los servicios de atencion médica y para la mejoria de su calidad.”.

Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado
de Oaxaca del 5 de agosto del 2017

Numeral 6.4 Principio 1: “E/ Titular y la Administracion deben mostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad,
los valores éticos, las normas de conducta y la prevencion de irreqularidades administrativas y la corrupcion.”

Numeral 6.4 Principio 2: “El Titular y la Administracion son responsables de supervisar el funcionamiento del control interno,
a través de las unidades que establezcan para tal efecto.”

Numeral 6.4 Principio 4: “El titular y la Administracion, son responsables de promover los medios necesarios para contratar,
capacitar y retener profesionales competentes.”’,

Numeral 6.4 Principio 5: “La Administracion, debe evaluar el desempefio del control interno en la institucion y hacer

responsables a todos los servidores publicos por sus obligaciones especificas en materia de control interno.”

Numeral 6.5 principio 7: “La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos asociados al cumplimiento de
los objetivos institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los ingresos y se ejerce el gasto, entre otros.”
Numeral 6.5 principio 8: “La Administracion, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, abuso,
desperdicio y otras irreqularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos, al identificar, analizar
y responder a los riesqgos, en los diversos procesos que realiza la institucion.”

Numeral 6.5 principio 9: “La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan

impactar al control interno.”

Numeral 6.6 principio 10: “El Titular y la Administracion, debe diseiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las
actividades de control establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. En este sentido, la
Administracion es responsable de que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran
presentes en cada uno de los procesos que realizan, incluyendo os riesgos de corrupcion.”
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Numeral 6.6 Principio 11: “La administracion, debe disefar los sistemas de informacion institucional y las actividades de contro/
relacionadas con dicho sistema, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.”

Numeral 6.6 principio 12: “E] Titular y la Administracion, debe implementar las actividades de control a través de politicas,
procedimientos y otros medios de similar naturaleza. En este sentido, la Administracion es responsable de que en sus unidades
administrativas se encuentren documentadas y formalmente establecidas sus actividades de control, las cuales deben ser
apropiadas, suficientes e idoneas para enfrentar los riesgos a los que estan expuestos sus procesos.”

Numeral 6.7 principio 14: “El Titular y la Administracion, son responsable de que cada unidad administrativa comunique
internamente, por los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion de calidad necesaria
para contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales y la gestion financiera.”

Numeral 6.8 principio 16: “El Titular y la Administracion, debe establecer actividades para la adecuada supervision del control
interno y la evaluacion de sus resultados, en todas las unidades administrativas de la institucion. Conforme a las mejores
practicas en la materia, la que reporta sus resultados directamente al Titular o, en su caso, a la Secretaria.”

Numeral 6.8 principio 17: “La Administracion, es responsable de que se corrijan oportunamente las deficiencias de control
interno detectadas.”.

Reglamento Interno de la Comision Estatal de Arbitraje Médico

Articulo 16 fraccion IV: “Planear, programar, organizar y evaluar las actividades de las Unidades de Consultoria a su cargo,
conforme a las instrucciones del Presidente.”

Articulo 17 fraccion Xil: “Elaborar y actualizar el sistema de informacion y estadistica de los asuntos atendidos en la CEAMO.”

Articulo 19 fraccion Il: “Coordinar y supervisar las politicas, normas y procedimientos para la optima administracion de los
recursos humanos, materiales y financieros de la CEAMO, que al efecto emita el Secretariado Ejecutivo.”’,

Articulo 20 fraccion X: “Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades del Centro de Documentacion en sus modalidades
de acervo documental y electronico.”,

Fraccion XIV: “Instrumentar, para médicos y abogados cursos de Bioética y de formacion de peritos en arbitraje médico, y
otros relacionados con el objeto de la creacion de la CEAMO.”,

Articulo 21 fraccion Il: “Disefiar y aplicar sistematicamente mecanismos para captar y valorar los requerimientos de la
ciudadania en relacion con el objeto de la CEAMO.”
Fraccion V: “Establecer un sistema de evaluacion mediante el cual se mida el desemperio de la CEAMO.”,

Fraccion VI: “Asegurar el funcionamiento y mantenimiento de un sistema automatizado para la operacion de la CEAMO.”

Articulo 22 fraccion lll: “Practicar auditorias a las unidades administrativas de la CEAMO cuando lo solicite el Consejo y/o el
Presidente con el fin de verificar la eficacia y transparencia en sus operaciones, asi como el cumplimiento de los programas,
objetivos y metas.”

Fraccion VI: “Promover, difundir e instrumentar la aplicacion de programas de simplificacion administrativa y de mejoramiento
de calidad en los servicios que ofrece la CEAMO.”

Fraccion X: ‘Informar periodicamente al Consejo del desarrollo de sus funciones.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, conforme a las observaciones que se detallan en este
Resultado y presentara dentro del plazo establecido en el articulo 22 segundo parrafo de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendlicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre

las acciones realizadas tendientes a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.
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La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio nimero CEAMO0/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, presenté copia certificada de la siguiente documentacion

y/0 informacion:

e Programa de Trabajo 2022.

De la revision y analisis, de la documentacion y argumentos presentados, se constatd que la Entidad
Fiscalizable no ha realizado acciones para fortalecer las politicas de integridad, valores éticos y de
conducta, UN procedimiento por el cual se evalle el apego a los servidores publicos al Codigo de Etica, un
programa de capacitacion, encuestas de clima organizacional, Programa de Trabajo para el tratamiento de los
riesgos institucionales, acciones para la implementacion de un Programa de trabajo de control

interno, plan o programa contra desastres que incluya la recuperacion de informacion digital asociados
directamente al logro de objetivos y metas institucionales, informe o reporte por el cual se dé a conocer
periodicamente al titular la situacion que guarda el funcionamiento general de la Comision, acciones para la
elaboracion de un procedimiento para el resguardo de informacion de la Comision, autoevaluaciones de Control
por parte del Consejo o la Administracion, un mecanismo necesario para que los responsables de los procesos
internos, comuniquen y den seguimiento a los resultados de evaluaciones o autoevaluaciones de control; y
procedimientos que contribuyan a supervisar el control interno de la institucion y detectar de forma oportuna, las

debilidades y deficiencias.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacion.
Por lo que se emite:

Recomendacion:
2022-OA/IACPE/01/2023-RE-01

Para que la Comisiéon Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, realice acciones para la implementacion y
actualizacién de un adecuado y efectivo sistema de control interno, que esté integrado con los procesos
institucionales y sujeto a la autoevaluacién y mejora continua, asi como planes, programas, procedimientos o
mecanismos que fortalezcan las debilidades e insuficiencias determinadas en la evaluacion de los componentes
de control interno; informando a esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, las mejoras

realizadas y las acciones emprendidas.

Incumpliendo con lo establecido en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, articulo:
120 parrafo quinto; Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca, articulo 13 fraccién VIII; la Ley del
Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién, articulo 5 péarrafo segundo; Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca, articulos 14, 15, y 17; Ley Estatal de Planeacion, articulos
57, 58 parrafo primero, y 59; Ley que crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, articulo18
fraccion IV; Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el
Sector Publico del Estado de Oaxaca del 5 de agosto del 2017, numeral 6.4 Principio 1, numeral 6.4 Principio
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2, numeral 6.4 Principio 4, numeral 6.4 Principio 5, numeral 6.5 principio 7, numeral 6.5 principio 8, numeral 6.5
principio 9, numeral 6.6 principio 10, numeral 6.6 Principio 11, numeral 6.6 principio 12, numeral 6.7 principio 14,
numeral 6.8 principio 16, numeral 6.8 principio 17; Reglamento Interno de la Comision Estatal de Arbitraje
Médico, articulos 16 fraccion IV, 17 fraccion Xll, 19 fraccién Il, 20 fraccion X, 20 fraccion XIV, 21 fraccion I, 21

fraccion V, 21 fraccion VI, 22 fraccion lll, y 22 fraccion VI, 22 fraccion X, que a la letra dicen:

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Articulo 120 pérrafo quinto: “Los 6rganos internos de control de los poderes, organismos autonomos y municipios, asi como
la Audlitoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, desarrollaran programas y acciones para difundir y promover la
ética y la honestidad en el servicio publico, asi como la cultura de la legalidad.”.

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca.

Articulo 13 fraccion Vill: “Establecer los sistemas de control interno necesarios para alcanzar los objetivos y metas

propuestos.”.
Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion.

Articulo 5 parrafo segundo: “Los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones estructurales y normativas
que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor
publico.”.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca.

Articulo 14: “Para prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de corrupcion, la Secretaria y los Ofganos internos
de control, considerando las funciones que a cada una de ellas les corresponden y previo diagndstico que al efecto realicen,
podran implementar acciones para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan observar los Servidores Publicos
en el desemperio de sus empleos, cargos o comisiones, en coordinacion con los Sistemas Estatal y Nacional Anticorrupcion.
En la implementacion de las acciones referidas, los Organos internos de control de la Administracion Publica Estatal deberan
atender los lineamientos generales que emita la Secretaria, en sus respectivos ambitos de competencia. En los Poderes
Legislativo y Judicial, los Municipios, en los Organismos constitucionales autdnomos y en los demds entes publicos, los

Organos internos de control respectivos, emitiran los lineamientos sefalados.”.

Articulo 15: “Los Servidores Publicos deberdn observar el codigo de ética que al efecto sea emitido por la Secretaria o los
Organos internos de control, conforme a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para que en su
actuacion impere una conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su desemperio.”

Articulo 17: “Los Ofganos internos de control deberan valorar las recomendaciones que hagan los Comités Coordinadores de
los Sistemas Estatal y Nacional Anticorrupcion a las autoridades, con el objeto de adoptar las medidas necesarias para el
fortalecimiento institucional en su desemperio y control interno y con ello la prevencion de Faltas administrativas y hechos de
corrupcion. Deberan informar a dichos drganos de la atencion que se dé a éstas y, en su caso, sus avances y resultados.”.

Ley Estatal de Planeacion.

Articulo 57: “Los Planes Estratégicos Institucionales son instrumentos de Planeacion Estatal a través de los cuales se
estableceran las prioridades de accion, los objetivos y metas, dirigido a materializar la contribucion de las instituciones en el
logro de los objetivos de desarrollo del Estado y a facilitar su evaluacion. Los Poderes Legislativo, Judicial y Organos
autonomos, por conducto de sus respectivas Areas administrativas, encauzaran las acciones tendientes a garantizar la

elaboracion de los Planes Estratégicos Institucionales de su competencia’.
Articulo 58 pérrafo primero: “Los Planes Estratégicos Institucionales seran consistentes con el PED y con los Planes

Estratégicos Sectoriales; asi mismo, sus programas, subprogramas y proyectos de inversion y con los demas instrumentos de
planeacion...”.
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Articulo 69: “Los Planes Estratégicos Institucionales seran elaborados por las Dependencias, Entidades u Organos auxiliares,
bajo los parametros establecidos por la Coordinacion General, bajo la coordinacion de las Areas administrativas respectivas y
con la participacion de sus demdas areas.”.

Ley que crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Articulo 18 fraccion IV: “Establecer las estrategias, procedimientos y programas de difusion que permitan a los usuarios y
prestadores de servicios médicos y a la sociedad en su conjunto, conocer sus derechos y obligaciones en materia de prestacion

de los servicios de atencion médica y para la mejoria de su calidad.”.

Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado
de Oaxaca del 5 de agosto del 20717.

Numeral 6.4 Principio 1: “E/ Titular y la Administracion deben mostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad,
los valores éticos, las normas de conducta y la prevencion de irregularidades administrativas y la corrupcion.”

Numeral 6.4 Principio 2: “El Titular y la Administracion son responsables de supervisar el funcionamiento del control interno,
a través de las unidades que establezcan para tal efecto.”

Numeral 6.4 Principio 4: “El titular y la Administracion, son responsables de promover los medios necesarios para contratar,
capacitar y retener profesionales competentes.”’,

Numeral 6.4 Principio 5: “La Administracion, debe evaluar el desemperio del control interno en la institucion y hacer
responsables a todos los servidores publicos por sus obligaciones especificas en materia de control interno.”

Numeral 6.5 principio 7: “La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos asociados al cumplimiento de
Jos objetivos institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los ingresos y se gjerce el gasto, entre otros.”
Numeral 6.5 principio 8: “La Administracion, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, abuso,
desperdicio y otras irreqularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos, al identificar, analizar
y responder a los riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucion.”

Numeral 6.5 principio 9: “La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan
impactar al control interno.”

Numeral 6.6 principio 10: “El Titular y la Administracion, debe diseiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las
actividades de control establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. En este sentido, la
Administracion es responsable de que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran
presentes en cada uno de los procesos que realizan, incluyendo los riesgos de corrupcion.”

Numeral 6.6 Principio 11: “La administracion, debe disefar los sistemas de informacion institucional y las actividades de contro/
relacionadas con dicho sistema, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.”

Numeral 6.6 principio 12: “E/ Titular y la Administracion, debe implementar las actividades de control a través de politicas,
procedimientos y otros medios de similar naturaleza. En este sentido, la Administracion es responsable de que en sus unidades
administrativas se encuentren documentadas y formalmente establecidas sus actividades de control, las cuales deben ser

apropiadas, suficientes e idoneas para enfrentar los riesqos a los que estan expuestos sus procesos.”

Numeral 6.7 principio 14: “El Titular y la Administracion, son responsable de que cada unidad administrativa comunique
internamente, por los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion de calidad necesaria
para contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales y la gestion financiera.”

Numeral 6.8 principio 16: “El Titular y la Administracion, debe establecer actividades para la adecuada supervision del control
interno y la evaluacion de sus resultados, en todas las unidades administrativas de la institucion. Conforme a las mejores
practicas en la materia, la que reporta sus resultados directamente al Titular o, en su caso, a la Secretaria.”

Numeral 6.8 principio 17: “La Administracion, es responsable de que se corrijan oportunamente las deficiencias de control

Interno detectadas.”.
Reglamento Interno de la Comision Estatal de Arbitraje Médico.

Articulo 16 fraccion IV: “Planear, programar, organizar y evaluar las actividades de las Unidades de Consultoria a su cargo,
conforme a las instrucciones del Presidente.”
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Articulo 17 fraccion Xil: “Elaborar y actualizar el sistema de informacion y estadistica de los asuntos atendidos en la CEAMO.”

Articulo 19 fraccion Il: “Coordinar y supervisar las politicas, normas y procedimientos para la optima administracion de los

recursos humanos, materiales y financieros de la CEAMO, que al efecto emita el Secretariado Ejecutivo.”,

Articulo 20 fraccion X: “Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades del Centro de Documentacion en sus modalidades
de acervo documental y electronico.”,
Fraccion XIV: “Instrumentar, para médicos y abogados cursos de Bioética y de formacion de peritos en arbitraje médico, y

otros relacionados con el objeto de la creacion de la CEAMO.”,

Articulo 21 fraccion Il: “Disefiar y aplicar sistematicamente mecanismos para captar y valorar los requerimientos de la
ciudadania en relacion con el objeto de la CEAMO.”

Fraccion V: “Establecer un sistema de evaluacion mediante el cual se mida el desemperio de la CEAMO.”,

Fraccion VI: “Asegurar el funcionamiento y mantenimiento de un sistema automatizado para la operacion de la CEAMO.”

Articulo 22 fraccion Ill: “Practicar auditorias a las unidades administrativas de la CEAMO cuando lo solicite el Consejo y/o el
Presidente con el fin de verificar la eficacia y transparencia en sus operaciones, asi como el cumplimiento de los programas,
objetivos y metas.”

Fraccion VI: “Promover, difundir e instrumentar la aplicacion de programas de simplificacion administrativa y de mejoramiento
de calidad en los servicios que ofrece la CEAMO.”

Fraccion X: “Informar periodicamente al Consejo del desarrollo de sus funciones.”.

RESULTADO: AC-19 CON OBSERVACION

De la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizable, se observd que el Reglamento Interno no se
encuentra actualizado conforme a la Estructura Orgénica vigente; asi mismo el Manual de Organizacion no se

encuentra autorizado y actualizado conforme a la normativa vigente.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca.

Articulo 7: “La creacion de las entidades paraestatales, asi como lo relativo a su fusion, extincion o desincorporacion, se
ajustaran a esta Ley y su Reglamento, independientemente de lo establecido en otros ordenamientos legales. La determinacion
de la estructura organizacional de dichas entidades, se sujetara a las prevenciones contenidas en la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo del Estado”.

Articulo 12 fraccion XIV: “Autorizar la publicacion del Reglamento Interno, previa revision y validacion de la Secretaria de
Administracion y la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado, asi como, la publicacion de los manuales administrativos,

previa revision y validacion de la Secretaria de Administracion.”.

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.

Articulo 11 parrafo tercero: “A la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, que por razon de la materia es un Organo
Auténomo de base legal, le son aplicables los sistemas de organizacion, comunicacion, coordinacion, planeacion,
programacion, control, evaluacion y rendicion de cuentas contemplados en esta Ley Organica en el ambito administrativo y
conforme al articulo 16, Fraccion Xl de su Ley, deberan remitir el informe respectivo al Titular del Poder Ejecutivo, en el
momento en que le sea requerido.”.

Ley que crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Articulo 14 fraccion II: “Aprobar, expedir, y reformar el Reglamento Interno y las demas disposiciones que regulen el
funcionamiento de la Comision Estatal.”
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Articulo 16 fraccion XVI: “Someter a Consideracion y aprobacion del Consejo el Reglamento Interno, y demas disposiciones

que regulen el funcionamiento de la Comision Estatal.”.
Reglamento Interno de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca.

Articulo 11 fraccion V: “Proponer al Consejo las modificaciones que se estimen necesarias al presente Reglamento, y demas
disposiciones que regulen el funcionamiento de la CEAMO.”

Articulo 16 fraccion IX: “Formular y someter a consideracion del Presidente los anteproyectos y programas que les

correspondan, asi como vigilar su correcta y oportuna ejecucion por parte de su respectiva Unidad de Consultoria.”,

Articulo 18 fraccion Xlll: “Elaborar y someter a la consideracion del Presidente los proyectos de ordenamientos juridicos que
se relacionen con la competencia de la CEAMO.”

Articulo 19 fraccion II: “Coordinar y supervisar las politicas, normas y procedimientos para la optima administracion de los

recursos humanos, materiales y financieros de la CEAMO, que al efecto emita el Secretariado Ejecutivo.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requirio a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, conforme a las observaciones que se detallan en este
Resultado y presentara dentro del plazo establecido el articulo 22 sequndo parrafo de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre
las acciones realizadas tendientes a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias

habiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio niumero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, manifesto que:

“ el Consejo General ha mostrado especial interés en realizar reformas al marco legal de la Comision, y que, sin
embargo, considera necesario realizar reformas desde el decreto de creacion para poder adecuar sus
reglamentos y manuales a las necesidades actuales de la Comision, y que la estructura organica ha mantenido la
esencia de las unidades administrativas establecidas en el Reglamento Interno de esta Comision.”

De la revisidn y andlisis, de la documentacion y argumentos presentados, se constatd que la Entidad Fiscalizable
no presenta el Reglamento Interno actualizado, Manual de Organizacion autorizado y actualizado conforme a la

Estructura Orgéanica vigente.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacioén.
Por lo que se emite:

Recomendacion:
2022-0A/IACPE/01/2023-RE-02.
Para que la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, continle con las actividades y gestiones

correspondientes respecto a la actualizacion y autorizacion del Reglamento Interno y Manual de Organizacion
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respectivamente, para su posterior publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca;
informando a esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, las mejoras realizadas y las acciones
emprendidas.

Incumpliendo con lo establecido en la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca, articulos 7 y 12
fraccion XIV; la Ley Organica del Poder Ejecutivo, articulo 11 parrafo tercero; Ley que crea la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca, articulos 14 fraccién Il y 16 fraccion XVI; Reglamento Interno de la Comisién
Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, articulos 11 fraccién V, 16 fraccion IX, 18 fraccion Xl y 19 fraccion I,
que a la letra dicen:

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca

Articulo 7: “La creacion de las entidades paraestatales, asi como lo relativo a su fusion, extincion o desincorporacion, se
ajustaran a esta Ley y su Reglamento, independientemente de lo establecido en otros ordenamientos legales. La determinacion
de la estructura organizacional de dichas entidades, se sujetara a las prevenciones contenidas en la Ley Organica del Poder

Ejecutivo del Estado”

Articulo 12 fraccion XIV: “Autorizar la publicacion del Reglamento Interno, previa revision y validacion de la Secretaria de
Administracion y la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado, asi como, la publicacion de los manuales administrativos,
previa revision y validacion de la Secretaria de Administracion.”.

Ley Organica del Poder Ejecutivo

Articulo 11 pdrrafo tercero: “A la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, que por razon de la materia es un Ofgano
Autonomo de base legal, le son aplicables los sistemas de organizacion, comunicacion, coordinacion, planeacion,
programacion, control, evaluacion y rendicion de cuentas contemplados en esta Ley Organica en el ambito administrativo y
conforme al articulo 16, Fraccion Xil de su Ley, deberan remitir el informe respectivo al Titular del Poder Ejecutivo, en el
momento en que le sea requerido.”.

Ley que crea la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca

Articulo 14 fraccion Il: “Aprobar, expedir, y reformar el Reglamento Interno y las demas disposiciones que regulen el

funcionamiento de la Comision Estatal.”

Articulo 16 fraccion XVI: “Someter a Consideracion y aprobacion del Consejo el Reglamento Interno, y demas disposiciones
que regulen el funcionamiento de la Comision Estatal.”.

Reglamento Interno de la Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca

Articulo 11 fraccion V: “Proponer al Consejo las modificaciones que se estimen necesarias al presente Reglamento, y demas

disposiciones que regulen el funcionamiento de la CEAMO.”

Articulo 16 fraccion IX: “Formular y someter a consideracion del Presidente los anteproyectos y programas que les
correspondan, asi como vigilar su correcta y oportuna ejecucion por parte de su respectiva Unidad de Consultoria.”,

Articulo 18 fraccion Xlll: “Elaborar y someter a la consideracion del Presidente los proyectos de ordenamientos juridicos que

se relacionen con la competencia de la CEAMO.”

Articulo 19 fraccion Il: “Coordinar y supervisar las politicas, normas y procedimientos para la optima administracion de los

recursos humanos, materiales y financieros de la CEAMO, que al efecto emita el Secretariado Ejecutivo.”
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RESULTADO: AC-20 CON OBSERVACION
De la verificacion realizada a la plataforma de transparencia de la Entidad Fiscalizable, se observd que no publicod
la informacion conforme a la tabla de aplicabilidad integral, derivada de las obligaciones de transparencia del

articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de la fraccion siguiente:

XXXII. Padréon de proveedores y contratistas.

Incumpliendo con lo establecido, en la siguiente normatividad:

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Articulo 3 fraccion V: “Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y
publicaran, a través de los medios electrdnicos disponibles en formatos abiertos, accesibles y reutilizables, la informacion
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento

de sus objetivos y de los resultados obtenidos.”.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 61: “Los lineamientos técnicos que emita el Sistema Nacional estableceran los formatos de publicacion de la
informacion para asegurar que la informacion sea veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible,
comprensible, verificable.”

Articulo 70 fraccion XXXII: “Padron de proveedores y contratistas’”.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Articulo 10 fraccion II: “Publicar, actualizar y mantener disponible, de manera proactiva, a través de los medios electronicos
con que cuenten, la informacion a que se refiere la Ley General y esta Ley y toda aquella que sea de interés publico.”

Articulo 15 parrafo primero: “Los sujetos obligados deberan difundir, actualizar y poner a disposicion del publico de manera
proactiva, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social segun corresponda, la informacion a que se
refiere el Titulo Quinto de la Ley General, en sus sitios de internet y a través de la Plataforma Nacional, con excepcion de la

informacion clasificada como reservada o confidencial.”

Articulo 19 pérrafo primero: “Los sujetos obligados, deberan poner a disposicion del publico y mantener actualizada en los
respectivos medios electronicos, sin que medie solicitud alguna, la informacion a que se refiere el articulo 70 de la Ley General
V la que les corresponda segun el Catdlogo de Obligaciones de Transparencia Especificas.”.

Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional
de Transparencia

Capitulo Il séptimo: “Los sujetos obligados usaran los formatos especificados en cada rubro de informacion incluidos en estos
Lineamientos, con el objetivo de asegurar que la organizacion, presentacion y publicacion de ésta garantice su homologacion
y estandarizacion, como lo especifican los articulos 61y 65 de la Ley General.”

Capitulo IV decimo noveno: “El catdlogo de la informacion que todos los sujetos obligados deben poner a disposicion de las
personas en sus portales de Internet y en la Plataforma Nacional esta detallado en el articulo 70 de la Ley General, de las
fracciones | a la XLVIIl, constituyendo lo que se denomina como “Obligaciones de transparencia comunes’, y se trata de
informacion publica que debe estar a disposicion de las personas sin que medie peticion alguna.”

Por lo anterior, esta Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, le requiric a la Comision Estatal

de Arbitraje Médico de Oaxaca, justificar o aclarar, conforme a las observaciones que se detallan en este
Resultado y presentara dentro del plazo establecido el articulo 22 sequndo péarrafo de la Ley de Fiscalizacion
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Superior y Rendlicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca, toda la informacion y documentacion que demuestre

las acciones realizadas tendientes a solventar la observacion determinada.

Mediante oficio niumero ASFE/OT/AEFE/1768/2023, se notificd el dia 11 de septiembre de 2023, los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, a efecto de que esa Entidad Fiscalizable en un plazo de 10 dias
hébiles, presentara las justificaciones y aclaraciones correspondientes.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, en el proceso de aclaraciones y justificaciones, mediante
oficio niumero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, como consta en el acta
circunstanciada de fecha 26 de septiembre de 2023, manifesto que:

“Se ha efectuado la actualizacion de la informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia’.

De la revision y andlisis, de la documentacion y argumentos presentados, asi como de la verificacion realizada a
la Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina de Transparencia de la Entidad Fiscalizable, se constatd que,
si bien en la Plataforma Nacional de Transparencia se encuentra actualizada la informacion relativa a la fraccion

XXXIl del articulo 70, en su pagina oficial de Transparencia no se encuentra publicada.

Por lo que esta Auditoria Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca, determina que subsiste la observacioén.
Por lo que se emite:

Solicitud de aclaracion:
2022-0OA/IACPE/01/2023-SA-05.

La Comision Estatal de Arbitraje Médico de Oaxaca, debera presentar ante esta Auditoria Superior
de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, evidencia de la publicacion y actualizacion en su pagina oficial
de internet, de la informacién establecida en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en lo que respecta al articulo 70 fraccion XXXII; conforme a su Tabla de
Aplicabilidad Integral.

Incumpliendo con lo establecido la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca,
articulos: 3 fracciéon V; Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, articulos
61y 70 fraccion XXXIl; Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca, articulos 10 fraccion Il; 15 parrafo primero y 19 parrafo primero; Lineamientos
Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacién de la Informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, capitulo Il séptimo y
capitulo IV décimo noveno, que a la letra dicen:
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Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Articulo 3 fraccion V: “Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y
publicaran, a través de los medios electrénicos disponibles en formatos abilertos, accesibles y reutilizables, la informacion
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento
de sus objetivos y de los resultados obtenidos.”.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 61: “Los lineamientos técnicos que emita el Sistema Nacional estableceran los formatos de publicacion de la
informacion para asegurar que la informacion sea veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible,
comprensible, verificable.”

Articulo 70 fraccion XXXII: “Padron de proveedores y contratistas’.
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca

Articulo 10 fraccion Il: “Publicar, actualizar y mantener disponible, de manera proactiva, a través de los medios electronicos

con que cuenten, la informacion a que se refiere la Ley General y esta Ley y toda aquella que sea de interés publico.”

Articulo 15 parrafo primero: “Los sujetos obligados deberan difundir, actualizar y poner a disposicion del publico de manera
proactiva, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social segun corresponda, la informacion a que se
refiere el Titulo Quinto de la Ley General, en sus sitios de internet y a través de la Plataforma Nacional, con excepcion de la

informacion clasificada como reservada o confidencial.”

Articulo 19 pérrafo primero: ‘“Los sujetos obligados, deberan poner a disposicion del publico y mantener actualizada en los
respectivos medios electronicos, sin que medie solicitud alguna, la informacion a que se refiere el articulo 70 de la Ley General
V la que les corresponda segun el Catdlogo de Obligaciones de Transparencia Especificas.”.

Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional
de Transparencia

Capitulo Il séptimo: “Los sujetos obligados usaran los formatos especificados en cada rubro de informacion incluidos en estos
Lineamientos, con el objetivo de asegurar que la organizacion, presentacion y publicacion de ésta garantice su homologacion
y estandarizacion, como lo especifican los articulos 61y 65 de la Ley General.”

Capitulo IV decimo noveno: “El catdlogo de la informacion que todos los sujetos obligados deben poner a disposicion de las
personas en sus portales de Internet y en la Plataforma Nacional esta detallado en el articulo 70 de la Ley General, de las
fracciones | a la XLVIIl, constituyendo lo que se denomina como “Obligaciones de transparencia comunes’, y se trata de
informacion publica que debe estar a disposicion de las personas sin que medie peticion alguna.”

RESULTADO: AC-21 SIN OBSERVACION

De la verificacion a la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, se constaté que puso a disposicion la
informacion contable, presupuestaria, programatica y la demés informacion complementaria sefialada en la Ley

General de Contabilidad Gubernamental, en la liga http://www.ceamooax.org.mx/a2022.php
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RESULTADO: AD-22 SIN OBSERVACION

De la verificacion a la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable, se comprobé que, para el cumplimiento de los
formatos relativos a la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, y en sus
criterios para la elaboracion homogénea de la informacion financiera, puso a disposicion la liga
http://www.ceamooax.org.mx/a2022.php

RESUMEN DE ACCIONES Y RECOMENDACIONES
Se determinaron 17 resultados en la auditoria financiera y 5 en la auditoria de cumplimiento, haciendo un
total de 22 resultados, de los cuales se formularon 19 observaciones; de los cuales 04 fueron atendidas,
quedando 15 pendientes, mismas que no fueron atendidas por la Entidad Fiscalizable antes de la integracion
del presente informe y se generaron 08 pliegos de observaciones, 05 solicitudes de aclaracion y 02
recomendaciones.

Nam. Nudm. De Numero de accién Accién emitida
resultado
1 AF-10 2022-0OA/IACPE/01/2023-SA-01 Solicitud de Aclaracién
2 AF-11 2022-OA/IACPE/01/2023-SA-02 Solicitud de Aclaracién
3 AF-12 2022-OA/IACPE/01/2023-SA-03 Solicitud de Aclaracion
4 AF-17 2022-OA/IACPE/06/2023-SA-04 Solicitud de Aclaracion.
5 AC-18 2022-OA/IACPE/01/2023-RE-01 Recomendacion
6 AC-19 2022-OA/IACPE/01/2023-RE-02 Recomendacion
7 AC-20 2022-OA/IACPE/01/2023-SA-05 Solicitud de Aclaracion.
Ndam. Ndm. De NUmero de acciéon Importe Accién emitida
resultado
1 AF-05 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-01 $63,238.86 Pliego de Observaciones
2 AF-06 2022-OA/IACPE/01/2023-P0O-02 10,879.66 Pliego de Observaciones
3 AF-07 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-03 17,609.17 Pliego de Observaciones
4 AF-08 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-04 14,304.53 Pliego de Observaciones
5 AF-09 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-05 9,563.27 Pliego de Observaciones
6 AF-13 2022-0A/IACPE/01/2023-PO-06 41,548.54 Pliego de Observaciones
7 AF-15 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-07 31,222.53 Pliego de Observaciones
8 AF-16 2022-OA/IACPE/01/2023-PO-08 83,266.38 Pliego de Observaciones
Total $ 271,632.94
DICTAMEN

La auditoria se practicé con base en la informacién proporcionada por la Entidad Fiscalizable y de cuya veracidad
es responsable, con el fin de evaluar los resultados de la Gestion Financiera de la cuenta publica, de acuerdo con
el objetivo, alcance y pruebas selectivas que se estimaron necesarios. En consecuencia, la opinion se refiere solo
a la muestra de las operaciones examinadas y procedimientos de auditorias aplicados, por lo que se considera
que la auditoria efectuada proporciona una base razonable para sustentar la siguiente opinion:

La Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, determina que Comision Estatal de
Arbitraje Médico de Oaxaca, no cumplié con las disposiciones normativas aplicables en el ejercicio
del gasto publico, como se precisa en los resultados con observacion AF-02, AF-03, AF-04, AF-05,
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AF-06, AF-07, AF-08, AF-09, AF-010, AF-011, AF-012, AF-013, AF-014, AF-015, AF-016, AF-017, AC-
018, AC-019 y AC-020 no presentd comprobantes de pago a proveedor, Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI'S), Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC’S), solicitud de area
requirente, bitdcoras de combustible, resguardos vehiculares y plantilla vehicular autorizada, bitdcoras
de mantenimiento, resguardos vehiculares, comprobante de pago al proveedor, solicitudes del area
requirente, entradas y salidas de almacén, 6rdenes de compra, contrato o convenio, oficios de informe
al personal comisionado, , informe de las comisiones, evidencia de haber realizado las comisiones,
oficio de comprobacion de gastos, certificados de permanencia, informe de gastos, lista de asistentes,
programas de trabajos el Control Interno no se encuentra en proceso de implementacion, el
Reglamento Interno no se encuentra actualizado conforme a la Estructura Organica vigente, el Manual
de Organizacion no se encuentra autorizado y actualizado conforme a la normativa vigente; y con
respecto a la publicacion de las fracciones de la Tabla de Aplicabilidad, ésta, no se encuentra

actualizada en la pagina de internet de la Entidad Fiscalizable.
CONSIDERACIONES FINALES

Los resultados contenidos en el presente informe individual, en términos de los articulos 65 Bis de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca y 42 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, se notificara a la Entidad Fiscalizable para que, en un plazo de 30 dias habiles, a partir

que surta efecto su notificacion, presente la informacién y realice las consideraciones que estime pertinentes.

Por lo anterior, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razon de la informacion y consideraciones que en
su caso proporcione la Entidad Fiscalizable, podran ratificar, solventar y aclarar.

SINTESIS DE LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES
PRESENTADAS POR LA ENTIDAD FISCALIZABLE.

Conforme lo establecido en el articulo 22 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas
para el Estado de Oaxaca, mediante oficio nimero ASFE/OT/AEFE/1768/2023 de fecha 07 de
septiembre de 2023 y recibido el dia 11 de septiembre de 2023, se notificd a la Comision Estatal
de Arbitraje Médico de Oaxaca los resultados finales y observaciones preliminares, por lo anterior
con oficio numero CEAMO/2C.1.1/2023/068 de fecha 25 de septiembre de 2023, la Entidad
Fiscalizable present¢ informacion a la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca, a
efecto de atender los resultados AF-02, AF-03, AF-04, AF-05, AF-06, AF-07, AF-08, AF-09, AF-010,
AF-011, AF-012, AF-013, AF-014, AF-015, AF-016, AF-017, AC-018, AC-019 y AC-020; no obstante,
derivado del analisis efectuado se advierte que la informacién y documentacién proporcionada no
reune las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren vy
justifiquen lo observado, por lo cual; AF-05, AF-06, AF-07, AF-08, AF-09, AF-010, AF-011, AF-012,
AF-013, AF-015, AF-016, AF-017, AC-018, AC-019 y AC-020 se consideran como no atendidos.
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NOMBRES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA
Del otrora Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca (OSFE)
C. René Fuentes Cruz, Sub Auditor a cargo de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica Estatal.
C. Manlio Fabio Farrera Davila, Auditor Especial de Seguimiento e Investigacion a Entidades Estatales.
C. Alberta Mendoza Ldépez, Directora de Auditoria Estatal “B”.
C. Néstor Manzano Santiago, Jefe del Departamento de Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
C. Carlos Alberto Cruz Méndez, Jefe del Departamento de Auditoria de Verificacion e Inspeccion Fisica.
C. Dzhoara Patricia Herrera Alcibar, Jefa del Departamento de Auditoria al Desempefio.

Mediante el Decreto 746, aprobado por la Sexagésima Quinta Legislatura Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca, publicado en el Extra del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el quince
de diciembre de dos mil veintidos, que reform¢ y adicioné diversas disposiciones de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, se cred la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca.

De la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca (ASFE)

. Sarahi Noriega Ricardez, Titular de la Auditoria Superior de Fiscalizacion del Estado de Oaxaca.
. Manlio Fabio Farrera Dévila, Auditor Especial de Fiscalizacién Estatal.

. Monserrat Coral Rojas Cortés, Directora de Auditoria Estatal “B”.

. Armando Avila Cruz, Jefe del Departamento de Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
. Migdalia Espinosa Montes, Jefa del Departamento de Auditoria al Desempefio.

. Elizabeth Berenice Martinez Gaytan, Auditor.

. Dzhoara Patricia Herrera Alcibar, Auditor.

. Gladys Judith Valeriano Nufiez, Auditor.

. Bella Marisol Tapia Ramirez, Auditor.

. Jesus Daniel Mendoza Ramirez, Auditor.

. Luis Onésimo Carrefio Rodriguez, Auditor.

. Rolando Garcia Reyes, Auditor.

. Juan Diego Fernandez Camacho, Auditor.

. Gema Vicenta Salguero Palafox, Auditor.

. Marlene Remedios Bafnos Gomez, Auditor.

. Maria Guadalupe Cruz Aragoén, Auditor.

OO 0O O 0000000006000 oOo0

. Julia Judith Navarro Moreno, Auditor.

ATENTAMENTE

“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ”

L.C.P. SARAHIi NORIEGA RICARDEZ
TITULAR DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE FISCALIZACION
DEL ESTADO DE OAXACA.
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